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Das ist der Sozial-Bericht des Landes Salzburg fur 2018.

Diesen Bericht gibt es in schwerer Sprache.

Damit alle Menschen diesen Bericht verstehen, gibt es ihn auch in leichter
Sprache.

Der Sozial-Bericht in leichter Sprache wurde von Fachfrauen fur Leichte
Sprache geschrieben und

von Menschen mit Behinderungen auf Verstandlichkeit Gberpruft.

Daher erhalt dieser Sozial-Bericht 2018 das Gutesiegel fur Leichtes Lesen.
Das Gutesiegel schaut so aus:
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Vorwort zum Sozialbericht 2018

Auch die Vorworter in diesem Bericht sind in leichte Sprache Ubersetzt.
Ein Vorwort ist eine Einfuhrung in den Sozialbericht und wird von wichtigen
Personen geschrieben.

Es ist eine Erklarung warum dieser Bericht verfasst wurde.

Das erste Vorwort ist von Landes-Hauptmann-Stellvertreter Dr. Heinrich
Schellhorn.

Liebe Leserinnen und Leser,

Der Sozial-Bericht zeigt, wieviel Leistungen den Menschen in Salzburg zur
Verflgung stehen.

Dieser Bericht zeigt, was die Politik geleistet hat.

Dieser Bericht zeigt auch, was das Land Salzburg geleistet hat.

Und dieser Bericht zeigt, was die sozialen Dienst-Leister erreicht haben.

Ich freue mich jedes Jahr auf diesen Bericht.
Denn er zeigt ein Salzburg, das zusammen halt.

Ausdauer und Verlasslichkeit sind auf diesem Gebiet fur mich sehr wichtig.
Ich werde mich auch weiterhin flr die soziale Sicherheit in Salzburg einset-
zen.

Mein Ziel ist es, dass Salzburg ein soziales Bundes-Land bleibt.

Das Jahr 2018 war das Jahr der Abschaffung vom Pflege-Regress.
Das heildt, dass Seniorinnen und Senioren das Senioren-Wohnhaus nicht
mehr mit ihrem Vermogen bezahlen mussen.



Im Jahr 2018 betrugen die Kosten im Sozial-Bereich 410 Millionen Euro.
Das meiste Geld wurde fur altere Menschen verwendet.

12 Prozent der Kosten wurden fur die Kinderhilfe und Jugendhilfe aus-gege-
ben.

26 Prozent fur die Behinderten-Hilfe und 12 Prozent fur die Mindest-Siche-
rung.

Wir kdnnen in Salzburg stolz auf unser Sozial-System sein.

Wir wollen das Sozial-System auch weiter entwickeln und ausbauen.

Alle Menschen in Salzburg sollen unterstutzt werden, wenn sie es brauchen.
Im Mittelpunkt steht flr uns weiterhin die Pflege alterer Menschen.

Wichtig sind uns auch die Kinder und Jugendlichen.

Auch Menschen mit Behinderungen und Menschen mit psychischen Erkran-
kungen werden unterstutzt.

Ich mochte mich auch ganz herzlich bei den tichtigen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern der Sozial-Abteilung des Landes Salzburg bedanken.

Ich wiinsche Ihnen einen interessanten Lese-Stoff und bedanke mich fur Ihr
Interesse.

lhr Dr. Heinrich Schellhorn



Das zweite Vorwort ist von Magister Andreas Eichhorn
Er ist Leiter der Abteilung 3 fur Soziales in der Landes-Regierung Salzburg.

Soziale Leistungen sind wichtig fur unsere personliche Lebens-Planung.

Soziale Sicherheit ist auch wichtig fur den Wohl-Stand und die Sicherheit in
unserem Land.

Der Sozial-Bericht erscheint im Jahr 2018 zum 20. Mal.
Der Sozial-Bericht ist eine wichtige Information Uber die Ziele des Bundes-
Landes Salzburg im Sozial-Bereich.

Der Sozial-Bericht zeigt deutlich die wirklichen Leistungen fur die Salzburge-
rinnen und Salzburger.

Der Sozial-Bericht zeigt auch, wie das Geld im Sozial-Bereich verwendet
wird.

Im Sozial-Bericht sind alle wichtigen Informationen zu finden, die den Sozial-
Bereich betreffen.

Der Sozial-Bericht legt auch Wert darauf, Veranderungen begreiflich zu ma-
chen.

Die Verwendung der Geld-Mittel und die Kosten-Aufstellung kann man im Be-
reich Uber die Finanzen gut erkennen.

Bei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die am Sozial-Bericht mitgearbei-
tet haben, mochte ich mich recht herzlich bedanken.

Besonders bedanken fur ihre Arbeit mochte ich mich auch bei den
Partnerinnen und Partnern im Sozial-Bereich,

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Bezirks-Verwaltungs-Behdrden,
Kolleginnen und Kollegen der Abteilung 3 fur Soziales.

Magister Andreas Eichhorn



Zusammenfassung aller Bereiche im Bericht:

Was zeigt uns der Sozial-Bericht?

Der Sozial-Bericht gibt einen Uberblick Uber die Ausgaben im Sozial-Bereich
im Bundesland Salzburg.

Der Sozial-Bericht zeigt, wieviel Geld im Sozial-Bereich ausgegeben wird. Im
Jahr 2018 wurden fast 410 Millionen Euro fur den Sozial-Bereich ausgege-
ben.

Im Sozial-Bericht steht auch, wofur das Geld ausgegeben wird.

Mindest-Sicherung und wirtschaftliche Hilfen

Im Jahr 2018 bendtigten 447 Personen weniger als im Jahr 2017 die
Unterstutzung der bedarfs-orientierten Mindest-Sicherung.

Im Jahr 2017 wurden 168 Hilfen bewilligt.
Im Jahr 2018 wurden 16,1 Prozent weniger Hilfen bendtigt.
Am meisten wurde diese finanzielle Hilfe fir den Wohnraum bendtigt.

Die meisten Zuschusse wurden in der Stadt Salzburg ausbezahlt.

Der ESF ist eine finanzielle Hilfe von der europaischen Union.
Diese Unterstutzung ist zeitlich begrenzt.

die Hilfe bei der Selbst-Standigkeit benotigen
die lange arbeitslos waren

die eine Ausbildung machen mochten

die eine Umschulung machen mochten



Pflege und Betreuung:

Viele Menschen mdchten solange es moglich ist, zu Hause betreut werden.

In den letzten 5 Jahren wurden diese Moglichkeiten immer mehr.
Mit der Hauskranken-Pflege und den Haushalts-Hilfen wurde dies vielen
Menschen ermoglicht.

Seit dem 1.1.2018 mussen Personen, die in Pflege-Einrichtungen wohnen
nicht mehr mit ihnren gesamten Privat-Vermogen den Aufenthalt bezahlen.

32 Prozent aller Bewohner von Pflegeeinrichtungen haben ihren Aufenthalt
mit ihrem Privat-Vermogen bezahlt.
Viele davon haben im Jahr 2018 die Sozialhilfe beantragt.

Behinderten-Hilfe:

Im Laufe der letzten 4 Jahren ist ein Anstieg der Wohnplatze zu verzeichnen.
Im Bundesland Salzburg gibt es derzeit 738 vollbetreute und teilbetreute
Wohn-Platze fir Menschen mit Behinderungen.

FUr psychisch erkrankte Personen gab es 282 Wohn-Platze.

Im Jahr 2018 wurden insgesamt 4.271 Pflege-Stunden und Betreuungs-Stun-
den fur Kinder und Jugendliche an Schulen bewilligt.

Das ist eine Anlauf-Stelle in der Abteilung Behinderung und Inklusion, in der
Salzburger Landes-Regierung.

Hier werden die Angelegenheiten in Bezug auf die UN-Behinderten-Rechts-
Konvention zusammen-getragen und bearbeitet.



Eine Mitarbeiterin kimmert sich seit Februar 2018 um die

Durch-Fuhrung der Inhalte aus der UN-Behinderten-Rechts-Konvention.
Die UN-Behinderten-Rechts-Konvention setzt sich dafur ein, dass alle Men-
schen gleich-berechtigt am Leben teilhaben konnen.

Psycho-sozialer Dienst:

Im Jahr 2018 gab es weniger Fachkrafte in Tamsweg.

Fachkrafte aus dem Pongau Ubernahmen die Tatigkeiten aus Tamsweg.
Dies fuhrte dazu, dass es weniger Kontakt mit Kunden im

Pongau gab.

Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe:

Wenn Eltern Schwierigkeiten bei der Erziehung ihrer Kinder haben, bekom-
men sie Hilfe der Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe.

Wenn es moglich ist, findet diese Hilfe in der Familie statt.

2018 haben 1.752 Kinder und Jugendliche Hilfe in der Familie bekommen.

Grund-Versorgung:

Die Zahl der Fluchtlinge ist 2018 deutlich zurlck gegangen.
Dadurch wurden auch weniger Unterkunfte bendtigt.

Finanzielle Aufwendungen:

Im Sozialbericht steht, woflr das Geld ausgegeben wird.
Im Jahr 2018 wurden insgesamt 410,8 Millionen Euro ausgezahlt.

In folgende Bereiche wurde das Geld aufgeteilt:
®  Mindest-Sicherung,
m Pflege und Betreuung,
m  Behinderten-Hilfe,
m  Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe,
m  Grund-Versorgung



10



Kapitel 1

Organisation und Daten-Grundlagen

Mit Organisation ist die Landes-Regierung Salzburg gemeint.
In der Landes-Regierung und in den Bezirks-Verwaltungs-Behdrden werden
die offentlichen Aufgaben des Sozial-Bereiches bearbeitet.

11

Landes-Hauptmann Dr. Wilfried Haslauer
Landes-Hauptmann-Stellvertreter Dr. Heinrich Schellhorn

Im Bundesland Salzburg gibt es 6 Bezirks-Verwaltungs-Behorden.

Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe
Mindest-Sicherung und Grund-Versorgung
Pflege-Hilfe und Sozialhilfe
Behinderten-Hilfe

Die Abteilung Soziales hat die Themen der Verwaltungs-Behorden wahrzu-
nehmen und umzusetzen.
Herr Magister Andreas Eichhorn leitet die Abteilung Soziales.

m  Sozial-Arbeiterinnen und Sozial-Arbeiter
m  Psychologinnen und Psychologen
m Behinderten-Betreuerinnen und Behinderten-Betreuer
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Organisation und Daten-Grundlagen

Zusammenfassung in A1

In der Abteilung Soziales der Landes-Regierung Salzburg

werden die Themen

der Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe,
der Mindest-Sicherung,

der Sozial-Hilfe und

der Behinderten-Hilfe

geregelt.

Leicht Lesen




Kapitel 2

Rahmen-Bedingungen

Mit Stichtag 31.12.2018 lebten 555.221 Personen in Salzburg.
Ein Teil davon kommt aus anderen Landern.
Der Frauen-Anteil war etwas hoher als der Manner-Anteil.

Es ist deutlich erkennbar, dass die Bevodlkerung in Salzburg in den

letzten 10 Jahren gestiegen ist.

Nach weiteren Erhebungen geht man davon aus, dass die Bevolkerung noch
weiter ansteigen wird.

Es ist zu erwarten, dass es in Salzburg immer mehr altere Menschen geben
wird.

Die Situation am Arbeits-Markt in Salzburg ist 2018 besser geworden.
Die Zahl der arbeitslosen Menschen wurde weniger.
Die Zahl der Pensions-Beziehenden ist 2018 gestiegen.

Von Armuts-Gefahrdung spricht man, wenn das Monats-Einkommen
bei einem Ein-Personen-Haushalt bei 1.259 Euro liegt.
Bei einer Familie bis zu 3.021 Euro mit 3 Kindern unter 14 Jahren.

13
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Rahmen-Bedingungen

V4 mmenf ng in A1
usa enrfassung Leicht Lesen

Die Personen, die in Salzburg leben, werden immer mehr.
Personen, die ohne Arbeit waren, werden weniger.
Personen, die in Pension gehen, werden mehr.

Die Gefahr arm zu werden, ist in Salzburg nicht sehr hoch.




Kapitel 3
Mindest-Sicherung

Was versteht man unter bedarfs-orientierter Mindest-Sicherung?

Die bedarfs-orientierte Mindest-Sicherung ist eine finanzielle
Unterstitzung, die Menschen bei der zustandigen Bezirks-Verwaltungs-Be-
hérde anfordern konnen.

Mit der bedarfs-orientierten Mindest-Sicherung sollen Menschen
unterstutzt werden, die selbst nicht fur ihren Lebens-Unterhalt sorgen
konnen.

® den Lebens-Unterhalt
m  den Wohn-Bedarf
®m  bei Krankheit, Schwangerschaft und Geburt

m erganzenden Wohnbedarf, das ist eine zusatzliche Entlastungs-Zah-
lung flr den Wohnbedarf

m  Sonder-Bedarfe wie Geburts-Beihilfe, Leistungen fur Schul-Mittel
oder Kinder-Betreuung

m besondere Lebenslagen

Um die bedarfs-orientierte Mindest-Sicherung zu erhalten, miussen einige Vo-
raussetzungen vorliegen.

m Osterreichische Staats-Birgerschaft

®  ein unions-rechtliches Aufenthalt-Recht
Erklarung: das gilt fur EU-Burger und deren Angehorigen

m ein dauernder Aufenthalts-Titel oder Status des Asyl-Berechtigten
Erklarung: Personen aus einem Nicht EU-Land durfen sich in
Osterreich aufhalten

15
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Diese Unterstitzung kann zusatzlich zur bedarfs-orientierten
Mindest-Sicherung gewahrt werden.

Dies ist eine finanzielle Hilfe fir Menschen, die zum Beispiel ihre
Miet-Kosten nicht mehr finanzieren kdnnen.

Im Land Salzburg wurde 2018 der Heiz-Kosten-Zuschuss an 3.564
Personen ausbezahilt.



Mindest-Sicherung

Zusammenfassung in A1

Leicht Lesen

Fur wen ist die Mindest-Sicherung?

Menschen, die wenig Geld haben,

konnen die Mindest-Sicherung beantragen.

Weitere Hilfen gibt es fir Menschen,
die ihre Miete nicht zahlen konnen.
Zusatzlich gibt es noch den

Heiz-Kosten-Zuschuss.

17



18

Kapitel 4
Pflege und Betreuung

Wenn Menschen pflegebedurftig werden, bekommen sie die Unterstutzung,
die sie brauchen.

In Osterreich leben fast 5.000 Menschen in Senioren-Wohnh&usern.

In Osterreich gibt es verschiedene Arten der Pflege:

Diese Pflege ist fur Seniorinnen und Senioren, die einen hoheren Pflegebe-
darf haben.

Das gilt ab Pflegestufe 3.

Wenn die Kosten fur Seniorinnen und Senioren zu hoch sind, zahlt das Sozi-
alamt diese Kosten.

Seit dem 1.1.2018 brauchen Seniorinnen und Senioren das Senioren-Wohn-
haus nicht mehr mit ihrem Vermogen bezahlen.

Viele Seniorinnen und Senioren werden manchmal zu Hause gepflegt.
Dort ubernehmen dann auch Angehorige die Arbeit.

Zur Unterstutzung gibt es die Mobile Betreuung. Das heil3t,
Haushalts-Hilfe und Hauskranken-Pflege kommen zu den Leuten nach
Hause.

Haushalts-Hilfe und Hauskranken-Pflege mussen die Seniorinnen und Senio-
ren aus ihrem Einkommen und dem Pflege-Geld bezahlen.

Kann das jemand nicht bezahlen, gibt es vom Land Salzburg eine finanzielle
Unterstutzung.



In Tages-Zentren werden Seniorinnen und Senioren tagsuber betreut.
Das entlastet und unterstitzt auch die Angehorigen.

Manchmal wollen Angehorige, die jemanden pflegen, auf Urlaub fahren. Da-
fur gibt es die Kurzzeit-Pflege.

Die Seniorinnen und Senioren bleiben dann fur eine bestimmte Zeit in einem
Senioren-Wohnhaus.

Im Land Salzburg gibt es in allen 74 Senioren-Wohnhausern Platze fur die
Kurzzeit-Pflege.

Wenn altere Menschen nach einem Krankenhaus-Aufenthalt nach Hause
kommen, brauchen sie manchmal Hilfe und Unterstitzung.
Daflr gibt es die Méglichkeit der Ubergangs-Pflege.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter helfen den Menschen, damit sie wieder
selbststandig zu Hause leben konnen.
Sie unterstutzen auch die Angehorigen bei der Betreuung.

Das Land Salzburg bietet auch eine Pflege-Beratung an.

Dieses Angebot gilt fir Menschen, die Pflege und Betreuung brauchen.
Dieses Angebot gibt es auch fur die Angehorigen von pflege-bedurftigen
Menschen.

19
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Pflege und Betreuung

Zusammenfassung in A1

Leicht Lesen

Was macht die Pflege und Betreuung?

Wenn Menschen alter werden brauchen sie mehr Pflege.

Altere Menschen werden in Senioren-Wohnhausern betreut.
Altere Menschen kdnnen zu Hause betreut werden.

Altere Menschen kénnen in einem Tages-Zentrum betreut wer-
den.

Altere Menschen konnen eine kurze Zeit in einem Senioren-
Wohnhaus betreut werden.

Altere Menschen und ihre Familien werden beraten.




Kapitel 5

Leistungen fur Menschen mit Behinderungen

Das nennt man Behinderten-Hilfe

Die Behinderten-Hilfe unterstitzt Menschen mit Behinderungen in

Salzburg.

Jeder Mensch soll ein selbst-bestimmtes Leben fuhren konnen.

Diese Unterstutzung soll Menschen mit Behinderungen ermaoglichen, gleich- 21
berechtigt am Leben teilzunehmen.

Die Behinderten-Hilfe kann nur in Anspruch genommen werden, wenn es
keine anderen rechtlichen Moglichkeiten gibt, die notwendige Hilfe flr
sich zu erhalten.

m Osterreichische Staats-Burgerschaft

®  Haupt-Wohnsitz in Salzburg

®  ein unions-rechtliches Aufenthalts-Recht
Erklarung: das gilt fir EU-Blrger

m ein dauernder Aufenthalts-Titel oder Status des Asyl-Berechtigten
Erklarung: Personen aus einem Nicht EU-Land durfen sich in Oster-
reich aufhalten

m  dauerhafte und langere Leistungen
Einzelleistungen
m Pauschal finanzierte Leistungen

Teilweise ist es notwendig, ein Ansuchen bei der Bezirks-Verwaltungs-
Behorde zu stellen, um eine Leistung bezahlt zu bekommen.

Es entscheidet ein Team bei einer Team-Beratung, welche Leistung jemand
bekommit.
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Viele Menschen mit Behinderungen leben in Einrichtungen und arbeiten
in Werkstatten.

Die gewahrte finanzielle Hilfe wird an die Werkstatten und
Wohn-Einrichtungen ausbezahlt.

Am haufigsten wurde die dauerhafte langere Leistung an Werkstatten
ausbezahlt.

Mit dieser finanziellen Hilfe-Leistung wird Folgendes unterstutzt:
m  Hilfsmittel und Korper-Ersatz-Stucke, wie zum Beispiel Prothesen
m  Transport-Kosten, wie zum Beispiel Schulfahrten
m  Zuschusse fur behinderten-gerechte Autos
m  Zuschusse fur behinderten-gerechtes Wohnen
Am haufigsten wurden Transport-Kosten im Jahr 2018 finanziert.

Fur diese Unterstutzungs-Form braucht es kein Ansuchen an die
Bezirks-Verwaltungs-Behorde.

Es mussen die Voraussetzungen, die das Salzburger Behinderten-
Gesetz vorschreibt, erflllt werden.

®  ambulante Drogen-Beratung

®  Sucht-Pravention
Erklarung: Anlauf-Stelle in Sachen Sucht und Vorbeugen von suchti-
gem Verhalten

®  ambulante Krisenintervention
Erklarung: Anlauf-Stelle in akuten Not-Situationen

m  Ferien-Aktionen fir Kinder und Jugendliche mit Behinderungen

m viele weitere Angebote



Leistungen fur Menschen mit kognitiven Behinderun-
gen und mehrfachen Behinderungen

Erklarung: kognitive Behinderungen kdnnen Schwierigkeiten im
Denken, in der Wahr-Nehmung und im Lernen sein

Diese Leistungen sind abgestimmt auf das jeweilige Alter und auf den

Bedarf eines Menschen. 23
m Heil-Behandlungen
®  Fruh-Forderung bei Kindern
m  Beschaftigungs-Einrichtungen
®m  Wohn-Einrichtungen

Beschaftigungs-Einrichtungen sind zum Beispiel Werkstatten. Dort gibt es Ar-
beitsplatze.
Im Jahr 2018 waren 886 Personen in Werkstatten tatig.

Wenn die Schule abgeschlossen ist, kann man eine Ausbildung in einem Be-
ruf machen.
Im Jahr 2018 haben 201 Personen eine berufliche Ausbildung gemacht.
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Leistungen fur Menschen mit psychischen Erkrankun-
gen:

Ziel ist es fur die Behinderten-Hilfe, verschiedene Unterstlitzungen ambulant
anzubieten.

Der Grundsatz lautet: ,ambulant vor stationar®.

Erklarung: Ambulant bedeutet, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ins
Haus kommen.

Stationar bedeutet einen Aufenthalt im Krankenhaus.

Die Behinderten-Hilfe bietet psychisch Erkrankten verschiedene Unterstut-
zungen an.

Unterstutzend zur Sozial-Versicherung werden langere stationare Drogen-
Entwohnungs-Behandlungen in Einrichtungen finanziert.

Dabei ist es nicht notwendig, dass diese Einrichtungen im Bundesland Salz-
burg liegen.

Im Jahr 2018 waren es 52 Personen.

Im Jahr 2018 waren 305 Personen in Beschaftigungs-Einrichtungen tatig.
In diesen Einrichtungen gibt es Arbeitsplatze.

Neben der Arbeit gibt es auch die Mdglichkeit, psycho-soziale Unterstit-
zungs-Angebote in Anspruch zu nehmen.

Tageszentren und Klub-Einrichtungen bieten Menschen mit psychischen Er-
krankungen verschiedene Angebote zu Themen wie Bildung, Gesundheit
oder Kunst und Kultur an.

2018 wurden hier insgesamt 404 Personen im Bundesland Salzburg betreut.



Personliche Assistenz

Assistentinnen und Assistenten unterstiutzen Menschen in bestimmten
Lebens-Bereichen, die ihnen Schwierigkeiten bereiten.

Eine Pflege ist darin nicht enthalten.

Die Personliche Assistenz gibt es im Land Salzburg seit 2017.

® in der Grund-Versorgung:
zum Beispiel: Aufstehen, Ankleiden, Umlagern, beim Essen helfen
® im Haushalt:
zum Beispiel: Kochen, Aufraumen, Einkaufen
® in der Mobilitat:
zum Beispiel: zum Arzt fahren, in die Schule fahren,
® in der Freizeit-Gestaltung:
zum Beispiel: gemeinsame Reisen, Gesellschaft leisten

Diese Unterstlitzung soll die Selbst-Bestimmung und die
Eigen-Standigkeit starken.

Menschen mit korperlichen Behinderungen,

Menschen mit geistigen Behinderungen,

Menschen mit mehrfachen Behinderungen,

Psychisch erkrankte Menschen,

Menschen im Alter von 18 bis 65 Jahren, die in ihrem eigenen Haus-
halt leben.

25



Es gibt verschiedene Maoglichkeiten.
m  Entweder wird die personliche Assistenz Uber die Caritas oder die Le-

benshilfe in Anspruch genommen.
m  Oder die Personen, die eine personliche Assistenz benotigen, stellen
die Assistentinnen oder Assistenten selbst ein und sind somit Arbeit-

Geberin oder Arbeit-Geber.

Im Jahr 2018 nahmen 16 Personen die Leistung der Personlichen Assistenz

% in Anspruch.



Weitere Leistungen der Behinderten-Hilfe:

Zusatzliche finanzielle Unterstlitzung kann zum Beispiel fur:
®m  Wohnraum-Umbauten, zum Beispiel im Bad,
m  Umbauten fur ein behinderten-gerechtes Auto,
m  Treppen-Lifte, Pflege-Betten oder Rollstuhl-Schiebe-Hilfen
gewahrt werden.

m  Haupt-Wohnsitz im Bundesland Salzburg,
m die Anschaffung muss fur diese Person dringend notwendig sein.

Fahrdienste fir Menschen mit Behinderungen werden von
3 Organisationen angeboten:

®m Rotes Kreuz,

m  Arbeiter-Samariter-Bund,

m Taxidienste.

Taxi-Gutscheine werden im Magistrat Salzburg ausgegeben.

Die Behinderten-Erholungs-Aktion ermoglichte 120 Menschen einen kosten-
losen Sommer-Urlaub in Salzburg.

35 Personen nutzten das Angebot der Freizeit-Assistenz.
Die Freizeit-Assistenz bietet die Volks-Hilfe Salzburg an.

27
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Schwerpunkt-Artikel:

Wissens-Wertes: Was ist der Focal Point?

Focal Point, Ubersetzt aus dem Englischen, heil3t Anlaufstelle.
Diese Anlaufstelle, also der Focal Point, ist ein Teil in der Abteilung Soziales,
der Salzburger Landes-Regierung.

In der Abteilung Soziales gibt es noch eine weitere kleinere Abteilung, die
sich Behinderung und Inklusion nennt.

In dieser Abteilung, Behinderung und Inklusion finden Sie den Focal Point.
Dies ist eine Anlauf-Stelle fur Angelegenheiten der UN-Behinderten-
Rechts-Konvention.

Die UN-Behinderten-Rechts-Konvention setzt sich dafur ein, dass alle Men-
schen gleich-berechtigt am Leben teilhaben kdnnen.

Jeder Mensch hat das Recht, gleichberechtigt am Leben teil zu nehmen und
das in unterschiedlichen Lebens-Lagen:

m  selbststandige Benltzung der 6ffentlichen Verkehrs-Mittel,

m  selbstbestimmt in einer eigenen Wohnung zu leben,

m eine Familie zu grunden,

m Einteilung der Freizeit nach eigenen Winschen

Dies ist oft fur Menschen mit Behinderungen, wegen vieler Hindernisse, sehr
schwer moglich. Der Focal Point macht diese Hindernisse sichtbar und plant
Schritte, diese Hindernisse zu minimieren.



Beispiel zum Thema: Mobilitat

Frau S., 32 Jahre wohnt in Salzburg und leidet seit vielen Jahren an einer
psychischen Erkrankung.

Aufgrund dieser Erkrankung konnte sie keine Ausbildung absolvieren oder
auch nicht arbeiten gehen.

Sie erhalt die Mindest-Sicherung.

Seit dem Jahr 2015 arbeitet Frau S. an vier Tagen fur jeweils 3 Stunden.
Dazu muss sie mit der Lokalbahn fahren.

Frau S., erhalt fur Ihre Arbeits-Leistung ungefahr 150 Euro im Monat.
Dieses Geld wird ihr aber von ihrer Mindest-Sicherung abgezogen, obwohl
Frau S. fur ihre Fahrtkosten zur Arbeit 130 Euro bezahlen muss.

Dadurch bleibt ihr sehr wenig Geld am Monats-Ende ubrig.

Frau S. ist nur noch schwer zu dieser Arbeit zu motivieren, obwohl diese Be-
schaftigung fur ihren Gesundheits-Zustand sehr wertvoll ist.

Dieses Beispiel wurde von Reflex, einem Projekt von Pro Mente Salzburg,
aufgezeigt.
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Der Focal Point arbeitet mit der Abteilung Stral3enbau und Verkehrs-Planung
zusammen um eine Losung zu erarbeiten.
Es wird daran gearbeitet eine Vergunstigung der Fahrt-Kosten zu erreichen.

Beispiel zum Thema: Bauliche Hindernisse

Herr S., lebt nach einem Ski-Unfall in einem Rollstuhl. Er lebt am Land. Herr
S. hat eine kleine Tochter, die den Kindergarten besucht.
Er mochte seine Tochter gerne in den Kindergarten bringen.

Leider ist das nicht moglich.

Der Kindergarten befindet sich in der Schule und ist im Keller untergebracht.
In den Keller fUhren nur Stufen, die Herr S. nicht iberwinden kann.

Diese Stufen sind eine bauliche Barriere, die Herrn S. daran hindern seine
Tochter in den Kindergarten zu begleiten.

Der Focal Point und andere Beratungs-Stellen machen alle Gemeinden da-
rauf aufmerksam, dass jeder Mensch das Recht auf Barriere-Freiheit hat.
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Beispiel zum Thema: Gesundheit

Herr S. ist ein Bewohner einer Einrichtung in Eugendorf. Er lebt mit schweren
Behinderungen und Epilepsie.

Nach einem Sturz musste er in das Krankenhaus eingewiesen werden. Das
Krankenhaus hat Herrn S. nicht stationar aufgenommen, weil er einen zu ho-
hen Bedarf an Pflege hatte. Die Tatsache, dass Herr S. bereits in einer Ein-
richtung lebte, war auch noch ein Grund ihn nicht aufzunehmen.

Der Bericht wurde vom Konradinum Eugendorf zur Verfugung gestellt.

Der Focal Point hat sich mit dem Projekt Geko, mit dem Uniklinikum Salz-
burg und der Lebenshilfe Salzburg in Verbindung gesetzt.

Geko bedeutet: Gesundheit und Kommunikation, hier erhalt man einen Pass
oder eine Mappe, in der alle wichtigen Informationen Uber die eigene Person
stehen. Man kann diesen Pass oder die Mappe immer bei sich haben und
dies bei Bedarf herzeigen. In dem Pass oder in der Mappe stehen wichtige
Informationen drinnen, zum Beispiel, wenn man nicht gut lesen, nicht gut
sprechen oder nicht gut horen kann. Alles was wichtig ist, kann in diesem
Pass oder in dieser Mappe stehen.

Max ist 26 Jahre alt. Max ist aufgrund einer Krankheit mit dem Rollstuhl mo-
bil.

Er war 3 Jahre lang bei einer Firma im Buro tatig. Aus verschiedenen Grun-
den hat Max seinen Arbeits-Platz verloren.

Er meldete sich beim Arbeits-Markt-Service, abgekurzt AMS, um eine neue
Anstellung zu erhalten.

Max wurde von zwei verschiedenen Arbeitgebern abgelehnt, weil er zu wenig
ausgebildet erschien.

Daraufhin hat das AMS ein Gutachten Uber seine Arbeits-Fahigkeit bei der
Pensions-Versicherungs-Anstalt eingeholt.

Die kamen zu dem Ergebnis, dass bei Max eine originare Invaliditat vorliegt.
Das heil3t, dass Max von der Pensions-Versicherungs-Anstalt nie als arbeits-
fahig galt, obwohl er 3 Jahre lang bei einer Firma beschaftigt war.



Somit gilt Max als nicht arbeitsfahig. Das AMS hat Max abgemeldet und ihm
empfohlen, sich bei der Lebenshilfe zu erkundigen.

Max will sich das nicht gefallen lassen, da er sich als arbeitsfahig sieht.
Dieser Beitrag wurde von der Anti-Diskriminierungs-Stelle der Stadt Salzburg
zur Verfugung gestellt.

Zusammen mit der Anti-Diskriminierungs-Stelle wird die Fest-Stellung der Ar-
beits-Unfahigkeiten von jungen Menschen mit Behinderungen Uberpruft.

Bei den Vorbereitungen zum Landes-Aktions-Plan 2018 wurden Menschen
mit Behinderungen und Menschen ohne Behinderungen befragt.
Befragt wurden sie zu zehn verschiedenen Lebensbereichen.
Wie sehen sie, die gleich-berechtigte Teilhabe in diesen
Lebens-Bereichen mit
®  ihrer Wahrnehmung,
m  ihrer Vorstellung,
®m ihren Verbesserungs-Vorschlagen.

36 Personen machten diese Befragung in leichter Sprache.
58 Personen machten diese Befragung in schwerer Sprache.

Bei der Befragung in leichter und schwerer Sprache war der wichtigste Punkt
»Arbeit und Beschaftigung®.

Dabei wurden folgende schlimme Erfahrungen aufgezahit:
®  zu wenig Lohn,
Konflikte mit Kolleginnen und Kollegen,
fehlende Arbeits-Moglichkeiten am ersten Arbeits-Markt,
zu hohe korperliche Belastung,

|
|
|
m  wenig Selbst-Bestimmung bei der Arbeit
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Schwerpunkt-Artikel:

Wissenswertes zu Wohnen fiur Menschen mit
Behinderungen in Salzburg

Im Land Salzburg wurden 1.020 Wohnplatze fir Menschen mit Behinderun-
gen im Jahr 2018 zur Verfugung gestellt.

Die ambulanten Betreuungs-MalRnahmen wurden in den letzten Jahren im-
mer weiter ausgebaut.

Von den 1.020 Wohnplatzen sind 238 Wohnplatze bereits teil-betreut oder
mobil-betreut.

In der UN-Behinderten-Rechts-Konvention wird gefordert, dass alle Men-
schen das gleiche Recht auf Wohnen haben.

Das heil’t, keine Heime und Wohn-Einrichtungen mehr.

Die Menschen konnen selbst bestimmen, wo und wie sie leben mochten.

Viele Menschen mit Behinderungen brauchen jedoch Unterstutzung in man-
chen Lebens-Lagen und in der Grund-Versorgung.
Fir diesen Unterstitzungs-Bedarf werden neue Wohnformen angeboten.

Das konnen folgende Wohnformen sein:

B mobil betreutes Wohnen
m teil-betreutes Wohnen
m  Stutz-Punkt-Wohnen
m  Personliche Assistenz
Erklarung: Assistenz bedeutet Hilfe.

Somit haben Menschen mit Behinderungen mehr Wahl-Maoglichkeiten.

An 3 verschiedenen Standorten wurden in der Stadt Salzburg Stutz-Punkt-
Wohnen eingerichtet.

Das heif3t, man lebt eigenstandig in einer Wohnung und wenn man Hilfe be-
notigt, gibt es einen Stutzpunkt.

Der Stutz-Punkt ist unter der Woche besetzt und kann genutzt werden, wenn
man ihn benotigt.



In den letzten Jahren wurde immer haufiger auf die Hindernis-Freiheit und
den Standards der Einrichtungen geachtet.
Es gab zahlreiche Neubauten und Umbauten.

Um den Anforderungen der UN-Behinderten-Rechts-Konvention gerecht zu
werden, wurde bei den Bauarbeiten auf Folgendes wert gelegt:
m  kleinere Wohngruppen mit Einzelzimmern und eigenem Sanitar-Be-
reich,
selbststandige Freizeit-Gestaltung,
Trennung der Wohnraume von der Tages-Einrichtung,
Starkung des Wohn-Charakters,
auf die jeweilige Person abgestimmtes Betreuungs-Modell,
und vieles mehr

Voll-betreutes Wohnen:

Unterkunft, Betreuung und Verpflegung werden das ganze Jahr vom Trager
ubernommen.

Teil-betreutes Wohnen:

Der Trager mietet einen Wohnraum an und die Betreuungs-Zeit ist je nach
Bedarf.

Mobil begleitetes Wohnen:

Wohnen in eigenen angemieteten Wohnungen, Betreuungs-Zeit bis zu 10
Stunden in der Woche.

Ambulant begleitetes Folge-Wohnen:

Ahnlich wie teilbetreutes Wohnen mit psycho-sozialen Versorgungen. Die Be-
treuungs-Zeit sind 10 Stunden in der Woche.
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Langzeit-Wohnen:

FUr Personen mit andauernden psychischen Erkrankungen.
Die Betreuung erfolgt taglich wahrend des Tages in einer Wohn-Gruppe oder
einer Wohn-Gemeinschaft.

Intensiv betreutes Wohnen:

Das ist eine Sonderform des vollbetreuten Wohnens. 24 Stunden Betreuung
durch ein Fach-Personal. Diese Form ist fur Personen mit schweren psychi-
schen Erkrankungen.

Ubergangs-Wohnen:

Ein Wohn-Angebot das zeitlich begrenzt ist. Das kdnnen Personen mit Sucht-
Erkrankungen nutzen.

Betreute Wohn-Gemeinschaften:

Wohn-Gemeinschaft mit sehr viel Selbst-Standigkeit. Gleichzeitig wird man
regelmalig betreut, um einen Klinik-Aufenthalt zu vermeiden.

Stiitz-Punkt-Wohnen:

Einraum-Wohnungen oder Zweiraum-Wohnungen, die die Menschen mit Be-
hinderungen selbst mieten.
Die Betreuung erfolgt Uber einen Stutzpunkt in der Wohnanlage.




Leistungen fur Menschen mit Behinderungen

Das nennt man Behinderten-Hilfe

Zusammenfassung in A1 _
Leicht Lesen

Was bietet die Behinderten-Hilfe?
Die Behinderten-Hilfe bezahlt viele Angebote,
®  wenn man Unterstlitzung beim Wohnen benatigt,
®  wenn man Unterstltzung bei Behandlungen bendtigt,

®  wenn man Unterstutzung bei der Arbeit bendtigt.

In der Landes-Regierung Salzburg gibt es eine neue Anlauf-Stelle.
Diese wird Focal Point genannt.

Bei dieser Anlauf-Stelle bekommt man Hilfe,

wenn es Probleme mit Hindernissen gibt.

Bei dieser Anlauf-Stelle gibt es eine Mit-Arbeiterin,

die sich um die Probleme kimmert.
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Kapitel 6

Psycho-Sozialer Dienst

Der Psycho-Soziale Dienst ist eine Anlauf-Stelle fur Menschen mit psychi-
schen Erkrankungen und Sucht-Problemen.

Der Psycho-Soziale Dienst befindet sich an verschiedenen Standorten im
Bundesland Salzburg.

Stadt Salzburg

St. Johann im Pongau
Tamsweg

Zell am See

Abklarung: genaue Erhebung und Erstellung eines
Krankheits-Befundes

Betreuung: langfristige Begleitung und Betreuung durch den
psychosozialen Dienst

Vermittlung und Planung:

wenn die Begleitung und Betreuung durch den psycho-sozialen
Dienst beendet wird, werden weitere Mallnahmen ausgearbeitet.
Damit der Erkrankte oder die Erkrankte weitere Hilfe in Anspruch neh-
men kann.

Im Jahr 2018 wurden 2.426 Personen vom Psycho-Sozialen Dienst betreut.

In Zell am See, in Mittersill und seit Februar 2017 auch in Tamsweg gibt es
eine Psychotherapie-Ambulanz.

Gemeinsam mit der Salzburger Gebiets-Krankenkasse wird eine
psycho-therapeutische Behandlung angeboten.

120 Personen nahmen dieses Angebot 2018 an.



Psycho-Sozialer Dienst

Zusammenfassung in A1
Leicht Lesen

Was ist der Psycho-Soziale Dienst?

Fur den Psycho-Sozialen Dienst ist es wichtig:
m dass er sich um psychisch kranke Menschen kimmert,
m dass die Menschen eine Beschreibung ihrer Krankheit erhalten,
m dass die Menschen eine Behandlung erhalten,

m dass den Menschen auf langere Zeit geholfen wird.
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Kapitel 7

Kinderhilfe und Jugendhilfe

Die wichtigste Aufgabe der Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe ist der Schutz von
Kindern und Jugendlichen vor Gewalt. Ein Kind kann auch in Gefahr sein,
wenn es sexuell missbraucht oder vernachlassigt wird.

Wenn Eltern Schwierigkeiten bei der Erziehung ihrer Kinder haben, bekom-
men sie Hilfe der Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe.
2018 haben 2.351 Kinder und Jugendliche Hilfe bekommen.

Wenn es moglich ist, findet diese Hilfe in der Familie statt.

Das geschieht durch Sozial-Arbeiterinnen und Sozial-Arbeiter.

Die besuchen Familien zu Hause und helfen ihnen, Probleme zu |6sen.
Es ist wichtig, schnell zu helfen, wenn es Probleme gibt.

Die Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe unterstutzt auch bei der Erziehung.

Es gibt verschieden Einrichtungen, die unterstutzen und helfen.

Wenn Kinder nicht mehr in der Familie bleiben konnen, werden sie zum Bei-
spiel in Wohn-Gemeinschaften untergebracht.

Die Kinderhilfe und Jugendhilfe ist auch fur Adoptionen zustandig.

2018 wurden 6 Kinder zur Adoption freigegeben.

Erklarung: Adoption bedeutet, dass man ein fremdes Kind wie sein eigenes
Kind annimmt.

Die Eltern-Beratung hilft Eltern bei der Erziehung ab der Schwangerschaft bis
zum Schul-Alter ihrer Kinder.



Kinderhilfe und Jugendhilfe

Zusammenfassung in A1

Leicht Lesen

Was macht die Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe?
Sie schutzt Kinder und Jugendliche vor:

m Gewalt,

m  Missbrauch,

®  Vernachlassigung.

Sie hilft bei Problemen
® in der Schule,

®m in der Familie.
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Kapitel 8
Grund-Versorgung

Unter Grund-Versorgung versteht man, dass alle Menschen die Hilfe bendti-
gen, das Notwendigste erhalten, zum Beispiel eine Unterbringung und Ver-

pflegung.

Ziel der Grund-Versorgung ist es, die Lebens-Grundlage von Menschen, die
Schutz und Hilfe brauchen, vorubergehend zu sichern.

Es werden nur Personen unterstutzt, die sich und ihre Angehorigen nicht
selbst versorgen konnen.

2018 wurden 1.940 Fluchtlinge in der Grund-Versorgung unterstutzt.
Im Jahr 2016 benotigten noch tUber 4.000 Menschen Unterstutzung.

Die Fluchtlinge kommen aus dem Iran, dem Irak und Afghanistan.
Das Land Salzburg arbeitet mit vielen sozialen Organisationen zusammen.

m  Asyl-Werber
o Das sind Personen, deren Aufnahme-Verfahren noch nicht abge-
schlossen ist.
m  Asyl-Berechtigter
o Das sind Personen, die in Osterreich Asyl bekommen haben.
m  Subsidiar-Schutz-Berechtigte
o Das sind Personen, die nur eine bestimmte Zeit in Osterreich blei-
ben durfen.
m  Unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge, das wird abgekurzt UMFs
o Das sind Personen unter 18 Jahren, die ohne Eltern nach Oster-
reich gekommen sind.
Bei Bedarf werden die UMFs sozial-padagogisch oder
psycho-sozial unterstutzt.
2018 waren 132 unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge in Oster-
reich. Im Jahr davor waren es 286.



Asyl-Werbende werden in organisierten Unterklnften untergebracht.
Das kdnnen Flichtlings-Heime oder Unterkunfte bei Privatpersonen sein.

Diese Privatpersonen haben einen Vertrag mit dem Land Salzburg.
Sie verpflichten sich dazu, die Asyl-Werbenden zu versorgen und zu unter-
stutzen.

Erklarung: Was bedeutet Asyl?:

Asyl bedeutet,

dass ein Mensch aus einem anderen Land
in Osterreich Schutz bekommt

und fur einige Zeit hier leben darf.

Asyl kdnnen nur Menschen bekommen,
die in ihren Heimatlandern verfolgt werden.

Auch im Jahr 2018 war fur Fluchtlinge die Teilnahme an Deutsch-Kursen ver-
pflichtend.

Mit der Organisation und Durchfuhrung dieser Kurse war die Volks-Hoch-
Schule beauftragt.

Im Jahr 2015 gab es 88.340 Flichtlings-Antrage in Osterreich.
Im Jahr 2018 gab es 13.746 Flichtlings-Antrage in Osterreich.
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Grund-Versorgung

Zusammenfassung in A1

Leicht Lesen

Fur wen ist die Grund-Versorgung?

Die Grund-Versorgung ist fur Fluchtlinge.

Ein Flichtling sucht Schutz in einem anderen Land.

Er bekommt dort:
m Essen,
m  Geld,
m  Kleidung,
®m  einen Schlaf-Platz.




Kapitel 9
Finanzielle Aufwendungen

Osterreich hat ein gutes Sozial-System, das alle Menschen unterstiitzt, die
Hilfe brauchen.

Im Jahr 2018 wurden im Land Salzburg tUber 410 Millionen Euro fir Sozial-
Leistungen ausgegeben.

Mindest-Sicherung

Pflege-Hilfe und Sozial-Hilfe

Hilfe fir Menschen mit Behinderung
Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe
Grund-Versorgung

Fir die Mindest-Sicherung wurden ca. 11 Prozent vom Gesamtbetrag aus-
gegeben.

Fur die Pflege und Betreuung wurden ca. 44 Prozent vom Gesamtbetrag
ausgegeben

Fur die Behinderten-Hilfe wurden ca. 26 Prozent vom Gesamtbetrag ausge-
geben.

Fur die Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe wurden ca. 11 Prozent vom Gesamt-
betrag ausgegeben.

Fur die Grund-Versorgung wurden ca. 8 Prozent vom Gesamtbetrag ausge-
geben.
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Finanzielle Aufwendungen

Zusammenfassung in A1

Leicht Lesen

Wofir gibt es Geld im Sozial-Bereich?

Es gibt Geld flr die:

®m  Grund-Versorgung,

®  Mindest-Sicherung,

m  Kinder-Hilfe und Jugend-Hilfe,
®  Menschen mit Behinderung,
m Pflege-Hilfe und Sozial-Hilfe.
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