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Entlastung für pflegende  
Angehörige

Liebe Leserin, lieber Leser,

Danke für Ihr Interesse an der „Entla-
stung für pflegende Angehörige“.  Viel-
leicht betreuen Sie selbst ein Familien-
mitglied oder informieren sich für einen 
Mitmenschen, der zuhause pflegt.

Pflege zuhause
In Österreich werden nach wie vor etwa 
80 Prozent aller Menschen mit  Pflegebe-
darf zuhause von ihren Angehörigen be-
treut. Österreichweit sind es geschätzt 
rund 800.000 pflegende Angehörige. 

Oft ist dies mit großen Belastungen und 
zusätzlichen Herausforderungen, wie 
Berufstätigkeit und Kinderbetreuung, 
verbunden.

Auszeiten ermöglichen
Genau da möchten wir ansetzen. Wir 
wollen in diesen herausfordernden 
Situationen unterstützen und das er-

möglichen, was bei pflegenden An-
gehörigen meist zu kurz kommt: die 
Möglichkeit einer Auszeit zum Ver-
schnaufen und Ausruhen.

Stundenweise Entlastung
Die Entlastungsangebote für pflegende 
Angehörige sind: Kurzzeitpflege (siehe 
Seite 10), mobile Dienste, Haushalts-
hilfen, Tageszentren (siehe Seite 21) 
oder die Angehörigenentlastung (siehe 
Seite 26).

Mit diesen Unterstützungen möch-
ten wir den Pflegenden regelmäßige 
Zeitfenster bieten, um sich eigenen 
Bedürfnissen widmen zu können. Bei 
der neuen ‚Angehörigenentlastung‘ 
übernimmt etwa eine Betreuungs-
kraft stundenweise die Obhut des 
Angehörigen im eigenen Lebensum-
feld. Dieses Angebot kann schnell, 
einfach und kostengünstig gebucht 
werden.
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Eine Broschüre, viel Unterstützung!
Diese Broschüre zeigt Ihnen, welche 
Leistungen Sie buchen können, um 
Unterstützungen für sich und Ihre An-
gehörigen zu bekommen. Bitte kon-
taktieren Sie die „Pflegeberatung des 
Landes Salzburg“ unter der Hotline: 
+ 43 662 8042-3533. Diese berät Sie 
kostenlos zu allen Hilfen, die in An-
spruch genommen werden können.

Abschließend möchte ich mich bei 
allen pflegenden Angehörigen bedan-
ken. Ich weiß, wie viel hier im Ver-
borgenen und Privaten geleistet wird. 

Umso mehr möchte ich Sie einladen, 
die Angebote in Anspruch zu nehmen.

Ich wünsche Ihnen eine wohltuende 
Auszeit.

Alles Gute für Ihre Zukunft,

Ihr 

Dr. Heinrich Schellhorn  
Landeshauptmann-Stellvertreter
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Ein plötzlicher Pflegefall im Fami-
lienkreis oder im näheren Umfeld 
kann eine Vielzahl an Fragen auf-
werfen. Welche Pflege- und Betreu-
ungsleistungen gibt es? Wo bekomme 
ich Unterstützung? Wie kann ich das 
alles finanzieren?

Die Pflegeberatung des Landes bietet 
flächendeckend im Bundesland Salz-
burg Information, Beratung und Un-
terstützung in allen Fragen rund um 
das Thema Pflege an. Das Beratungs-
angebot steht pflege- und betreu-
ungsbedürftigen Menschen, deren 
Angehörigen als auch allen Personen, 
die an Pflegethemen 
interessiert sind, 
offen.

Wir sind darum bemüht, Orientierung, 
Überblick und Transparenz auf dem 
vielschichtigen Pflegemarkt zu bieten. 
Schritt für Schritt  suchen wir mit Pfle-
gebedürftigen und Ange hörigen nach 
gemeinsamen Lösungen.

Die Beratungen werden telefonisch als 
auch persönlich in der Beratungsstelle 
und bei Sprechstunden (in Gemeinden 
und Krankenhäusern) angeboten.

Pflegeberatung  
des Landes

Auf Wunsch 
besuchen wir 
Sie auch gerne 
zu Hause.
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Unser Angebot

Die Pflegeberatung des Landes bietet 
Beratung und Unterstützung in allen 
Fragen zum Thema Pflege:

 ■ Pflege zu Hause
 ■ Pflegende  
Angehörige

 ■ Pflegegeld
 ■ Beihilfen
 ■ Hauskrankenpflege
 ■ Haushaltshilfen
 ■ Essensdienste
 ■ Seniorenheime
 ■ Tagesbetreuung
 ■ Kurzzeitpflege
 ■ Hilfsmittel

Unsere Beratungsteams mit erfahrenen 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus 
Pflege und Sozialarbeit beraten Sie:

 ■ neutral
 ■ unabhängig 
 ■ vertraulich (auf Wunsch auch 
anonym)

 ■ mobil (auf Wunsch auch zu Hause)
 ■ kostenlos

Wir sind für Sie von Mo bis Fr  
von 8.00-16.00 Uhr unter  
Tel. +43 662 8042-3533  
erreichbar.
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Unsere Beratungsstellen

Zentralraum
 Salzburg, 5020  
Fanny-von-Lehnert-Str. 1, 6. Stock 
Tel. +43 662 8042-3533 
Mo-Fr 8.00-12.00 Uhr  
und nach Vereinbarung

Lungau
 Tamsweg, 5580 
Kapuzinerplatz 1  
Tel. +43 662 8042-3696 
Mo, Di, Do 8.00-12.00 Uhr 
und nach Vereinbarung 

Pongau
 St. Johann i. Pongau, 5600 
Hans-Kappacher-Straße 14 a   
Tel. +43 662 8042-3696 
Mo, Do, Fr 8.00-12.00 Uhr 
und nach Vereinbarung

Pinzgau

 Zell am See, 5700 
Schillerstraße 8 a  
Tel. +43 662 8042-3033 
Mo-Mi 8.00-12.00 Uhr und  
Do nach Vereinbarung

E-Mail: pflegeberatung@salzburg.gv.at 
Web: www.salzburg.gv.at/pflegeberatung



Kurzzeitpflege
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Die Kurzzeitpflege will pflegende An-
gehörige unterstützen und sie zeit-
weise entlasten.

Was ist Kurzzeitpflege?
Sie ist ein zeitlich befristeter Auf-
enthalt (Tage oder Wochen) in ei-
nem Seniorenheim.

Wozu dient die Kurzzeitpflege?
Sie dient zur Unterstützung und Entlas-
tung von pflegenden Angehörigen, die

 ■ anderen Familienverpflichtungen 
nachkommen müssen,

 ■ einmal von der Pflege ausspannen 
wollen,

 ■ ein pflegefreies Wochenende 
haben möchten,

 ■ selbst einen Krankenhaus- oder 
Kuraufenthalt geplant haben,

 ■ auf Urlaub gehen möchten.

Kurzzeitpflege wird z.B. auch von Per-
sonen gebucht, die zwar nicht pflege-
bedürftig sind, aber bei Abwesenheit 
der Angehörigen eine sichere Wohnum-
gebung vorfinden wollen oder auch 
nach einem Krankenhausaufenthalt.

Buchung –  
je früher, desto sicherer
Der Kurzzeitpflegeaufenthalt setzt 
eine Buchung der Aufenthaltszeit 
(Vereinbarung über den Beginn und 
das Ende des Aufenthalts) voraus.
Die Verlängerung des Aufenthaltes ist 
nur möglich, wenn ein Kurzzeitpflege-
bett noch nicht vergeben ist.

Wer wird aufgenommen?
Jede Einrichtung bestimmt selbst die 
Aufnahme kriterien.

Wo kann Kurzzeitpflege gebucht 
werden?
Ein Kurzzeitpflegeaufenthalt ist di-
rekt beim jeweiligen Anbieter zu 
buchen. Die Kontaktdaten finden Sie 
im Adressteil.

Was kostet die Kurzzeitpflege?
Die Tarife und die Zahlungsmodali-
täten legt der Anbieter fest. Grund-
sätzlich wird die Kurzzeitpflege von 
den Anbietern in Form einer Tages-
pauschale verrechnet oder ein Grund- 
und Pflegetarif in Rechnung gestellt.

Wie sind die Zahlungsmodalitäten?
Bezahlt wird in der Regel nach An-
zahl der Tage. 
Die Zahlung erfolgt meist mit Erlag-
schein.
Für den Fall des Rücktritts vom Ver-
trag vor Antritt verlangen einige Ein-
richtungen eine Stornogebühr.

Kurzzeitpflege
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Landeszuschuss zur  
Kurzzeitpflege

Das Land Salzburg gewährt für einen 
Kurzzeitpflegeaufenthalt in einem 
Seniorenheim im Bundesland Salz-
burg eine finanzielle Unterstützung. 
Dieser Zuschuss ist vom Einkommen 
unabhängig.

Höhe und Dauer
Der Zuschuss kann für maximal 14 
Tage pro Jahr beantragt werden. Das 
heißt, den Zuschuss kann man auch 
tageweise in Anspruch nehmen.

 ■ täglich € 50,–

Formular: www.bit.ly/3lSLnOI

Voraussetzungen
Der Zuschuss wird nur gewährt, 
wenn die bzw. der Antragstellende:
a) die österreichische Staatsbürger-

schaft besitzt oder österreichischen 
Staatsbürgern gleichgestellt ist,

b) ihren/seinen Hauptwohnsitz im 
Land Salzburg hat.

Antrag
Der Antrag wird direkt im Senioren-
heim gestellt. Der Zuschuss des Lan-
des Salzburg wird auf das Konto der 
antragstellenden Person überwiesen 
oder bereits von der Rechnung des 
Seniorenheimes abgezogen. 

Bundeszuschuss  
für pflegende Angehörige
Wenn Angehörige durch Urlaub, 
Krankheit etc. an der Pflege verhin-
dert sind, besteht die Möglichkeit, 
einen Zuschuss für die erforderliche 
Ersatzpflege zu beziehen. 

Anspruch nur für Pflegegeld bezie-
hende Personen
Der Zuschuss kann nur gewährt 
werden, wenn die bzw. der pfle-
gebedürftige Angehörige Pflege-
geld zumindest der Stufe 3 bezieht 
und die Pflege bereits mindes-
tens ein Jahr durchgehend erfolgt. 

Darüber hinaus wird die Pflege durch 
einen nahen Angehörigen durchge-
führt.

Dauer
Einen Zuschuss bekommt nur, wer 
mindestens eine Woche durchge-
hend (jährlich maximal vier Wochen) 
an der Pflege verhindert ist. 

Ausnahme
Für nachweislich demenziell erkrankte 
oder minderjährige nahe Angehörige 
kann bereits ab der Pflegegeldstufe 1 
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und ab dem vierten Tag durchgehen-
der Verhinderung ein Zuschuss bezo-
gen werden.

Einkommensabhängig
Das Nettoeinkommen der Haupt-
pflegeperson darf folgende Grenzen 
nicht überschreiten:
Bei Pflege einer Person – Stufe 1-5 
2.000 Euro.
Bei Pflege einer Person – Stufe 6-7 
2.500 Euro.

Diese Einkommensgrenzen erhöhen 
sich je nach unter haltsberechtigtem 
Angehörigen um 400 Euro bei einem 
unterhaltsberechtigten Angehörigen  
mit Behinderungen um 600 Euro.

Höchstzuschuss pro Jahr
Der Höchstzuschuss richtet sich 
nach der Pflegegeldstufe und liegt 
pro Jahr zwischen 1.200 Euro und  
2.500 Euro.

Tipp
Wer sich trotz dieser Förderung keinen Kurzzeitpflegeaufenthalt finan-
zieren kann, hat die Möglichkeit, eine einkommensabhängige Zuzahlung 
direkt beim Wohnsitzsozialamt zu beantragen (Sozialhilfe).
Weitere Details hierzu unter  
www.salzburg.gv.at/pflege-heim-sozialhilfe

  Sozialministeriumservice  
Tel.: 05 9988 
www.sozialministeriumservice.at
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Wer bietet Kurzzeitpflege an?
Im Land Salzburg gibt es zurzeit 75 Seniorenheime. Je nach Kapazität können 
Betten für Kurzzeitpflege auch in Seniorenheimen gebucht werden, welche 
kein fixes Kontingent an Kurzzeitpflegebetten haben.

Alle Adressen der Seniorenheime im Bundesland Salzburg finden Sie auch unter: 
www.salzburg.gv.at/pflege-kurzzeit

Salzburg Stadt
Seniorenwohnhaus Bolaring 
Peter-Pfenninger-Straße 27,  
5020 Salzburg 
Tel. 0662 423207-0 
swh-bolaring@stadt-salzburg.at

Seniorenwohnhaus Hellbrunn  
Hellbrunner Straße 28, 5020 Salzburg 
Tel. 0662 621253 
swh-hellbrunn@stadt-salzburg.at

Seniorenwohnhaus Itzling  
Schopperstraße 17, 5020 Salzburg  
Tel. 0662 451180 
swh-itzling@stadt-salzburg.at

Seniorenwohnhaus Liefering  
Laufenstraße 55, 5020 Salzburg  
Tel. 0662 435541-0 
swh-liefering@stadt-salzburg.at

Seniorenwohnhaus Nonntal  
Karl-Höller-Straße 4, 5020 Salzburg  
Tel. 0662 829216 
swh-nonntal@stadt-salzburg.at

Seniorenwohnhaus Taxham  
Otto-v-Lilienthal-Straße 7,  
5020 Salzburg  
Tel. 0662 438676 
swh-taxham@stadt-salzburg.at

Haus für Senioren Diakoniewerk 
Salzburg 
Schopperstraße 17 Haus 3, 
5020 Salzburg, 
Tel. 0662 6385–54000 
seniorenarbeit.sbg@diakoniewerk.at

ÖJAB –  
SeniorInnenwohnanlage Aigen   
Aigner Straße 19, 5026 Salzburg 
Tel. 0662 648258 
aigen@oejab.at

Sonderpflegeeinrichtung 
Gunther-Ladurner-Pflegezentrum 
Ignaz-Harrer-Straße 79, 5020 Salzburg 
Tel. 0662 422672 
office@gunther-ladurner-pflegezen-
trum.at

Seniorenwohnhaus  
Haus des Roten Kreuzes 
Dr.-Sylvesterstraße 1, 5020 Salzburg 
Tel. 0662 820907-0 
sh.hausdesrotenkreuzes@s.rotes-
kreuz.at

Herz-Jesu-Heim 
Hübnergasse 5-7, 5020 Salzburg 
Tel. 0662 845603 
verwaltung@herz-jesu-heim.at

Senioren Residenzen Mirabell  
Faberstraße 15, 5020 Salzburg 
Tel. 0662 8691 
mirabell@seniorenresidenzen.co.at

Raphael Hospiz Salzburg 
Dr.-Sylvester-Straße 1 , 5020 Salzburg 
Tel. 0662 826077 
raphael.hospiz@bbsalz.at

SeneCura Sozialzentrum Salzburg-
Lehen 
Franz-Martin-Straße 26 , 5020 Salzburg 
Tel. 0662 908040 
salzburglehen@senecura.at

mailto:swh-bolaring@stadt-salzburg.at
mailto:swh-hellbrunn@stadt-salzburg.at
mailto:swh-itzling@stadt-salzburg.at
mailto:swh-liefering@stadt-salzburg.at
mailto:swh-nonntal@stadt-salzburg.at
mailto:swh-taxham@stadt-salzburg.at
mailto:seniorenarbeit.sbg@diakoniewerk.at
mailto:office@oejab.at
mailto:office@gunther-ladurner-pflegezentrum.at
mailto:office@gunther-ladurner-pflegezentrum.at
mailto:hdrk@roteskreuz.at
mailto:hdrk@roteskreuz.at
mailto:verwaltung@herz-jesu-heim.at
mailto:mirabell@seniorenresidenzen.co.at
mailto:raphael.hospiz@bbsalz.at
mailto:salzburglehen@senecura.at
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Seniorenpension am Schlossberg 
Neuhauserstraße 24-26 , 5020 Salzburg 
Tel. 0662 641205 - 541 
info@seniorenpension-schlossberg.at

Flachgau
Anif | Seniorenwohnhaus 
Pfarrhofweg 3, 5081 Anif 
Tel. 06246 73409 
seniorenhaus@gemeindeanif.at

Bergheim | Seniorenzentrum  
St. Georg Haus   
Bergheim | Seniorenzentrum St. 
Georg Haus 
Furtmühlstraße 2, 5101 Bergheim 
Tel. 0662 459606 
sz.bergheim@salzburger.hilfswerk.
at

Bürmoos | Seniorenwohnhaus  
Karl-Zillner-Platz 16, 5111 Bürmoos 
Tel. 06274 40308-0 
swh@oberndorf.salzburg.at

Elsbethen |  
Seniorenwohnhaus Elisabeth  
Schlossstraße 6, 5061 Elsbethen 
Tel. 0662 630623 
sh.elisabeth@s.roteskreuz.at

Eugendorf |  
Altenwohnhaus Haus St. Martin   
Sonnenweg 9, 5301 Eugendorf 
Tel. 06225 3281 
office@awh-eugendorf.at

Grödig | Seniorenheim 
Franz-Peyerl-Straße 11, 5082 Grödig 
Tel. 06246 72780 
seniorenheim@groedig.at

Großgmain | Seniorenheim 
Untersbergstraße 378, 5084 Großgmain 
Tel. 06247 8543-0 
sh.grossgmain@salzburger.hilfswerk.at

Hallwang |  
Seniorenhaus Antonius  
Lindenweg 2a, 5300 Hallwang 
Tel. 0662 660771-0 
sh.antonius@s.roteskreuz.at

Hof | Haus St. Sebastian   
Brunnfeldstraße 1, 5322 Hof 
Tel. 06229 2777-0 
office@swh-hof.at

Köstendorf | Seniorenwohnhaus 
Matthäus-Wieder-Straße 1,  
5203 Köstendorf 
Tel. 06216 40092 
swh-koestendorf@sbg.at

Mattsee | Haus Weyerbucht  
Bajuwarenweg 2, 5163 Mattsee 
Tel. 06217 5367 
sh.hausweyerbucht@s.roteskreuz.at

Neumarkt |  
Seniorenwohnhaus St. Nikolaus  
Sparkassenstraße 11, 5202 Neumarkt 
Tel. 06216 20333 
seniorenwohnhaus@neumarkt.at

Oberndorf |  
Seniorenwohnhaus St. Nikolaus   
Paracelsusstraße 18, 5110 Oberndorf 
Tel. 06272 4359 
swh@oberndorf.salzburg.at

Obertrum |  
Seniorenwohnhaus Jakobushaus 
Hauptstraße 2a, 5162 Obertrum 
Tel. 06219 6838 
sh.jakobushaus@s.roteskreuz.at

Seekirchen | Seniorenhaus 
Moosstraße 52, 5201 Seekirchen 
Tel. 06212 2312 
seniorenhaus@seekirchen.at

St. Gilgen | Haus Maria 
Dr.-Fritz-Rihl-Weg 2, 5340 St. Gilgen 
Tel. 06227 2231 
sh.stgilgen@s.roteskreuz.at

mailto:info@seniorenpension-schlossberg.at
mailto:seniorenhaus@gemeindeanif.at
mailto:sh.bergheim@salzburger.hilfswerk.at
mailto:sh.bergheim@salzburger.hilfswerk.at
mailto:swh-verwaltung@oberndorf.salzburg.at
mailto:sh-elisabeth@s.roteskreuz.at
mailto:office@awh-eugendorf.at
mailto:seniorenheim@groedig.at
mailto:sh.grossgmain@salzburger.hilfswerk.at
mailto:sh.antonius@s.roteskreuz.at
mailto:office@swh-hof.at
mailto:swh-koestendorf@sbg.at
mailto:haus.weyerbucht@mattsee.at
mailto:seniorenwohnhaus@neumarkt.at
mailto:swh-leitung@oberndorf.salzburg.at
mailto:sh.jakobushaus@s.roteskreuz.at
mailto:gabriele.hemetsberger@seekirchen.at
mailto:verwaltung.haus-maria@gemgilgen.at
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Straßwalchen |  
Seniorenwohnhaus St. Rupert   
Mondseer Straße 16, 5204 Straßwalchen 
Tel. 06215 8021 
office@swh-strasswalchen.at

Strobl | Seniorenwohnhaus 
Fichtenweg 10, 5350 Strobl 
Tel. 06137 6585-10 
seniorenwohnheim@gemeinde-
strobl.at

Thalgau | Seniorenwohnhaus  
Ferd.-Zuckerstätter-Straße 19,  
5303 Thalgau 
Tel. 06235 7320-0 
sh.thalgau@s.roteskreuz.at

Wals-Siezenheim | Seniorenheim 
Jakob Lechnerweg 16, 5071 Wals 
Tel. 0662 853290 
seniorenheim@wals-siezenheim.at

Tennengau
Abtenau | Seniorenwohnheim  
Markt 25, 5441 Abtenau 
Tel. 06243 2300 
hornegger@swh.kh.abtenau.at

Golling | Seniorenheim „Hoamat 
Achfeld“ 
Bahnhofstr. 96, 5440 Golling 
Tel. 06244 5201 
seniorenheim.golling@salzburg.at

Hallein | Seniorenwohnhaus 
Pernerweg 2, 5400 Hallein 
Tel. 06245 83214-0 
magdalena.steiner@s.roteskreuz.at

Kuchl | Haus der Senioren   
Markt 355, 5431 Kuchl 
Tel. 06244 6288-10 
info@hds-kuchl.at

Oberalm | Seniorenresidenz 
Schloss Kahlsperg GmbH 
Kahlspergstraße 24, 5411 Oberalm 
Tel. 06245 8966 
verwaltung@schloss-kahlsperg.at

Puch | Seniorenwohnhaus  
Generationenweg 1, 5412 Puch 
Tel. 06245 84231 
sh.puch@s.roteskreuz.at

Pongau
Altenmarkt |  
SeneCura Sozialzentrum 
Michael-Walchhofer-Straße 15,  
5541 Altenmarkt 
Tel. 06452 5584 
altenmarkt@senecura.at

Bad Gastein |  
Seniorenheim Bad Gastein  
K.-H.-Waggerl-Straße 47,  
5640 Bad Gastein 
Tel. 06434 2267 
sh.bad-gastein@salzburger.hilfswerk.at

Bad Hofgastein | Seniorenheim  
Am Griespark 1, 5630 Bad Hofgastein 
Tel. 06432 6491-0 
seniorenheim@bad-hofgastein.
salzburg.at

Bischofshofen | Seniorenheim   
Gasteiner Straße 32, 5500 Bischofshofen 
Tel. 06462 2360 
seniorenheimleitung@bischofshofen.
sbg.at

Goldegg | Seniorenheim 
Hofmark 24, 5622 Goldegg 
Tel. 06415 94100 
sh.goldegg@salzburger.hilfswerk.at

Großarl-Hüttschlag | SeneCura 
Sozialzentrum Großarl-Hüttschlag 
Schulgasse 30, 5611 Großarl 
Tel. 06414 259 
großarl@senecura.at

mailto:office@swh-strasswalchen.at
mailto:seniorenwohnheim@gemeinde-strobl.at
mailto:seniorenwohnheim@gemeinde-strobl.at
mailto:sh.thalgau@s.roteskreuz.at
mailto:seniorenheim@wals-siezenheim.at
mailto:kirchgatterer@swh.kh.abtenau.at
mailto:seniorenheim.golling@salzburg.at
mailto:m.steiner@hallein.gv.at
mailto:hds-hausleitung@salzburg.at
mailto:verwaltung@schloss-kahlsperg.at
mailto:sh.puch@s.roteskreuz.at
mailto:altenmarkt@senecura.at
mailto:sh.bad-gastein@salzburger.hilfswerk.at
mailto:seniorenheim@bad-hofgastein.salzburg.at
mailto:seniorenheim@bad-hofgastein.salzburg.at
mailto:seniorenheimleitung@bischofshofen.sbg.at
mailto:seniorenheimleitung@bischofshofen.sbg.at
mailto:sh.goldegg@s.roteskreuz.at
mailto:Sh.grossarl-huettschlag@s.roteskreuz.at
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Hüttau | SeneCura Sozialzentrum 
5511 Hüttau Nr. 7 
Tel. 06458 7371-10 
huettau@senecura.at

Mühlbach/Hkg. | Seniorenheim  
Nr. 243, 5505 Mühlbach 
Tel. 06467 20149 
verwaltung@muehlbach-hochkoenig.at

Pfarrwerfen | Seniorenwohnhaus 
Sankt Cyriak 
Dorfwerfen 184, 5452 Pfarrwerfen 
Tel. 06468 5421-0 
seniorenwohnhaus@pfarrwerfen.at

Radstadt | Haus der Senioren   
Schloßstraße 1, 5550 Radstadt 
Tel. 06452 6065 
radstadt@senecura.at

St. Johann/Pg. | Seniorenheim  
Spitalgasse 7, 5600 St. Johann 
Tel. 06412 8437-0 
seniorenheim.neu@st.johann.at

St. Veit/Pg. | Haus für Senioren 
St. Veiter-Straße 45c, 5621 St. Veit 
im Pongau 
Tel. 06415 7607 
hfs.st.veit@salzburger.hilfswerk.at

Schwarzach | Seniorenzentrum 
Neue Heimat 10, 5620 Schwarzach 
Tel. 06415 5022 
seniorenzentrum-schwarzach@
salzburg.at

Wagrain | SeneCura Sozialzentrum 
Wagrain 
Kirchboden 147, 5602 Wagrain 
Tel. 06413 8348-0 
wagrain@senecura.at

Werfen |  
Hausgemeinschaft für Senior/innen 
Markt 8, 5450 Werfen 
Tel. 06468 5243 
swh.werfen@salzburger.hilfswerk.at

Pinzgau
Bramberg | Seniorenwohnhaus 
Senningerstraße 250, 5733 Bramberg 
Tel. 06566 8787 
pwh.bramberg@aon.at

Bruck | Seniorenheim 
Krössenbachstraße 14a, 5671 Bruck 
Tel. 06545 6088 
stoeger@bruck-grossglockner.at

Kaprun | Seniorenhaus Margaretha 
Schulstraße 4, 5710 Kaprun 
Tel. 06547 8177 
seniorenhaus@kaprun.at

Lend | Haus der Senioren 
Lend 48, 5651 Lend 
Tel. 06416 7213 
seniorenhaus@lend.at

Leogang | Wohnhaus Prielgut 
Sonnrain 2, 5771 Leogang 
Tel. 06583 8291 
prielgut@leogang.at

Lofer | Seniorenwohnhaus  
Haus der Generationen  
Lofer 309, 5090 Lofer 
Tel. 06588 8639 
verwaltung@hdg-lofer.at

Maishofen | Seniorenwohnhaus 
Kirchhamerstraße 35, 5751 Maishofen 
Tel. 06542 80404-0 
sh.maishofen@swh-maishofen.at

Mittersill | Seniorenheim 
Landrichterweg 2, 5730 Mittersill 
Tel. 06562 6276-0 
seniorenheim@mittersill.at

Neukirchenr | Seniorenansitz 
Oberes Baumgartlehen 390,  
5741 Neukirchen 
Tel. 06565 6100 
seniorenansitz@neukirchen.at

mailto:Winkler-ebner@senecura.at
mailto:office.sphm@muehlbach-hochkoenig.at
mailto:altenheim.pfarrwerfen@sbg.at
mailto:radstadt@senecura.at
mailto:Seniorenheim.neu@stjohannimpongau.at
mailto:sh.st.veit@salzburger.hilfswerk.at
mailto:seniorenzentrum-schwarzach@salzburg.at
mailto:seniorenzentrum-schwarzach@salzburg.at
mailto:wagrain@senecura.at
mailto:swh.werfen@salzburger.hilfswerk.at
mailto:pwh.bramberg@aon.at
mailto:stoeger@gde-bruck.salzburg.at
mailto:seniorenhaus@kaprun.at
mailto:seniorenhaus@lend.at
mailto:prielgut@leogang.at
mailto:seniorenheim-lofer@aon.at
mailto:hausdersenioren@maishofen.at
mailto:seniorenheim@mittersill.at
mailto:seniorenansitz@neukirchen.at
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Piesendorf | Seniorenwohnheim 
Windbachgasse 107, 5721 Piesendorf 
Tel. 06549 7256 
swh@piesendorf.salzburg.at

Rauris | Seniorenwohnheim 
Wiesenweg 6, 5661 Rauris 
Tel. 06544 7119 
swh@gemeinde.rauris.at

Saalfelden |  
Seniorenhaus Farmach   
Farmachstraße 12, 5760 Saalfelden 
Tel. 06582 791-0 
seniorenhaus@saalfelden.at

Taxenbach |  
Seniorenwohnhaus St. Elisabeth 
Marktstraße 49, 5660 Taxenbach 
Tel. 06543 5230 
awh.taxenbach@sbg.at

Uttendorf | Haus der Senioren 
Birkenweg 1, 5723 Uttendorf 
Tel. 06563 7200 
hds-uttendorf@salzburger.hilfswerk.at

Zell am See |  
Seniorenwohn anlage   
Porscheallee 33, 5700 Zell am See 
Tel. 06542 766341 
seniorenwohnanlage@zellamsee.eu

Lungau
Mariapfarr | Marienheim  
Sonnenweg 615, 5571 Mariapfarr 
Tel. 06473 8443-11 
office@marienheim-mariapfarr.at

Mauterndorf | Dr.-Eugen-Bruning-Haus 
Mauterndorf 480, 5570 Mauterndorf 
Tel. 0676 82609901 
office.hgm.mauterndorf@hwsb.at

St. Michael | Pensionistenwohnheim 
Waaghausgasse 240, 5582 St. Michael 
Tel. 06477 8393 
pwh@sankt-michael.at

Tamsweg |  
Seniorenwohnheim St. Barbara  
Bahnhofstraße 9, 5580 Tamsweg 
Tel. 06474 26838 
hl@seniorenheimtamsweg.com

mailto:swh@piesendorf.salzburg.at
mailto:seniorenwohnheim@rauris.net
mailto:seniorenhaus@saalfelden.at
mailto:awh.taxenbach@sbg.at
mailto:hds-uttendorf@sbg.at
mailto:seniorenwohnanlage@zellamsee.eu
mailto:marienheim-mariapfarr@sbg.at
mailto:hgm.mauterndorf@salzburger.hilfswerk.at
mailto:pwh@salzburg.at
mailto:ehrenreich.h.swh@sbg.at
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Seniorenheim/Kurzzeitpflege

Pflegeberatung des Landes Salzburg
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Tageszentren
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Tageszentren
Tageszentren entlasten Angehörige stunden- oder tageweise.

Tageszentren sind Einrichtungen, in 
der Seniorinnen und Senioren tagsü-
ber betreut werden und einen struk-
turierten Tagesablauf erleben. Durch 
die dort angebotene qualifizierte 
Betreuung, die auch die Unterstüt-
zung bei Pflegebedarf umfasst, soll 
der Verbleib in der eigenen Wohnung 
ermöglicht sowie Gesellschaft und 
sozialer Kontakt gefördert werden. 
Gleichzeitig handelt es sich dabei 
um ein wichtiges Entlastungsangebot 
für pflegende Angehörige: z. B. bei 
anderen Verpflichtungen oder wenn 
einmal eine „Auszeit“ von der Pflege 
notwendig ist.
Die Leistungen von Tageszentren sind 
trägerweise sehr unterschiedlich. Die 
Standardleistungen bestehen jedoch 
in der Regel aus

 ■ Verpflegung

 ■ Beschäftigungsangebote aller Art 

 ■ Pflegerische Betreuung 

 ■ Beratungsleistungen

 ■ Bewegungstraining

Kosten. Die Preise der Tageszen-
tren variieren je nach anbietender 
Einrichtung, sind jedoch zumeist so-
zial gestaffelt. Durch die Zuschuss-
leistungen an den Träger vom Land 
Salzburg und Gemeinden (20 Euro pro 
Besuchstag) können die Tageszentren 
günstigere Tarife anbieten.
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Kontakt und Öffnungszeiten
Stadt Salzburg

Tagesbetreuung Aigen 
Aignerstraße 78, 5026 Salzburg 
Mo-Fr 8:30-16:00 Uhr 
Tel. 0662 6385-54100

Tagesbetreuung Gnigl 
Grazer Bundesstraße 6, 5023 Salzburg 
Mo-Fr 8:30-16:00 Uhr 
Tel. 0662 649140

Tageszentrum Rauchgründe 
Innsbrucker Bundesstraße 36 
5020 Salzburg 
Mo-Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 0662 423322

Flachgau
Tageszentrum Bergheim 
Furtmühlstraße 2, 5101 Bergheim 
Mo, Mi, Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 0662 459606-240

Tageszentrum Eugendorf 
Sonnenweg 9, 5301 Eugendorf 
Mi, Do: 8:30-16:00 Uhr 
Tel. 06225 7427

Tageszentrum Grödig 
Franz Peyerl Straße 11, 5082 Grödig 
Mo, Mi, Fr 07:30-16:30 Uhr 
Tel. 06246 7278033

Tageszentrum Hof 
Brunnfeldstraße 1 
5322 Hof bei Salzburg 
Di, Mi, Do 7:30-16:30 Uhr 
Tel. 06229 2777-0

Tageszentrum Neumarkt 
Sparkassenstraße 11 
5202 Neumarkt am Wallersee  
Di, Do 8:00-17:00 Uhr 
Tel. 06216 20333

Tageszentrum Obertrum 
Hauptstraße 2a, 5162 Obertrum am See 
Mo, Do, Fr, 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 06214 6811

Seniorentageszentrum Schleedorf 
Dorf 103, 5205 Schleedorf 
Mo, Mi 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 06216 20372

Seniorentageszentrum Seekirchen 
Moosstraße 52 
5201 Seekirchen am Wallersee 
Mi 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 0676 82609830

Seniorentageszentrum Straßwalchen 
Mondseer Straße 16, 5204 Straßwalchen 
Mo-Fr 8:00-16:30 Uhr 
Tel. 06215 8550

Zentrum Walser Birnbaum 
Lagerstraße 1, 5071 Wals-Siezenheim 
Mo, Mi, Fr, Sa 7:30-16:30 Uhr  
Tel. 0662 850069
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Tennengau

Seniorentageszentrum Hallein 
Bürgermeisterstraße 13 
5400 Hallein 
Mo-Fr 7:30-16:00 Uhr 
Tel. 06245 87487

Tageszentrum Hallein 
Griesmeisterplatz 2, 5400 Hallein 
Di, Do, Fr, Sa 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 06245 81444

Tageszentrum Kuchl 
Markt 355, 5431 Kuchl 
Mo-Fr 8:00-17:00 Uhr
Tel. 06244 6288

Pongau

Tageszentrum Bischofshofen 
Gasteiner Straße 32, 
5500 Bischofshofen 
Mo-Fr 7:30-17:00 Uhr 
Tel. 06462 2360-630

Tageszentrum Radstadt 
Schloßstraße 1, 5550 Radstadt 
Mo, Do 7:30-17:00 Uhr 
Tel. 06452 6065

Tageszentrum St. Veit 
St.-Veiter Straße 45b 
5621 St. Veit im Pongau 
Mo, Mi, Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 06415 7607

Tageszentrum Werfen 
Markt 8, 5450 Werfe 
Mo, Mi, Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 06468 5243n

Pinzgau

Tageszentrum Bramberg 
Sportstraße 331, 5733 Bramberg 
Mo, Di, Mi, Fr 8.00-16:00 Uhr 
Tel. 06566 20446

Tagesbetreuung Leogang 
Sonnrain 2, 5771 Leogang 
Mo, Di, Mi, Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 06583 8291

Tageszentrum Mittersill 
Landrichterweg 2, 5730 Mittersill 
Mo, Mi, Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 06562 62760

Tageszentrum Piesendorf 
Schmiedstraße 26, 5721 Piesendorf 
Mo, Di, Do, Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 0676 82608123

Tageszentrum Saalfelden 
Farmachstraße 12 
5760 Saalfelden am Steinernen Meer 
Mo, Di, Mi, Do 8:00-17:00 Uhr 
Tel. 06582 791

Tageszentrum Zell am See 
Saalfeldnerstraße 4, 5700 Zell am See 
Mo, Mi, Do, Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 0676 82608167

Lungau

Tageszentrum Mauterndorf 
Markt 393, 5570 Mauterndorf 
Mo-Sa 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 0676 82601094

Tageszentrum Tamsweg 
Sauerfeld 84, 5580 Tamsweg 
Mo, Mi, Fr 8:00-16:00 Uhr 
Tel. 0676 82608110
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Tageszentrum
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Angehörigenent-
lastung



27

Was ist die Angehörigenentlastung?

Die Angehörigenentlastung versteht 
sich als ergänzendes Angebot zu den 
bestehenden mobilen Diensten wie 
Haushaltshilfe und Hauskrankenpfle-
ge und bietet Angehörigen stunden-
weise, regelmäßig und langfristig die 
Möglichkeit, sich von der Pflege eine 
Auszeit zu nehmen. 

Diese Zeit können Angehörige nutzen, 
um ihre Erledigungen zu machen, 

persönliche Termine zu planen bzw. 
ihre eigenen Interessen oder Hobbies 
wahrzunehmen. 

Eine Betreuungs- oder Pflegekraft 
eines anerkannten mobilen Diens-
tes sichert währenddessen die pro-
fessionelle Betreuung der pflege-
bedürftigen Person zu Hause im 
eigenen Lebensumfeld.

Wer bekommt finanzielle Unterstützung 
für diesen mobilen Dienst?

Voraussetzungen für den Kostenzu-
schuss durch das Land Salzburg:

 ■ Pflege/Betreuung erfolgt durch 
nahe Angehörige im selben Haushalt

 ■ Mindestens Pflegegeld der Stufe 3*

 ■ Ab 65 Jahren*

 ■ Hauptwohnsitz im Bundesland 
Salzburg

 ■ Österreichische Staatsbürger-
schaft oder Gleichstellung gem. § 
6 Abs 3 S.SHG 

 ■ Betreute Person kann nicht län-
ger als 3 Stunden alleine gelassen 
werden

*Ausnahme: Die Leistung kann ab 
Pflegegeldstufe 1 bzw. vor 65 Jahren 
bei diagnostizierter Demenz bzw. ze-
rebraler Erkrankung (ärztliches At-
test) in Anspruch genommen werden.
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Wieviele Stunden und 
Betreuungseinsätze werden vom 
Land Salzburg gefördert?

 ■ Einsatzdauer: mindestens 3 Stunden 
bis maximal 6 Stunden pro Tag

 ■ Buchbar pro Haushalt, Montag 
bis Samstag von 07.00-22.00 Uhr 
(ausgenommen an Sonn- und Fei-
ertagen sowie 24.12. und 31.12.)

Das Land Salzburg gewährt einen Kos-
tenzuschuss von maximal 10 Stunden 
pro Monat und Haushalt, ab Pflegegeld 
der Stufe 5 können bis zu 20 Stunden 
pro Monat und Haushalt in Anspruch 
genommen werden.

Wieviel kostet die 
Angehörigenentlastung?

Je in Anspruch genommener Stunde 
muss die pflegebedürftige Person  
8 Euro Eigenleistung an den mobilen 
Dienst zahlen. Die Differenz zu den 
tatsächlichen Kosten für den mobi-
len Dienst trägt das Land Salzburg 
(Landes zuschuss).

Ergänzend zu den in Anspruch genom-
menen Betreuungsstunden fallen für 
die pflegebedürftige Person aliquot 
Kosten für die Wegzeit (Anfahrt) an.

Beispiel:

Montag von 15.00 Uhr bis 18.00 Uhr

Einsatzdauer: 3 Stunden = € 8,– x 3,– = € 24,–

Wegzeit (Anfahrt): 20 Minuten (fixer Wert je Einsatz) = € 2,66

Eigenleistung für den Betreuungseinsatz: € 24,– + € 2,66 = € 26,66
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Wie kann man diesen mobilen 
Dienst bekommen?

So einfach geht‘s

Anruf
Telefonische Kontaktaufnahme mit dem  
mobilen Dienst (siehe Seite 30)

Antrag
Antragstellung auf Landeszuschuss mittels Formu-
lar (beim Land Salzburg)

Entscheidung
Schriftliche Mitteilung über den Leistungsbeginn

Rechnung
Betroffene zahlen die Eigenleistung direkt dem mobi-
len Dienst.

Durch wen wird der mobile Dienst 
erbracht?
Nach dem Salzburger Pflegegesetz 
anerkannte mobile Dienste bieten 
diese Leistung an.
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Wer bietet Angehörigenentlastung an?

Ambulante Dienste Obertrum 
ambulante.dienste@obertrum.at 
Obertrum 06219 6345

Ambulante Dienste Salzburg 
office@ambulante-dienste.at 
Salzburg  0662 422818 
(Lehen, Taxham, Liefering)

Caritas 
betreuung.pflege@caritas-salzburg.at 
Salzburg  0676 848210-727 
Saalfelden  0676 848210-326 
Bischofshofen 0676 848210-482 
oder 0676 848210-434

Diakonie.mobil – 
Betreuung & Pflege 
diakoniemobil.salzburg@ 
diakoniewerk.at 
diakoniemobil.hallein@diakoniewerk.at 
Salzburg  0662 276361 
Hallein  0650 8267700

Erwachsenenhilfe 
service@erwachsenenhilfe.at 
Salzburg  0662 452623

Hauskrankenpflege 
Salzburg Stadt 
office@hauskrankenpflege-salzburg.at 
Salzburg  0662 435415-0

Hilfswerk 
office@salzburger.hilfswerk.at 
Salzburg  0662 430980 
Hallein  06245 81444 
Henndorf  06214 6811 
Bramberg  06566 20446 
Oberndorf  06272 6687 
Saalfelden  06582 75114 

St. Johann  06412 7977
Tamsweg  06474 7710 
Zell am See  06542 74622

Krankenhilfe GmbH 
office@krankenhilfe.org  
Salzburg  0662 621010-0

Krankenpflegeverein 
Straßwalchen 
office@pflegeverein.org 
Straßwalchen  06215 8550

Rotes Kreuz  
landesverband@s.roteskreuz.at 
Salzburg  0662 814420-400 
St. Johann  06412 6344 
Tamsweg  06474 6434 
Zell am See  06542 72311

Sozialer Hilfsdienst Eugendorf 
info@shd-eugendorf.at 
Eugendorf  06225 7427

Volkshilfe Salzburg 
Dienstleistungs GmbH 
office@volkshilfe-salzburg.at 
Salzburg  0662 423939 
Pongau 0676 870025-500 
Tennengau  06245 78347 
Flachgau  0676 870025-400 
Lungau  0676 870025-600 
Pinzgau  0676 870025-300

Verein „Aktiv“ 
office@aktiv-hauskrankenpflege.at 
Elixhausen  0662 458430 
Bürmoos  06274 40191 
Grödig  06246 74939 
Neumarkt  06216 20279
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Beratungsstellen
Pflegeberatung des Landes
Tel. 0662 8042-3533 
Web: www.salzburg.gv.at/pflegeberatung

Gesundheits- und Sozialnetzwerk  
des Roten Kreuzes  
Landesverband Salzburg
Innsbrucker Bundesstr. 36 
Tel. 0662 423322 
Web: www.s.roteskreuz.at

ÖGK (Österreichische Gesundheitskasse) 
Engelbert-Weiß-Weg 10 
Tel. 05 0766-17 88 00 
Web: www.gesundheitskasse.at/giz

Christian-Doppler-Klinik (CDK) 
Universitätsklinik für Neurologie 
Ignaz-HarrerStr. 79 
Tel. 05 7255-34658 
Web: www.alzheimer-selbsthilfe.at

Leben mit Demenz Beratung 
Diakonie werk / Aufsuchende Beratung
Guggenbichlerstr. 20c 
Tel. 0664 8582-682 
Web: www.demenzberatung-salzburg.at

Demenzberatung
In Österreich sind rund 130.000 Men-
schen von demenziellen Beeinträch-
tigungen betroffen und es ist davon 
auszugehen, dass diese Zahl in den 
nächsten Jahren erheblich ansteigen 
wird. Betreuerinnen bzw. Betreuer so-
wie An- und Zugehörige sind gefordert, 
in ihrer Kommunikation auf die verän-
derte Wahrnehmung der Erkrankten 

einzugehen. Professionelle Pflege- und 
Betreuungskräfte stehen vor neuen 
Aufgaben. Aber auch das unmittelbare 
Lebensumfeld der Menschen soll auf 
diese neuen Aufgaben vorbereitet sein: 
Alle gemeinsam und die unmittelbare 
Nachbarschaft können zu einem guten 
Leben mit Demenz beitragen.

Leben mit Demenz I 
Angehörigentreff
im Tageszentrum St. Anna,  
Salzburg, Grazer Bundesstraße 6  
Tel. 0662 649140-18 nach Ver-
einbarung

Auch Salzburg ist Teil der Demenz-
strategie. Aktuelle Umsetzungs-
maßnahmen finden Sie unter:
www.demenzstrategie.at/
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