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- Unser heutiges Programm

® BegriRung und Kurzvorstellung #EU Belong

" HOW to DO:

® praktische Tipps & Tools zur Umsetzung von zielgruppenorientierten Projekten und
Informationsmaterial

" Best Practice-Beispiele

" COMMUNITY of PRACTICE: Erfahrungsaustausch & Themensammlung

" Abschluss & Feedback

© Petra Schneeweis-Schachner 2023 A Yew Beloig #eubelong

Das Projekt: #EU Belong

Informationen zum Projekt #EU Belong

.
https://bit.ly/40Cy4Vo A

¥ SALZBURG
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Kommunikationswerkstatt

Texte, Trainings & Beratung

Mag.a Petra Schneeweis-Schachner, MTD

"  Kommunikationsfachfrau & Ideengeberin

"  Akademische Wirtschaftstrainerin

" Diplomierte Resilienztrainerin

" Lehrbeauftragte in der Erwachsenenbildung

Meine Themen
®  Kommunikation mit Schwerpunkt PR & Unternehmenskommunikation

® Resilienz mit Schwerpunkt Zeit- und Stressmanagement, Burnout-Prophylaxe
" Berufsorientierung in der Erwachsenenbildung - Menschen mit Migrationshintergrund
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Interkulturelle Medienkompetenz
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Wertearbeit in der interkulturellen | Grundlagen der Kommunikation Konzeption von Werbemitteln Metworking
(Zusammen)Arbeit Grundlagen interkulturelle Umsetzung im Medienalltag Active Sourcing (Online- und
Vielfalt als Chance - Medienkompetenz Bildsprache — Bildauswahl Prasenz)
Ressourcenarbeit Zielgruppenspezifische Datenschutz & Copyrights Erfahrungsaustausch
Herausforderungen der - Mediennutzung : WeiterbildungsmaRnahmen
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interkulturellen Zusammenarbei Best Practice — Beispis Projektarbeiten
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Meine Inspiration

HOW-to-DO
Praktische Tipps

© Petra Schneeweis-Schachner 2023 / (Y El 5@{0@ #eubelong
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Come together

Reinhard Thrainer auf Pixabay ]

[© Gerd Altmann auf Pixabay,

Vorstellungsrunde & Kennenlernen
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Interkulturelle Medienkompetenz
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Inspirationsfragen — mein Projekt

Was ist mein Ziel?
Welche Zielgruppe maochte ich erreichen?

Was sind meine Ressourcen?
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Come together
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Networking & Erfahrungsaustausch
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Tipp 2:
unterschiedliche Zielgruppen berucksichtigen
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[© Gerd Altmann auf Pixabay]

Beispiel Imagekampagne Lehre
interne & externe Z|elgruppen

Empfanger*innen (extern): = Schlisselzielgruppe / Endzielgruppe
Stamm (z.B. Jugendliche)< => Peripherie (z.B. Eltern)
Potenzial (z.B. Schiler*innen der 9. Schulstufen)

Mittler*innen (extern): = wichtige Gate-Keeper*innen

stehen zwischen Sender*innen und Empfanger*innen

Medien, Multiplikator*innen (Influencer*innen), Prozessmittler*innen (z.B. Organisationen
des Arbeitsmarktes, Fordergeber*innen), Testimonials / Role Models (Lehrlinge)

bsender*innen (intern): = Mitarbeiter*innen & Beeinflusser*innen

alle Menschen, die in den Kommunikationsprozess involviert sind, z.B. Telefonist*in beim
Empfang, Kolleg*innen, Vereinsmitglieder, Lehrlingsausbildner*innen, ...

]
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Beispiel: Offentlichkeitsarbeit Bildungsberatung Osterreich

Medienarbeit
beit (Pressekonferenzen, Matenalien Aktivitaten im offentlichen Raum,
Wer t Inseraten, Videos, Veranstaltungen, Vernetzung
Online, Verteilung)
Kateqorie A: ) e J:
@ * E‘::?: der Angebote Im = laufender Austausch im Netzwerk
+ Leistungstbersicht ober die ) * Rotind Table‘facheisiatsch.odar
o gesamten Angebote St D e achtagling
Ur das eigene Netzwerk | | o2ttt o8 N o Entwicklung | * Berichterstattung via Newsletter | Kategorie G: « Forum Bildungsberatung 5
bzw. die Nexzwerkalol:erg i ung erwachsenenbildung.at « Info-Mail / Newsletter fiir + Vor-Ort-Besuche bei k-]
Gesamtinitiative « INFOMAIL fir Koordinatorlnnen NetzwerkpartnerInnen Beratungseinrichtungen des £
+ Nelzwerk Lage abs Dachmarks und PromotorInnen Netzwerks
+ Vorarbeiten zu Netzwerkplattform = Jour fixe zu spezifischen operativen r
mxternewnd;octal Media Themen
. etingstrategie
. Komgete?u-i-ﬂera!ung + Workshops, Impulsreferate
Kategorie K:
« Vorstellung der BiB bei
ﬁ Kooperationspartnerlnnen,
i Kontaktpflege, Vernetzung mit
, %i\%%e‘r Online-Medien Kategorie H: Sammunies O
Kategorie B: Ba'lchberst‘atmngs»Tools ® * Drucksorten und . + Eigene Tagungen, Fachkonferenzen, E
Fir MultiplikatorInnen, | ° Mindpropeggands + Presseaussendungen, Mailings Ausstatiungatutestlion; Fachatstaich had
Idcale Aktaubnneh « Teilnahme an (regionalen) + Sadal Medla (Facebook, Twitter, Briefpapier, Plakate, - Regionale Vernetzungstreffen
Fachbffentlichkeitsarbeit | , poorroound®! Blogs, YouTube) ! ' Messestinde.. * Multiplikatorlnnenarbeit, Servicierung
+ Vorarbeiten zur Netzwerkwebsite | | \apcitas (ggf. Imagefilm) + Print- und Wer von Innen
und Social Media « Portale: erelgaléhsengnlhldun; at, Give aways, Folder, . i ), i g von
blbvalﬁ-as bib-wiki Y « Imagefilm Beratung in bestehende Projekte =
¥ * Beiratssitzungen N
+ BiB-WIKI, BiB-Atlas und andere 2 )
ffentlich zugangliche Webangebote 2 1<)
* Publi Online, Druck S S
Kategorie I: -1 N
« Informationsmaterial zu Kategorie L: 9 E
@0 bestimmten Themen « Informations- und Beratungsstande .g 2 2
s A = Informationsmaterial Gber die * InfoPoints £%0 2
K%M kategorie Bt Angebote bzw. Netzwerke - Information dber Beratungsangebote | 8 X N
+ Gestaltung des gemeinsamen « Pressearbeit Print, und fo . 20 o]
. . r der Partnereinrichtungen bei eigenen =
Fir die Endzi AlfritEs ceg Nt ks unc 2ur N Auftritte wie z.B. Messen Veranstaltungen und gE e
uppe Zielgruppenori 2ur « Online PR MaBnahmen i i g..,. 5% a
Folderentwicklung + Distribution von Printprodukten . & ag o
+ Konzept-IDEEN - Pilotprojekte und Drucksorten e e + Taudes Weltarblkhuny 58 £
+ Arbeitsmaterial fir + Wanderausstellung 2. Bildungsweg g2 o
Gruppenberatungen und * Kick-Off-Veranstaltungen 83 o,
Workshops

Tipp 2:
Strategisch Denken

Strategie zur Zielgruppendefinition
1. SWOT-Analyse (Strength/Weaknesses/Opportunities/Threats) der Organisation / des Projektes
z.B. Imagekampagne fir die Lehre, z.B. Kampagne ,, Fake News”, z.B. neues Beratungsangebot

2. Strategieentwicklung
" Definition Ziele
" Definition Zielgruppen: z.B. mit dem Personas-Ansatz
®  Planung MaBnahmen & Ressourcen
® Umsetzung der MaRnahmen
"  Evaluation
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Inden Schuhen der Zielgruppe

anzutreffen sind ur
Thomen sie inl

Zentrale Sevicestelle:

Hier laufen alle Faden zusammen:

Interna Kommunikation
Kollaborative Umsetzung

rne Kommunikation
iy und die Bakrage der

[© Reiter, Drdla, Ziegler 2020, S. 9]

Tipp: Persona-Ansatz
zur Definition der Endzielgruppe

: AL nN =
aﬂq’ "BI de pe‘/ang OQW u i Personas = fiktive Prototypen der

Eine Persona ist ein schriftlich ausgearbeiteter Prototyp des Kunden/de, Endzielgruppe

Kundin. Es werden der Name, der Wohnort, die Arbeitssituation, " soziodemographische Daten
Vorlieben, die alltaglichen Wege und Einkommensverhaltnisse, ... gena " persdnliche Interessen und
definiert. Besonders wichtige Fragen zur Persona sind die gréBten Hobbies

Angste und Wansche. Daraus wird dann ein Persona-Universum = Angste und Wiinsche ...
entwickelt, von dem sich Themen ableiten lassen, die fur die Person =

Lebens- und Arbeitssituation
besonders wichtig sind und mit denen sie abgeholt werden kénnen. Fur

uns wesentlich ist naturlich auch die Frage mit welchen (digitalen) Medi-
en sie erreicht werden kénnen. Die Persona-Arbeit ist ein wichtiger Teil
der Strategieerstellung und bietet die Basis fur viele Entscheidungen.

®  Kommunikations- und
Konsumverhalten

[© Reiter, Drdla, Ziegler 2020, S. 37]
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Best Practice

03.04 Emir, 18 - Lehrling, Personas-Ansatz

niedrig qualifiziert

.)) ((. Erwachsenenbildung = Bundesministerium _ SALZBURGER ABZ *
Bildung, Wissenschaft ERWACHSENEN
Biléungsberatung Baterreich und Ferschung SILDUNG AUSTRIA

EUROPAISCHE UNION
Eurcpaisches soniafonss

Wen wollen wir erreichen:

Emir, 18 J.*

« fiktive "Persona” fir die BildungsberalungOsterreich
prioritére Zielgruppe Lehrling, Migrationshintergrund

n

Ich bin Lehrling far Metalltechnik in einer grofien Firma in Amstetten. Meine Eltern sind vor meiner Geburt als
Gastarbeiter von der Turkei nach Osterreich gezogen. Wir sind insgesamt 4 Kinder in einer kleinen Wohnung, ich
teile mir mit meinen beiden Brudern (14, 13) ein Zimmer. Ich spreche denselben Dialekt wie meine Kollegen, werde
aber trotzdem immer wieder als Auslander beschimpft und gemobbt. Ich habe seit kurzem die Osterreichische
Staatsburgerschaft und ich arbeite hart fir meine guten Noten in der Berufsschule.

Ich weif} nicht, ob ich meine Lehre (ich bin bereits am Anfang des letzten Lehrjahres) durchziehen soll, oder ob ich
nicht doch ganz andere Moglichkeiten hatte. Meine Eltern sollen davon nichts wissen, das wurde ihnen Sorgen
machen. Eine finanzielle Last will ich nicht noch zusatzlich sein oder sie, meine Freundin und ihre Eltern enttauschen.
Ausziehen und eine eigene Wohnung ware super, aber das geht auch nur mit dem Lehrabschluss.

[© Reiter, Drdla, Ziegler 2020, S. 41]

Ich wiinsche mir...

= dass ich alles machen kann, was ich will, so wie alle
jungen Menschen in Osterreich, unabhangig von
meiner Herkunft oder den finanziellen Moglichkeiten
meiner Familie.

= irgendwann einmal vielleicht sogar studieren zu
gehen, etwas aus mir zu machen. Ich will erfolgreich
sein, und das auch gerne meiner Familie und der
Familie meiner Freundin zeigen konnen.

= genug Geld zu verdienen, um meiner Familie mehr
bieten zu kénnen als meine Eltern uns.

Wer/was beeinflusst mich ...

Meine Freundin und meine Familie

Die tarkische Community in meinem Umfeld, tarkische
Kultur, Traditionen, Werte, Religion

Influencer und YouTube Stars

Kolleg=innen und Vorgesetzte

Vorurteile, die mir entgegengebracht werden und
Diskriminierung

Osterreichische Kultur und Wertvorstellungen

Erfolgreiche Migrant=innen in angesehenen Berufen (Arzte,
Lehrer, Anwalte, ...)

..

% wrd‘h LLL]

« meinen . sicheren Job" und das damit verbundene
Einkommen zu verlieren, ohne zu wissen wie
genau es weiter geht.

= eine neue Herausforderung nicht zu schaffen und
damit meine Eltern und die Eltern meiner Freundin
zu enttauschen. Dann lassen sie mich vielleicht
meine Freundin gar nicht mehr treffen.

« dass ich immer wieder gemobbt und diskriminiert
werde, egal wo ich arbeite.

Jeitmlid

Wunsch nach

Entfaltung

"lch will etwas
erreichen!
Ich will raus!”

VON DER BILDUNGSBERATUNG WILL ICH...

Horen, dass ich das
schaffen kann und wie.

Ty

—

Wissen, wie ich g'scheit Geld
verdienen und trotzdem eine wirklich
gute Ausbildung machen kann.

Anonymitat - niemand
soll wissen, dass ich
mich beraten lasse.

.———‘/’

Best Practice
Personas-
Ansatz

[© Reiter, Drdla, Ziegler 2020, S. 41]

10



22.06.2023

Wie kdnnen wir Emir erreichen:

BiBO - How to do

Das erhofft er sich von der Bildungsberatung:

Best Practice
Personas-

» Informationen, ob es ohne finanziellen Ruckhalt moglich ist, eine m—— A nsatz
héhere Bildung zu erlangen Gerﬂmz
+ Einen Weg, Geld zu verdienen und gleichzeitig eine hohere WWHW
Ausbildung zu machen mit ihm ve! e
» Ausbildungsmaglichkeiten in der naheren Umgebung und die Wm;d’lenm”m
Voraussetzungen dafur Weltistnicht
« Bestatigung, dass er es schaffen kann, Rat und Entscheidungshilfen wmd www‘
247 soalaus seinegrofien
Wir kénnen Emir informieren ... :
offline

Y |
« Gratiszeitungen in den Offis Qe oo SocelieD

= Messen/Veranstaltungen
« Infopaint
+ Freundin und Freund

Kandle

YouTube | Instagram | WhatsApp/SnapChat
Twitch und andere Gaming Plattformen

Wir finden Emir ... Schliisselworte
« im Einkaufszentrum, Kinocenter, Ausbildung finanzieren | Lehre m &
Bowlinghalle Lehre abbrechen | Ausbildung <rung
e inder /im Pz Arbeiten und Matura | Studier.  mit Lek=
a Unterstiitzung fiir Ausbildung _

[© Reiter, Drdla, Ziegler 2020, S. 42]

Tipp 3:
I\/Iedienvielfalt beachten

[© pixabay, orf.at.]
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Unterschiede der Mediennutzung berucksichtigen

Tipp 4:

[© rawpixel.com auf Freepik]

(© ra) pix".com auf Freepik]

Tipps zielgruppenorientierte Mediennutzung

12
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Inspirationsfragen - Medien

Welche Medien nutze ich?
Und welche Medien nutzen meine Zielgruppen?

[OEIDEHU auf Pixabay]

pieteay s

© Petra Schneeweis-Schachner 2023 }5‘ SEU Beloug #eubelong ':_.:::- E A aURG

Come together

[© Gerd Altmann auf Pixabay ]

Networking & Erfahrungsaustausch

e T Bag et
Petra Schneeweis-Schachner 2023 A SeEy Belong #eubelong :':-7-'-_-- € W0
e SALZ
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Beispiel zielgruppenspezifische Mediennutzung

Zielgruppenspezifische digitale Mediennutzung
Laptop

* Schreiben

* Internetrecherche

* YouTube Videos

Smartphone

* Telefonbuch

* Nachrichten lesen und schreiben
*  Musik horen

* Radio héren

* Videos anschauen
* Fotos machen
* Spiele

[© Eyawo-Hauk & Hammani-Birnstingl 2014, S. 27]

Best Practice
Netzwerk MIKA — Migration_Kompetenz _Alphabetisieru‘ng

o 3 » {

Herzlich willkommen auf der Website des Netzwerks MIKA!

MIKA” steht fur Mil

Produkte von MIKA.

1k Engilh

Die Website dient als Archiv zur weiteren Nutzung der MIKA- £ L . ! ; ,/7
i1 : i,
Produkte. LT s
i
. " ! ¢ /
x x v dass es de dacs 4 /
T

FIIRNDAISCHE 1INION

Homepage: www.netzwerkmika.at/de/wer-ist-mika

=
LD g

A e
Bt
Zielgruppenorientierte Medienvielfalt: Website, Broschiiren, Veranstaltungen, e &'/,;;7;% /
orschung & Entwicklung, Unterrichtsmaterial zum Download, Weiterbildung & Netzwer! %Q’ ’

(z.B. Reflexivitatswerkstatten) Lk

14
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Best Practice

Verein Danaida — Bildung und Treffpunkt fir Frauen

i

Homepage: danaida‘at WILLKOMMEN ~ NEWS OUBER UNS ALPHABETISIERUNG  BASISBILDUNG DEUTSCHKURSE PROJEKTE  LINKS Q
Basisbildung B ——— . 0
[ £ @ ® 5 o 56 60 €
Basisbildung fir Migrantinnen
T ~— ___—

Medienvielfalt:
Broschiiren, Workshops, Informationsmaterial, Beratung

Facebook: https://www.facebook.com/

Verein Danaida

298 Gofallt mie™ Angaben - 314 Fllower

Beittige  Info  Mentons  folower fatos  Videos  Mehr v

Steckbrief

erein s - g s rffounk ot Fraven

Beitriige

Busstslvung/Aphabelissrung

=

== Fiter

b Jiniviateiy

© seie- communty 2 GrazerFrauenpres

& Marenpiste s, Graz Austra

o das Lecensierk und 2um 75, Geburtstag! #5 @

I

profile.php?id=100067540244155

Best Practice

. OIF — Osterreichischer Integrationsfonds

BSTERREICHISCHER
INTEGRATIONS
FONDS

OIF

Fliichtlinge und Zuwander/innen

OSTERREICHISCHER
INTEGRATIONS
FONDS

OIF

Interkulturelle
Elternarbeit

Frauen

Ein Werkzeughoffer fur Padagog/innen

Wien Werte- und O

Kurse & Seminare

AT EN

(oo o]
DerOIF Themen |(Zielgruppen Standorte

Férderungen

Deutschk ! Startpaket

Alle Kurse anzeiger

Salzburg

Rechtliche Orientierungsgesprache Sprache Beratung
- ISV S T
© oENHEY T5 So0
Deutschlehrende Prifungen Integrationszentrum NO
: Anmeldung zu Schulungen Integrationszentrum OO
Ehrenamtliche o
Broschiiren (pdf) Curricula und Einstufung Integrationszentrum Steiermark
Schule
: Treffpunkt Deutsch Alle Bundeslinder anzeigen.
Medien
Deutschkursforderung Startpaket
Bffentlichkeit Deutsch und Integration
Startpaketirainer
Studierende Ale Sprachthemen anzeigen...
Multiplikator/innen

Publikationen

el Magazin 'ZUSAMMEN"
Zielgruppen Ziln & Fakien
Deutsch lernen - Das

Unterrichtsmagazin

Forschungsberichte

in
ation :

o um inted™
e

OIF Fact Sheets

des
in
Das Wgas\ese( Ausg?!

reich 1O et . .
w e Magazin: Print

Weiterbildung Mediathek
Multiplikator/innen Seminare

Wertevermittlung im

Sprachunterricht

Mentoring fiir Migrantinnen

Lehrgang Transkulturelles Manag-
ment (TKM)

Allan

Deutschkurs ‘Einstieg in die Pllege”

Deutsch und Integration
- Individualfdrderung Deutschkurse
Férderung Berufsanerkennung
Gutschein Integrationsvereinbarung
Stipendien und Preise

EU-Fonds

Elementarpidagogik

Férderaufruf Schuerpunkt Fraven
2021

OIF-Bulletin

Homepage: https://www.integrationsfonds.at

15
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Social Media: OIF — Osterreichischer Integrationsfonds

Best Practice

Instagnam

OIF

J TikTok

) Fiir dich

22 Folge ich
@ Erkunden (I
G LIVE

Anmelden

Suchen 4
@Integration verbindet.
linktr.ee/oeif
integrationsfonds o
6": Integrationsfonds Offentliche Verwaliung
RN
olgen =
23 Folge ich 4416 Follower  131.5K Likes Plattformen Frauenzentrum Events Ukraine Onlinekurse Publikationen Aktionstage
Osterreichischer ntegrationsfonds (OIF)
Integration verbincet @ar
& www.integrationsfonds.at
@ serTRace ® retts @ MARKIERT

Videos

& Gefallt

78

Bei Instagram anmelden
Registriere dich, um Fotos und Videos von Freunden anzusehen und weitere Konten zu finden, die dir gefallen.

App holen

integrationsfonds Folgen Nachricht senden ==+

351Beitrige 2200 Follower 166 Gefolgt
OIF
atDer offizielle Account des Osterreichischen Integrationsfonds (OIF)

Anmelden

Instagram

TikTok

Homepage: https://www.integrationsfonds.at

Social Media: OIF — Osterreichischer Integrations Fonds

Best Practice

e —— N ® f
= m
=  @oulube Suchen B 4
- Osterreichischer [0 iraen
o o I F Integrationsfonds o o
Startseite 18.485 Getallt mir"-Angaben « 19.905 Followe e
3 > e
B shorts «
& avos Vo et oo fooe Viles bbe =
Beitrige .
B Mediathek
. ": . & ou:mmmm«mwm.mmm Bregenz.
O Verlauf ey
© sot- O
(©  spateransehen — Integrationsfonds © schixchinausgasse 30, Wien, Ausra 3
b Videos, disichimeg OI F @Integrationsfonds 2800 Abonnenten 125 Videos
I Der offizielle Account des Osterreichischen Integrationsfonds (IF) >
= Belon
> 9 L .
Abos UBERSICHT VIDEOS SHORTS LIVE PLAYLISTS COMMUNITY KANALE KANALINFO >
& ogencn Facebook
® Videoserie "Selbstbestimmung von Frauen' B Alle wiedergeben
Kanle finden
INTEGRATION  e=—  INTEGRATION &es—  INTEGRATION &r=—  INTEGRATION &r=—  INTEGRATION &
—— INGSTERREICH INGSTERREICH INOSTERREICH INGSTERREICH INOSTERREICH
p i SR Eo Eo £ UBER UNS
Trends
Musik ichi i ist el
g Der Osterreichische Integrationsfonds (OIF) ist ein Fonds
ebenin in fiir Arbeitsmarkt und Selbstbestimmung fiir Kind| . . i )
der Republik Osterreich und ein Partner des Bundes in der
Youtube - Integrationsférderung. mehr

Homepage: https://www.integrationsfonds.at

16
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Inspirationsfragen — Social Media

Welcher Social Media-Kanal ist weltweit der meistgenutzte?
Und welche sozialen Medien sind die beliebtesten in Osterreich?

DEHU auf Pixabay]

© Petra Schneeweis-Schachner 2023 A NEU 53&,@ #eubelong :._:E.:_‘":::.. E I:‘;g'f?num

Social Media-Nutzung weltweit

Most Popular Social Media Platforms in 2023

Facebook 2.96 billion

YouTube 253 billion

wecret [N -
Tiktok [ -

Facebook Messenger _ 1.04 billion

Snapchat _ 750 million
Douyin _ 730 million

Telegram _ 700 million

Source: DataReportal ashopify ]

[Quelle: Bernhardt, 2022]

17
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Nutzerzahl (in Millionen)

Social Media-Nutzung Osterreich

Soziale Medien nach Nutzerzahl in Osterreich im Jahr 2021 (in Millionen)

535
: Social Media Ranking Osterreich:
1. Facebook
o 2. Instagram
- . 3. Pinterest

Facebook Instagram Pinterest Twitter Linkedin TikTok Snapchat [Quelle: Statista Research Department, 2023]

Tipps & Tools Social Media

Tipps flir Social Media
¥ Zielgruppen kennen = Nutzungsverhalten kennen => Auswahl der geeigneten Kandle

" Bejspiele Social Media Nutzung in Osterreich
® Facebook: Altersgruppe +24
® TikTok: 11-17 Jahrige (70 % Nutzung)

" |nstagram: Jugendliche (11 — 17 Jahre) und Altersgruppe bis 35 Jahre, 13 — 24 Jahre (héherer
Manneranteil), Gber 35- Jahrige (hdherer Frauenanteil)

" LinkedIn: B2B-Kommunikation, Altersgruppe 25 — 34-Jahrige

Google Trends: kostenloses Analysetool
(Interessen der Nutzer*innen, relevante Suchbegriffe, Trendthemen)
https://trends.google.de/trends/

[Quellen: Bernhardt 2022, trends.google.de, Statista Research Department 2023]
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Tipps zielgruppenspezifischen Mediennutzung

Einige Tipps fur Social Media
" Spielregeln der Medien / Kanile kennen (welche Plattform - welche Kommunikationsform)
® 2.B. Reels (= Kurzvideos) flir Instagram und Facebook
® z.B. Tweets (Kurznachrichten bis zu 280 Zeichen) fiir Twitter
® 2.B. Kurzvideos TikTok (bis 60 Sekunden bei TikTok erstellt, bis 3 Minuten eigene Videos)
® 2.B. Videos fiir YouTube (Standard: bis zu 15 Minuten, mit Konto: langere Videos)
® Community Management: regelmaRige Interaktionen mit Zielgruppen
® Content Plan erstellen (z.B. Excel-Liste)

¥ Beispiele Stolpersteine:
® Tik Tok: Verbot der Nutzung im &ffentlicher Dienst in Osterreich
" Fake News: Was ist richtig, was ist falsch?
" Verletzung Urheberrechte, keine Quellen / Copyrights

[Quelle: Marketing Circus 2023]

- INTEGREAT | Stadt Augsburg Qoa

Best Practice
2 B ®

Lokale Informationen

Integreat App der Stadt Augsburg
AlL= " Lokale, multilinguale Infos fir
== Gefllichtete & Migrant*innen (15

Aktuelle Themen Willkommen in Behorden und Deutsche Sprache S p ra C h e n )
und Informationen Augsburg Beratung

o © @

®  keine Registrierung, kostenlos

y

€ A\ "  Web-App & mobile Version
2} il | NS " gibt es auch in Miinchen,
Alltag Ausbildung und Wohnen Schule, Studium und Ka rls ru he, Kalse rSIa Utern u nd
e plding Potsdam-Mittelmark

» 1 ol L
4 | - 'J‘::-‘\'N; =

i :I L
Jugendliche Kinder und Familie Freizeit, Kultur und Gesundheit

Sport

[Quelle: integreat.app/augsburg]
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Conclusio
strategisch Denken & praktisch Umsetzen

Berd Altmann auf Pixabay]

Feedback Learning Lab 3

Was ist mein grofStes Learning von heute?
Was nehme ich mir heute konkret mit?

Welcher Fokus wéare mir fir das Learning Lab 4 wichtig?

® Kl - Kinstliche Intelligenz
® Urheberrechte — Copyrights
® Bildsprache — Bildauswahl
® Community of Practice in Salzburg
Petra Schneeweis-Schachner 2023 ,'léu Belong #eubelong ;-—-:_-E?_:_- E&L?BURG
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Das nachste Learning Lab

g 61257

\*Jae
Lea\"‘.‘“%\‘a
COMMUNITY of PRACTICE: Networking & Erfahrungsaustausch
Donnerstag, 6.7.2023, 11 — 12.30 Uhr

Networking & Praxistipps zu folgenden Themen:
" KI - Kinstliche Intelligenz

® Urheberrechte — Copyrights

® Bildsprache — Bildauswahl

® Community of Practice in Salzburg

[©Gerd Altann auf Pixabay]

I\ Y EU Betorg #eubelong %E—E”“- Egh_ﬁjaum

Interkulturelle Medienkompetenz
HOW TO DO

Danke flr’s Dabeisein.

il

,Mahadsanid.”

Petra Schneeweis-Schachner 2023 , i\ ygugem #eubelong :“.‘-:—;‘E:- E YA TBURG
=4 ety SALZ
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Verwendete Websites & weiterfiihrende Informationen:

Deutschlernen in Salzburg: deutschlernen-salzburg.at

Projekt EU Belong: https://bit.ly/40Cy4Vo

Google Trends Analysetool: trends.google.de
Integreat App: integreat.app/augsburg

Kommunikationswerkstatt: www.die-kommunikationswerkstatt.at

Netzwerk Bildungsberatung: www.bildungsberatung-salzburg.at

Netzwerk MIKA — Migration, Kompetenz, Alphabetisierung: www.netzwerkmika.at/de/wer-ist-mika

OIF — Osterreichischer Integrationsfonds https://www.integrationsfonds.at

Verein Danaida — Bildung und Treffpunkt fir Frauen: danaida.at

Verein Viele Salzburg - Verein fiir Interkulturellen Ansatz in Erziehung Lernen u Entwicklung: viele.at
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