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Wahlpflichtmodul
Dienstleistungsprofi



Dienstleistungsprofi  
Wahlpflichtmodul der LFS Winklhof

Du arbeitest gerne in der Natur?  
Du bist technisch interessiert und handwerklich geschickt?  
Du möchtest dein eigener Chef sein? 

Dann ist der Dienstleistungs-Profi Lehrgang genau das richtige für dich!

Das Fachwissen, das Können und die technische Ausstattung der  
Bauern & Bäuerinnen ist sehr begehrt: egal ob in der Grünraumpflege,  
im Winterdienst oder in der Objektbetreuung, viele Unternehmen und 
Gemeinden setzen auf bäuerliche Dienstleistungsprofis.

Im Blockmodul „Dienstleistungsprofi“ an der LFS Winklhof 

n	 erfährst du worauf es in der Selbstständigkeit  
als Unternehmer ankommt 

n	 machst du den Staplerführerschein 
n	 erarbeitest du dein eigenes Geschäftskonzept um als  

Dienstleistungsprofi erfolgreich zu sein 
n	 profitierst du in den Workshops und Exkursionen vom Wissen  

erfahrener Dienstleister
Bei der Ausbildung zum Dienstleistungsprofi am Winklhof greifen  
Theorie & Praxis nahtlos ineinander.

Highlights sind 

n	 die Entwicklung deines  eigenen Geschäftsmodells  
für deine persönliche Zukunft 

n	 der Staplerführerschein
n	 die Baumkletterausbildung 
n	 ein Traktor-Fahrsicherheitstraining

Anmeldungen und Rückfragen bei:

LFS Winklhof, Winklhofstraße 10, 5411 Oberalm 
+43 6245 80427, office@winklhof.at



Grundlagen

Betriebswirtschaft

Ab wann ist eine agrarische  
Dienstleistung wirtschaftlich?
Wie kalkuliere ich meine Preise?
Welche Aufzeichnungen sind zu führen  
(Abrechnung, Steuer, Sozialversicherung, Haftung)?
Korrekte Rechnungslegung

Kunden gewinnen  
& binden

Wie stelle ich Geschäftskontakte her?
Was ist für eine gute Kundenbeziehung und 
Kundenbindung wichtig?
Wie führe ich (Verkaufs-)Gespräche? 
Argumente in Preisverhandlungen?
Wie bewerbe ich mein Angebot erfolgreich?
Wie trete ich professionell, sicher & sympathisch auf?

Rechtliche 
Rahmen- 
bedingungen zum 
Nebenerwerb bzw. 
Selbstständigkeit

Was zählt zum bäuerlichen Nebengewerbe und  
wo beginnt die gewerbliche Tätigkeit? 
Was ist bei der Sozialversicherung zu beachten?
Was passiert im Schadensfall (Personenschaden, 
Sachschaden, Krankheit/Verenden von Nutztieren, …)?
Wie kann ich mich rechtlich absichern 
(Rechtsschutzversicherung, Personen- & 
Maschinenversicherung,…)?

Inhalte



Vertiefung und Praxis

Winterdienstprofi

Dienstleistungen rund um Schnee & Eis:
Schneeräumung, Schneeabtransport, Streuung, 
Tauwetterkontrolle, …
Einsatz- & Verdienstmöglichkeiten
Maschinelle Ausstattung & Technik
Haftung & Rechtslage speziell im Winterdienst

Stallprofi

Betriebshilfe, Bauaushilfe, Stallarbeit, Ernte:
Wie kann ich mich schnell und sicher auf fremden 
Höfen orientieren?
Hygienemaßnahmen im überbetrieblichen Einsatz 
Tiergesundheit: was tun im Krankheitsfall?  
Umgang mit verschiedenen Melk- und 
Fütterungssystemen in der Praxis

Forst- & Baumprofi

Von der Aufforstung über die Pflege  
bis hin zur Holzernte: 
Aufforstung-, Durchforstung-, Läuterung- & Erntetechnik
Richtige Baumansprache 
Arbeitssicherheit im Wald 
Korrekte Schnitttechnik im Gelände  
Hochsitzbau in der Praxis
Baumabtragung unter schwierigen Bedingungen: 
Baumkletter-Schnupperkurs 

Grünraumprofi

Dienstleistungen im Grünraum 
Hecken & Gärten pflegen (Zier- & Nutzpflanzen)
Pflege und Schnitt von Rasenflächen & Böschungen
Korrekter Obstbaumschnitt 
Sicherer Baumschnitt & Fällung im beengten Raum  
zB Parkanlagen und Privatgärten

Maschinenprofi

Maschinen sicher im Einsatz: 
Traktor-Fahrsicherheitstraining 
Maschinenwartung
Spezial- und Bergmaschinen im Einsatz
Mach den Staplerführerschein

Abschluss
MEIN 
ERFOLGSMODELL

Erstelle dein persönliches Unternehmenskonzept  
für die erfolgreiche Selbstständigkeit als 
Dienstleistungsprofi. Maßgeschneidert auf dich, deinen 
Betrieb, deine maschinelle Ausstattung und deine 
Interessen damit du gleich nach dem Abschluss der 
Ausbildung durchstarten kannst.


