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‌مشاورۀ‌والدین‌–
های‌زودهنگام‌کمک

اطلاع‌رسانی‌-‌ایجاد‌احساس‌امنیت

‌یک‌کودک‌متولد‌می‌شود‌-‌
...‌همه‌چیز‌جدید‌است،‌همه‌چیز‌متفاوت‌است

ما، کارمندان خدمات مشاورۀ والدین- کمک های زودهنگام 
ایالت  زالتسبورگ خوشحالیم که می توانیم شما را در طول 

بخشی از این مسیر جدید همراهی کنیم.
با تکیه بر تجربه و دانش خود، با کمال میل از دوران بارداری 
تا زمانی که فرزندتان به مدرسه برود، کنارتان هستیم و پاسخگوی 

تمام سوالات شما در مورد فرزندتان خواهیم بود.

از جمله خدماتی که ارائه می دهیم آمادگی برای زایمان، تمرینات 
پس از زایمان، مشاورۀ مادر و والدین، مشاوره روانشناسی، جلسات 

مشاوره  برای والدینی که دارای نوزادی هستند که جیغ می زند و 
گروه های والدین-فرزند است.

ما‌برای‌پاسخ‌یه‌سوالات‌و‌نگرانی‌های‌شما
وقت‌کافی‌می‌گذاریم.
تیم چند تخصصی  ■

اطلاع زسانی و مشاورۀ تخصصی  ■
خدمات رایگان  ■

محلی برای شکل گیری روابط جدید   ■
تبادل تجربیات و راهکارها  ■

ارائه بازی  ■

1
‌"اگر‌از‌وجودمشاورۀ‌

والدین‌و‌کمک‌های‌زودهنگام‌
مطلع‌میبودم،‌خیلی‌زودتر‌

"!می‌آمدم
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همچنین‌می‌توانید‌اطلاعات‌مربوط‌به‌ساعات‌کاری‌و‌جزئیات‌دقیق‌
خدماتی‌که‌در‌شهر‌زالتسبورگ،‌فلاخگاو‌و‌تننگائو‌ارائه‌میدهیم‌را‌در‌

آدرس‌زیر‌هم‌بیابید:

در مناطق Pongau ،Pinzgau و Lungau انجمن ‌pepp–‌نجمن‌
غیرانتفاعی‌برای‌والدین‌و‌کودکان‌در‌ایالت‌زالتسبورگ به درخواست 

ایالت، مشاورۀ والدین و کمک های زودهنگام ارائه می دهد.

peppاطلاعات‌تماس‌
Kitzsteinhornstraße 45/4, 5700 Zell am See

تلفن: 56531 06542، فکس: داخلی 3
www.pepp.at :اینترنت ،office@pepp.at :ایمیل

تلفن: 2887-8042 0662 )از ساعت 8:30 تا 12:00(
elternberatung@salzburg.gv.at :ایمیل

www.salzburg.gv.at/elternberatung :اینترنت
www.facebook.com/elternberatung.salzburg

تیم‌مشاورۀ‌والدین‌-‌
کمک‌های‌زودهنگام‌
متشکل‌از‌افرادی‌با‌
تخصص‌های‌بین‌رشته‌ای‌
است.‌توانایی‌آن‌همچنین‌
در‌تنوع‌تخصص‌های‌
تکمیلی
موجود‌
منعکس‌می‌شود:

پزشکان‌‌)پزشکان عمومی، آموزش دیدۀ IBCLC، طب سوزنی،  ‌-
TUINA یا هومیوپاتی)مشابه درمانی(

روانشناسان )روانشناسان بالینی و سلامت، آموزش دیدۀ روان درمانی،  ‌-
میانجیگری، تروما درمانی  و مشاورۀ رشد با پشتیبانی ویدئویی(

مددکاران‌اجتماعی )اخذ دیپلم از آکادمی های مددکاری اجتماعی یا  ‌-
گذراندن دوره دیپلم مددکاری  اجتماعی نزد موسسۀ آموزش عالی فنی، 

کارآموزی برای تبدیل شدن به یک سرپرست، مربی دارای دیپلم(
پرستاران‌و‌ماماها )آماده سازی  برای زایمان شامل ماساژ نوزاد،  ‌-

ماژول اول آموزش IBCLC( و 
معلمان‌مهد  ‌-
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‌بارداری‌
و‌زایمان

خدمات‌شخصی‌مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌های‌زودهنگام

خدمات رایگان ما مختص تمامی مادران و پدران آینده است که مایل به 
دریافت اطلاعات و حمایت در رابطه با زایمان هستند و میخواهند 

پاسخ سوالات خود را بگیرند.

محتوا
خدمات‌فردی‌تخصصی:

■ تمام سؤالات در مورد بارداری
گفتگوی  شخصی سازی شده با ماما  ■

■ سؤالات در مورد روند زایمان
■ دوران پس از زایمان

مراقبت از نوزاد  ■
شیردهی  ■

سؤالات مربوط به قانون اجتماعی، ارائۀ اطلاعات و  ■ 
کمک برای تنظیم درخواست ها  

مشاوره در مورد مطالبۀ حقوق مالی  ■

افرادی‌که‌به‌شما‌مشاوره‌می‌دهند:
پرستاران متخصص  n

روانشناسان  n
مددکاران اجتماعی  n

اطلاعات،‌ثبت‌نام‌و
تعیین‌وقت

تلفن:‌2887-8042 0662 )از ساعت 8:30 تا 12:00(
elternberatung@salzburg.gv.at :ایمیل

www.salzburg.gv.at/elternberatung :اینترنت
www.facebook.com/elternberatung.salzburg

"به‌لطف‌مشاوره‌های‌
دوران‌بارداری،‌احساس‌
امنیت‌بیشتری‌میکنم‌و‌می‌
دانم‌که‌چه‌چیزی‌در‌انتظار‌

من‌است."

2



7

ژیمناستیک‌پس‌از‌زایمان
‌پیشنهاد‌مشاورۀ‌والدین‌-‌

های‌زودهنگام‌شهر‌زالتسبورگ‌کمک

بارداری، زایمان و دوره پس از زایمان به معنای زمانی است  برای 
بروز تغییر و استرس برای بدن. ژیمناستیک پس از زایمان می 

تواند برای مواجهه با این تغییرات فیزیکی مؤثر باشد و از بروز 
مشکلات زنان و بیماری های ارتوپدی جلوگیری کند.

می توانید با مادران دیگر ارتباط برقرار کنید و تجربیات خود 
را با یکدیگر در میان بگذارید.

اهداف‌و‌محتوا
پشتیبانی تخصصی برای مراقبت  ■ 

پیشگیرانه  از سلامت جسمانی پس از زایمان  
تمرینات ژیمناستیک برای تقویت هدفمند  ■ 

عضلات کف لگن، شکم، باسن و عضلات کمر  

گروه‌هدف
مادران نوزاد در سال اول پس از زایمان  ■

ثبت‌نام‌و‌کسب‌اطلاعات

تلفن: 2887-8042 0662 )از ساعت 8:30 تا 12:00(
elternberatung@salzburg.gv.at :ایمیل

www.salzburg.gv.at/elternberatung‌:اینترنت
www.facebook.com/elternberatung.salzburg

"احساس‌خوبی‌است‌که‌
کاری‌برای‌خودت‌انجام‌دهی."

3
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مشاورۀ‌والدین
‌مشاورۀ‌پرستاری،‌شیردهی‌و‌تغذیه

‌مشاوره‌و‌مددکاری‌اجتماعی
مشاورۀ‌پزشکی ‌

4
در خدمات مشاورۀ والدین شما به طور رایگان مشاوره، اطلاعات 

و کمک در مورد تمام سوالات مربوط به تغذیه/شیردهی، بهداشت، 
مراقبت و رشد فرزندتان همچنین اطلاعاتی در رابطه با قانون 

اجتماعی دریافت خواهید کرد.

تیم‌ما‌-‌متشکل‌از‌یک‌پزشک،‌پرستار‌یا‌ماما‌و/یا‌یک‌مددکار‌
اجتماعی-‌خدمات‌زیر‌را‌به‌شما‌‌ارائه‌می‌دهد:‌

معاینه پزشکی  ■
■ واکسیناسیون با تعیین وقت قبلی

■ کنترل رشد و وزن
مشاورۀ شیردهی و توصیه های تغذیه ای )غذای کمکی(  ■

مراقبت از نوزاد و ماساژ نوزاد  ■
بستن بند کودک )امانت گرفتن بندهای کودک   ■ 

در دفتر مشاورۀ والدین –    
کمک )های زودهنگام امکان پذیر است    

مشاورۀ در رابطه با قانون اجتماعی و اطلاعات در مورد  ■ 
کمک های مالی  

مشاوره در مسائل تربیتی   ■
کمک در خصوص مشکلات انطباق و تنظیم برنامه  ■ 

)مثلاً اگر کودک زیاد گریه کند، ...(  
مشاورۀ خواب   ■

"مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌های‌
زودهنگام‌برای‌من‌یک‌منبع‌برای‌
کسب‌امنیت‌است.‌برای‌هر‌سؤالی،‌
مهم‌نیست‌چقدر‌ساده‌باشد،‌یک‌
پاسخ‌مفید‌دریافت‌می‌کنم."
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ما همچنین به سلامتی شما به عنوان یک مادر/والد اهمیت می دهیم تا 
بتوانیم در شروع خوب و موفقیت آمیز زندگی مشترک خانوادگی شما 

سهیم باشیم. 

در صورت لزوم، می توان قرار ملاقات هایی را برای مشاوره فردی با 
یک متخصص پرستاری، مامای متخصص یا مددکار اجتماعی متخصص 

ترتیب داد. ویزیت در منزل نیز امکان پذیر است.

اطلاعات‌تکمیلی‌مربوط‌به‌مراکز‌مشاوره‌و‌پیشنهادات‌گروهی‌را‌
می‌توان‌در‌صفحات‌‌15تا‌‌17یافت.
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مشاورۀ‌روانشناسی
‌در‌شهر‌زالتسبورگ

و‌در‌مناطق
5

روانشناسان مرکز مشاورۀ والدین - کمک های زودهنگام هنگام بروز 
استرس، ترس و ناامنی شما را همراهی می کنند. همچنین سایر موارد 

اختلاف )خانوادگی( نیز می تواند موضوعی برای ارائۀ مشاوره 
باشد. گروه هدف دریافت کنندۀ حمایت روانی، نوزادان و کودکان 

تا سن الزامی شدن رفتن به مدرسه که از استرس روانی، 
اضطراب، پرخاشگری و مشکلات جدایی یا اختلالات رشدی 

رنج می برند، هم هستند.

اهداف
■  تقویت قدرت تربیتی و مسئولیت پذیری والدین

توسعه راهبردهای فرزندپروری مفید  ■
تقویت رابطۀ والد و فرزند  ■

حمایت روانی از والدین در زمان بروز اختلافات بین زوجین  ■
کمک در زمان اختلاف و یافتن یک راه حل  ■

حالت‌مشاوره
تعیین وقت تلفنی مشاوره  ■

مشاوره رایگان است   ■
نیازی به ارائه نسخۀ پزشکی نیست  ■

مشاوره معمولاً 50 دقیقه طول می کشد  ■

اطلاعات‌و‌تعیین‌وقت‌مشاوره‌

تلفن: 2887-8042 0662 )از ساعت 8:30 تا 12:00(
elternberatung@salzburg.gv.at :ایمیل

www.salzburg.gv.at/elternberatung :اینترنت

"صحبت‌کردن‌با‌روانشناس‌
کمک‌زیادی‌به‌من‌کرد.‌اینکه‌

توانستم‌که‌ترس‌ها‌و‌نگرانی‌هایم‌را‌
با‌کسی‌در‌میان‌بگذارم‌حس‌خوبی‌

بهم‌داد."
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جلسه‌مشاوره‌برای‌والدینی‌که‌
نوزادی‌دارند‌که‌جیغ‌میزند

‌در‌شهر‌زالتسبورگ

تیم ما - متشکل از یک روانشناس، یک پزشک و یک پرستار - در 
صورتی که کودک شما زیاد گریه می کند، بی قرار است یا کم 

می خوابد و باعث استرس شما شده باشد، از شما حمایت کرده و 
شما را راهنمایی می کنند. همچنین اگر نگران شکوفایی )رشد( 

کودک خود هستید، از شما حمایت خواهیم کرد. 

ما کمک های ملموس به شما ارائه میکنیم  و اعتماد به نفس 
و امنیت خاطر را برای شما فراهم می کنیم.

وضعیت‌مشاوره
هر سه شنبه بعدازظهر بعد از تعیین وقت تلفنی  ■

مشاوره رایگان است  ■

اطلاعات‌و‌تعیین‌وقت

تلفن: 2887-8042 0662 )از ساعت 8:30 تا 12:00(
elternberatung@salzburg.gv.at :ایمیل

www.salzburg.gv.at/elternberatung :اینترنت

"آیا‌طبیعی‌است‌که‌فرزند‌
من‌اینقدر‌جیغ‌میزند؟"

6
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گروه‌های‌والدین-کودک
جلسات‌شیردهی،‌جلسات‌مربوط‌به‌تغذیه‌با‌شیر‌مادر،‌

مسائل‌تغذیه‌و‌مراقبت،‌باشگاه‌های‌کودک،‌گروه‌های‌والدین‌
و‌کودک

جلسات منظم گروهی فرصت  خوبی برای آشنایی با مادران و پدران 
دیگر و تبادل تجربیات در مورد موضوعات جاری پیش آمده در 

زندگی با فرزندتان است.

تمرکز اصلی گروه های والدین-کودک ما حمایت از شما در تبدیل 
شدن به والد و ایجاد فضا و زمان برای رسیدگی به دغدغه های 

مختلف شما است. فعالیت های منظم مشترک محیط امنی را 
فراهم می کند که در آن کودک می تواند اولین قدم ها را به سوی 

استقلال بردارد. در این گروه ها والدین می توانند از سایر والدین و 
کودکان از کودکان دیگر بیاموزند.

روند‌کار
مدت‌زمان‌جلسات‌گروه‌والدین-کودک‌‌2ساعت‌است،‌مدیریت‌آن‌به‌

سرپرست‌گروه‌واگذار‌شده‌‌و‌ساختار‌آن‌به‌شرح‌زیر‌است:
بازی گروهی  ■

بازی های اولیه با انگشتان و و شعر خواندن در یک دایره  ■
تبادل تجربیات و ساعت گفتگو:   ■

در صورت لزوم، از سخنرانانی برای گفتگو   
در خصوص موضوعات مشخص دعوت به عمل خواهد آمد  .  

نظافت مشترک  ■
مراسم خداحافظی   ■

"اینجا‌دوستان‌جدیدی‌برای‌
زندگی‌پیدا‌کردم."

7
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برای‌شرکت‌در‌گروه‌های‌والدین-کودک‌و‌باشگاه‌نوزادان. ثبت‌نام‌ضروری‌
است.

شما می توانید به صورت حضوری یا تلفنی
 از ازائه دهندۀ خدمات مشاورۀ والدین مربوطه اطلاعات بیشتری کسب کنید.

شرکت در گروه های والدین-کودک رایگان است.

جلسات شیردهی و جلسات پاسخگویی به سوالات در زمینۀ شیردهی، تغذیه 
و مراقبت، از خدمات رایگان مشاورۀ والدین - کمک های زودهنگام است.

اطلاعات‌مربوط‌به‌مراکز‌مشاوره‌و‌خدمات‌گروهی‌را‌می‌توان‌در‌
صفحات‌‌15تا‌‌17یافت.

کافه‌والدین‌
‌علاوه‌بر‌این،‌کافه‌والدین‌ما‌هر‌سه‌شنبه‌و‌جمعه‌

.از‌ساعت‌‌8:30تا‌‌11:30باز‌است
‌ثبت‌نام‌قبلی‌از‌طریق‌تماس‌با‌شمارۀ‌تلفن‌‌0664‌‌1108759یا‌

.‌0662‌2887الزامی‌است-8042
Elternberatung‌Altstadt,‌Anton-Neumayr-Platz‌3
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0662 8042-2887 ‌تلفن:‌
:ایمیل   birdi@salzburg.gv.at   

:اینترنت  www.salzburg.gv.at/elternberatung
در‌صورت‌سکونت‌خارج‌از‌شهر‌زالتسبورگ  

+43 6542 56531 ‌تلفن: 
:ایمیل   birdi@pepp.at

www.pepp.at/birdi اینترنت:‌

خط‌تلفن:‌برای کلیۀ سؤالات مرتبط با حقوق خانوادگی و اجتماعی. 
سه شنبه تا جمعه از ساعت 8:00 تا 12:00 و سه شنبه تا پنجشنبه 

از ساعت 14:00 تا 16:00: 5460 856 0664

‌-‌birdi‌
های‌زودهنگام‌زالتسبورگ‌کمک

در‌مسیر‌تبدیل‌به‌خانواده‌شدن
8

زندگی‌با‌یک‌کودک‌شادی‌زیادی‌به‌ارمغان‌می‌آورد،‌اما‌گاهی‌
اوقات‌می‌تواند‌موجب‌ناامیدی‌شود‌و‌چالش‌برانگیز‌باشد.‌

‌Birdiکنارتان‌است،‌زمانی‌که‌سؤالات‌زیادی‌داربد،‌برای‌
مثال‌زمانیکه:

مشکلات غیرمنتظره ای در دوران بارداری رخ می دهد  ■
حمایت کمی از طرف شریک   ■

زندگی و محیط خانواده شما وجود دارد   
کودک بیش از آنچه شما می توانید، به توجه نیاز دارد  ■

■ دیگر پول کافی ندارید 
■  یکی از اعضای خانواده در وضعیت خوبی نیست 

زندگی مشترک در خانواده سخت شده است  ■

Birdi‌
‌های‌با‌کودکان‌‌از‌خانواده

‌0تا‌‌3سال‌ساکن‌زالتسبورگ‌به‌
.صورت‌رایگان‌حمایت‌می‌کند
فقط‌‌کافیست‌تماس‌بگیرید!



نشانی‌های‌ما

مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌های‌زودهنگام‌
در‌شهر‌زالتسبورگ‌و‌ساعات‌کاری‌آن

 Aigen/Parsch  مشاورۀ والدین - کمک های زودهنگام  ■ 
تلفن  : 0664 3883741

Rettenpacherstraße 13  
چهارشنبه از ساعت 8:30 تا 11:00   

‌Altstadt مشاورۀ والدین - کمک های زودهنگام  ■ 
تلفن  : 0664 1108755

Anton-Neumayr-Platz 3  
پنجشنبه از ساعت 8:30 تا 11:00  

‌Itzlingمشاورۀ والدین - کمک های زودهنگام‌  ■ 
تلفن  : 0664 6116642  

Schopperstraße 17 )جنب خانه سالمندان شهرداری(  
پنجشنبه از ساعت 8:30 تا 11:00  

 Lehenمشاورۀ والدین - کمک های زودهنگام‌  ■ 
تلفن  : 0664 6116637

Strubergasse 64   
سه شنبه از ساعت 8:30 تا 11:00  

‌Liefering مشاوره والدین - کمک های زودهنگام  ■ 
تلفن  : 0664 8605727  

Laufenstraße 49 )جنب مهد کودک(  
دوشنبه از ساعت 14:00 تا 16:00  

‌Maxglan/Taxham مشاوره والدین - کمک های زودهنگام  ■
تلفن: 8605727 0664  

Kleßheimer Allee 51B )ورودی مهد کودک(  
چهارشنبه از ساعت 14:00 تا 16:00  

مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌
های‌زودهنگام
زالتسبورگ‌

Fasaneriestraße‌35
Salzburg‌5020

‌تلفن:‌
0662‌8042-2887

9
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Flachgauخدمات‌مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌های‌زودهنگام‌
)2023 لاس زا( دنتسه رارقرب ریز یاه یرادشخب نیدلاو هرواشم

ساعات‌کاریآدرسبخشداری

Anthering,Salzachpraxis‌
Salzburger‌Str.‌1311:30‌-‌10:00 اولین‌چهارشنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌

BergheimOrdination‌Dr.‌Rabl,‌Dorfstraße‌3916:00‌-‌15:00 دومین‌+‌چهارمین‌چهارشنبه‌هر‌ماه‌

BerndorfPfarrhof,‌Sportplatzstraße‌411:00‌-‌09:00 سومین‌سه‌شنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌

Eugendorf‌Seniorenwohnhaus,‌Sonnenweg‌915:00‌-‌14:00 دومین‌سه‌شنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌

NußdorfOrdination‌DDr.‌Hubner,‌Hauptstraße‌811:00‌-‌09:00 اولین‌سه‌شنبه‌هر‌ماه‌

Oberndorf
‌,Stadthalle‌

Josepf-Mohr-Straße‌4A,‌2.‌Stock

‌دومین‌+‌چهارمین‌دوشنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت
10:30‌-‌09:00 ‌
16:30‌-‌15:00 سومین‌سه‌شنبه‌هر‌ماه‌

ObertrumVereinszentrum,‌Seestraße‌410:30‌-‌08:30 دومین‌+‌چهارمین‌پنجشنبه‌هر‌ماه‌

SchleedorfTageszentrum,‌Dorf‌10310:30‌-‌08:30 اولین‌چهارشنبه‌هر‌ماه‌

SeekirchenStrandbad,‌Seestraße‌216:00‌-‌14:00 اولین‌+‌سومین‌سه‌شنبه‌

St.‌Gilgen‌,Seniorenwohnhaus‌
Dr.‌Fritz‌Rihlweg‌215:30‌-‌14:00 سومین‌چهارشنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌

StraßwalchenSeniorenwohnhaus,‌Mondseerstr.‌16دومین‌+‌چهارمین‌چهارشنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌
16:00‌-‌14:00 ‌

StroblKindergarten,‌Theo-Lingen-Platz‌1دومین‌+‌چهارمین‌سه‌شنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌
15:30‌-‌14:00 ‌

ThalgauSportplatzstraße‌39,‌1.‌Stock16:00‌-‌14:00 اولین‌‌پنجشنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌

WalsSeniorenwohnhaus,‌J.-Lechnerweg‌16اولین‌+‌سومین‌سه‌شنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌
16:00‌-‌14:00 ‌

‌Tennengauخدمات‌مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌های‌زودهنگام‌
)2023 لاس زا( دنتسه رارقرب ریز یاه یرادشخب رد نیدلاو ۀرواشم

ساعات‌کاریآدرسبخشداری

Abtenau‌Volksschule,‌Markt‌20517:00‌-‌15:30 دومین‌+‌چهارمین‌چهارشنبه‌هر‌ماه‌

Annaberg‌Gemeindeamt,‌1.‌Stock17:00‌-‌16:00 اولین‌پنجشنبه‌هر‌ماه‌از‌ساعت‌

‌HalleinNeue‌Mittelschule‌Stadt‌
Lindorferpl.‌716:00‌-‌14:00 هر‌پنجشنبه‌از‌ساعت‌

KuchlGemeindeamt,‌2.‌Stock11:00‌-‌09:00 اولین‌+‌سومین‌پنجشنبه‌هر‌ماه‌

‌Flachgauبرای‌کسب‌اطلاعات‌دقیق‌در‌مورد‌سایر‌خدمات‌گروهی‌و‌انفرادی‌ما‌و‌همچنین‌در‌مورد‌کارکنان‌در‌
و‌Tennengau،‌لطفاً‌با‌شمارۀ‌0662‌8042-‌2887تماس‌بگیرید.‌دوشنبه‌تا‌جمعه‌از‌ساعت‌‌8:30تا‌12:00.‌

همچنین‌می‌توانید‌سوالات‌خود‌را‌به‌آدرس‌‌elternberatung@salzburg.gv.atارسال‌کنید.
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 تیم مشاورۀ والدین - کمک های زودهنگام ما 
از پزشکان، روانشناسان، مددکاران اجتماعی، پرستاران، ماماها و مربیان 

مهدکودک تشکیل شده است. ما علاوه برخدماتی که در صفحات قبل 
توضیح داده شد، خدمات مشاورۀ گروهی و انفرادی مختلفی را در تمام 

.مناطق کشور ارائه می دهیم

می‌توانید‌اطلاعات‌دقیق‌در‌مورد‌خدمات‌کنونی‌برای‌مناطق‌شهر‌
زالتسبورگ،‌فلاخگاو‌و‌تنننگاو‌را‌در‌آدرس‌زیر‌بیابید:

 Christine Stoifl-Schönauer  ■ 
تلفن  : 0662 8042-2887   

)دوشنبه تا جمعه از ساعت 8:30 تا 12:00(    
ایمیل  : elternberatung@salzburg.gv.at یا

 DSA Herbert Huka-Siller  ■ 
تلفن 8565460 0664 یا 8042-2888 0662 :    

ایمیل  : herbert.huka-siller@salzburg.gv.at  

برای‌بخش‌های‌پینسگاو،‌پونگاو‌و‌لونگاو:
انجمن پپ - انجمن غیر انتفاعی برای والدین  ■ 

و کودکان در ایالت زالتسبورگ    
تلفن: 06542 56531    

ایمیل  : office@pepp.at  

اطلاعات‌عمومی

elternberatung@salzburg.gv.at :ایمیل
www.salzburg.gv.at/elternberatung :اینترنت

www.facebook.com/elternberatung.salzburg



راه‌های‌قبل‌و‌بعد‌از‌زایمان18
www.help.gv.at‌:اطلاعات‌جامع
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مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌های‌زودهنگام‌ایالت‌
 Fasaneriestraße 35 

5020 Salzburg
تلفن: 8042-2887 0662

صندوق‌بیمه‌درمانی‌اتریش
Engelbert-Weiß-Weg 10 

5020 Salzburg
تلفن: 8889-0 0662

اداره‌مالیات‌
Aignerstraße 10, 5026 Salzburg

تلفن: 6380-0 0662

اتاق‌صنف‌کارگران‌
و‌کارکنان 

 Markus-Sittikus-Straße 10 
5020 Salzburg

تلفن: 8687-0 0662

خدمات‌بازار‌کار‌زالتسبورگ‌
Auerspergstraße 67, 5020 Salzburg

تلفن: 8883-0 0662

Magistrat‌Salzburg
 اداره بهداشت، اداره ثبت شهروندان، 

اداره ثبت احوال 
اداره نظم عمومی )اداره اتباع خارجی(

تلفن: 8072-0 0662

نشانی‌های‌مهم

‌Magistrat‌Salzburg‌
St. Julienstraße 20

5020 Salzburg
0-8072 0662 :تلفن

BH‌Salzburg‌Umgebung
 Dr. Hans Katschthaler Platz 1

5201 Seekirchen
تلفن: 759957 05

‌BH‌Hallein
Schwarzstraße 14, 5400 Hallein

تلفن: 796-0 06245

BH‌St.‌Johann
Hauptstraße 1, 5600 St. Johann

تلفن: 6101-0 06412

BH‌Tamsweg
Kapuzinerplatz 1, 5580 Tamsweg

تلفن: 6541-0 06474

BH‌Zell‌am‌See
Stadtplatz 1, 5700 Zell am See

تلفن: 760-0 06542

مرکز‌حمایت‌از‌کودکان‌و‌نوجوانان،
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مدارکبرای‌ارائه‌به‌…..زمانبرای‌انجام‌….

کارفرما‌)توجه‌در‌زمان‌دوره‌های‌آزمایشی‌و‌از‌زمان‌آگاهی‌از‌بارداریامنیت‌شغلی‌/‌مقررات‌حمایتی
گواهی‌پزشکیقراردادهای‌کاری‌موقت(

ممنوعیت‌اشتغال‌انفرادی،
گواهی‌متخصص‌زنانشرکت‌بیمه‌مسئولدر‌صورت‌در‌معرض‌خطر‌بودن‌مادر‌و‌کودکمرخصی‌زود‌هنگام‌زایمان‌)مزایای‌زایمان(

ثبت‌نام‌در‌مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌های‌زودهنگام‌o.‌a.دوره‌ها‌در‌طول‌یک‌سوم‌آخر‌دوران‌بارداریدوره‌های‌آمادگی‌برای‌زایمان‌و‌آمادگی‌والدین

محاسبه‌مدت‌حمایت‌برای‌شروع‌مرخصی‌زایمان،‌ممنوعیت‌مطلق‌اشتغال‌+‌
مزایای‌زایمان

حداکثر‌تا‌دوازده‌هفته‌پیش‌از‌زمان‌-تقریبی.‌زایمان.‌شروع‌
دوره‌حفاظت)حمایت(:‌

‌8هفته‌قبل‌از‌زمان‌تقریبی.‌زایمان

کارفرما،‌‌4هفته‌قبل‌از‌شروع‌مرخصی‌زایمان
شرکت‌بیمه‌مسئول

تاییدیۀ‌کاری‌و‌دستمزد‌برای‌کمک‌هزینه‌زایمان
)فرم‌‌2صفحه‌ای‌–‌تاییدیه‌کارفرما‌و(

شناسنامه
اداره‌ثبت‌احوالدر‌عرض‌یک‌هفته)در‌بیمارستان‌امکان‌پذیر‌است(

فرزند‌ناشی‌از‌ازدواج:‌سند‌ازدواج،‌فرم‌ثبت‌احوال‌شناسنامه‌والدین،‌گواهی‌تابعیت‌
یا‌پاسپورت‌)کپی(‌برای‌والدینی‌که‌تابعیت‌خارجی‌دارند؛‌فرزندی‌که‌حاصل‌ازدواج‌

نیست:‌شناسنامه‌مادر،‌گواهی‌تابعیت‌و‌برگه‌ثبت‌احوال‌مادر،‌تایید‌نسبت‌پدری

در‌اسرع‌وقت،تاییدیه‌پدر‌بودن‌‌برای‌تولدی‌که‌حاصل‌ازدواج‌نیست‌و‌توافق‌بر‌سر‌حضانت
تعیین‌وقت‌لازم‌است

اداره‌ثبت‌احوال،‌مرکز‌حمایت‌از‌‌کودک‌و‌نوجوان،‌
دادگاه‌یا‌دفتر‌اسناد‌رسمی‌

شناسنامه‌پدر،‌گواهی‌تابعیت
یا‌پاسپورت‌پدر

ثبت‌نام‌نوزاد‌)برگۀ‌ثبت‌احوال(
شناسنامه‌کودک،‌‌1برگۀ‌ثبت‌احوال‌برای‌کودک،اداره‌ثبت‌/‌بخشداری‌محل‌سکونتدر‌اسرع‌وقت)در‌بیمارستان‌امکان‌پذیر‌است(

فقط‌برگۀ‌ثبت‌نام‌کودک‌را‌در‌بیمارستان‌پر‌کنید

گواهی‌تولد،‌گواهی‌ترخیص‌از‌بیمارستان‌یا‌شناسنامهشرکت‌بیمه‌مسئولدر‌اسرع‌وقتپرداخت‌مستمر‌کمک‌هزینه‌زایمان

گواهی‌ترخیص‌از‌بیمارستان،‌گواهی‌تولدشرکت‌بیمه‌مسئولدر‌اسرع‌وقتبیمه‌درمانی‌کودک
یا‌شناسنامه

گواهی‌ثبت‌احوال‌برای‌کودک
)شهروندان‌منطقه‌اقتصادی‌اروپا‌و‌شهروندان‌سوئیس(

در‌اسرع‌وقت،‌حداکثر
چهار‌ماه‌پس‌از‌تولد

اداره‌منطقه‌یا،‌در‌شهر‌زالتسبورگ،‌اداره‌نظم‌
عمومی‌)اداره‌اتباع‌خارجی(‌شهرداری‌

شناسنامه‌و‌عکس‌گذرنامۀ‌فرزند،‌کارت‌الکترونیکی‌وفیش‌حقوقی‌والدین،‌برگۀ‌ثبت‌
احوال‌برای‌والدین‌و‌فرزند،‌اجاره‌نامه‌یا‌سند‌مالکیت،‌گواهی‌ازدواج‌یا.‌تاییدیه‌پدر‌

بودن،‌گواهی‌ثبت‌احوال‌والدین‌)در‌صورت‌آغاز‌اقامت‌پس‌از‌‌1ژانویه‌2006(

اداره‌منطقه‌یا،‌در‌شهر‌زالتسبورگ،‌اداره‌نظم‌در‌اسرع‌وقت،‌حداکثر‌شش‌ماه‌پس‌از‌تولدعنوان‌اقامتی‌برای‌کودک‌)شهروندان‌خارج‌از‌منطقه‌اقتصادی‌اروپا(
عمومی‌)اداره‌اتباع‌خارجی(‌شهرداری

به‌مدارک‌»گواهی‌ثبت‌احوال«‌مراجعه‌کنید،‌ولی‌اجازه‌اقامت‌والدین‌)به‌عنوان‌مثال‌
کارت‌NAG(‌به‌جای‌گواهی‌ثبت‌احوال

کمک‌هزینه‌خانواده‌+‌اعتبار‌مالیاتی‌فرزند،
اداره‌مالیات‌محل‌سکونتدیگر‌نیازی‌به‌ارائه‌درخواست‌نیستیارانه‌چند‌فرزندی‌از‌‌کودک‌سوم

شناسنامه
‌شهروندان‌خارج‌اتحادیه‌اروپا:‌کارت‌‌NAGاضافی‌)متقاضی‌و‌کودک(‌

‌شهروندان‌اتحادیه‌اروپا:‌گواهی‌ثبت‌نام‌)متقاضی‌و‌کودک(‌
پناهجویان:‌تصمیم‌مثبت‌پناهندگی‌)متقاضی

کمک‌هزینه‌مراقبت‌از‌کودک
توجه:‌در صورت عدم ارائه معاینات کارت مادر و فرزند، کمک هزینه مراقبت از 

فرزند به نصف کاهش می یابد: در مدل I از25. ماهگی، در مدل II از 17 
ماهگی، در مدل III از 13. ماهگی. 

2 مدل )2+12( از 10 ماهگی

از‌بدو‌تولد‌یا‌پس‌از‌دریافت‌کمک‌هزینه‌زایمانحداکثر‌‌6ماه‌
پس‌از‌تولد؛‌‌2نوع‌دریافت‌در‌قالب‌کمک‌هزینه‌مراقبت‌از‌
کودکان‌وابسته‌به‌درآمد‌یا‌در‌قالب‌یک‌سپرده‌شناور‌برای‌‌

‌کمک‌هزینه‌مراقبت‌از‌کودک‌
کارت‌مادر‌و‌فرزند:‌اثبات‌‌9معاینه‌اول‌تا‌پایان‌11.‌ماهگی‌

کودک،‌10.‌معاینه‌تا‌پایان‌18.‌ماهگی‌کودک

نزد‌شرکت‌بیمه‌سلامت‌مسئول:
‌تغییر‌نوع‌انتخابی‌

ظرف‌‌14روز
پس‌از‌ارائه‌درخواست

فرم‌درخواست،برگۀ‌ثبت‌احوال،‌گواهی‌دریافت‌کمک‌هزینه‌عائله‌مندی
NAGشهروندان‌خارج‌از‌اتحادیه‌اروپا:‌علاوه‌بر‌موارد‌خواسته‌شده:‌کارت‌

)فرزند‌و‌متقاضی(،‌گذرنامه
شهروندان‌اتحادیه‌اروپا:‌علاوه‌بر‌این‌گواهی‌ثبت‌احوال‌

)فرزند‌و‌متقاضی(،‌گذرنامه،‌برگه‌های‌تاییدیه
‌کارت‌مادر‌و‌فرزند

پناهجویان:‌به‌علاوه‌تصمیم‌مثبت‌پناهندگی‌)متقاضی‌و‌فرزند(،‌برگه‌های‌تایید‌کارت‌
مادر‌و‌فرزند

مرخصی‌والدین:‌ثبت‌مرخصی‌تمام‌وقت‌یا‌موقت،‌امنیت‌شغلی
مادر:‌در‌مدت‌مهلت‌حفاظت
پدر:‌تا‌‌8هفته‌پس‌از‌تولد

در‌صورت‌تغییر:‌‌3ماه‌قبل‌ازآغاز‌به‌کار
توجه:‌امنیت‌شغلی‌تا‌دو‌سالگی‌کودککارفرما

فسخ‌قرارداد‌حداکثر‌‌3ماهحقوق‌پایان‌کار‌طبق‌قرارداد‌جمعی
قبل‌از‌آغاز‌به‌کار‌مجدد‌توافق‌شده

کارفرمایان
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مدارکبرای‌ارائه‌به‌…..زمانبرای‌انجام‌….

کارفرما‌)توجه‌در‌زمان‌دوره‌های‌آزمایشی‌و‌از‌زمان‌آگاهی‌از‌بارداریامنیت‌شغلی‌/‌مقررات‌حمایتی
گواهی‌پزشکیقراردادهای‌کاری‌موقت(

ممنوعیت‌اشتغال‌انفرادی،
گواهی‌متخصص‌زنانشرکت‌بیمه‌مسئولدر‌صورت‌در‌معرض‌خطر‌بودن‌مادر‌و‌کودکمرخصی‌زود‌هنگام‌زایمان‌)مزایای‌زایمان(

ثبت‌نام‌در‌مشاورۀ‌والدین‌-‌کمک‌های‌زودهنگام‌o.‌a.دوره‌ها‌در‌طول‌یک‌سوم‌آخر‌دوران‌بارداریدوره‌های‌آمادگی‌برای‌زایمان‌و‌آمادگی‌والدین

محاسبه‌مدت‌حمایت‌برای‌شروع‌مرخصی‌زایمان،‌ممنوعیت‌مطلق‌اشتغال‌+‌
مزایای‌زایمان

حداکثر‌تا‌دوازده‌هفته‌پیش‌از‌زمان‌-تقریبی.‌زایمان.‌شروع‌
دوره‌حفاظت)حمایت(:‌

‌8هفته‌قبل‌از‌زمان‌تقریبی.‌زایمان

کارفرما،‌‌4هفته‌قبل‌از‌شروع‌مرخصی‌زایمان
شرکت‌بیمه‌مسئول

تاییدیۀ‌کاری‌و‌دستمزد‌برای‌کمک‌هزینه‌زایمان
)فرم‌‌2صفحه‌ای‌–‌تاییدیه‌کارفرما‌و(

شناسنامه
اداره‌ثبت‌احوالدر‌عرض‌یک‌هفته)در‌بیمارستان‌امکان‌پذیر‌است(

فرزند‌ناشی‌از‌ازدواج:‌سند‌ازدواج،‌فرم‌ثبت‌احوال‌شناسنامه‌والدین،‌گواهی‌تابعیت‌
یا‌پاسپورت‌)کپی(‌برای‌والدینی‌که‌تابعیت‌خارجی‌دارند؛‌فرزندی‌که‌حاصل‌ازدواج‌

نیست:‌شناسنامه‌مادر،‌گواهی‌تابعیت‌و‌برگه‌ثبت‌احوال‌مادر،‌تایید‌نسبت‌پدری

در‌اسرع‌وقت،تاییدیه‌پدر‌بودن‌‌برای‌تولدی‌که‌حاصل‌ازدواج‌نیست‌و‌توافق‌بر‌سر‌حضانت
تعیین‌وقت‌لازم‌است

اداره‌ثبت‌احوال،‌مرکز‌حمایت‌از‌‌کودک‌و‌نوجوان،‌
دادگاه‌یا‌دفتر‌اسناد‌رسمی‌

شناسنامه‌پدر،‌گواهی‌تابعیت
یا‌پاسپورت‌پدر

ثبت‌نام‌نوزاد‌)برگۀ‌ثبت‌احوال(
شناسنامه‌کودک،‌‌1برگۀ‌ثبت‌احوال‌برای‌کودک،اداره‌ثبت‌/‌بخشداری‌محل‌سکونتدر‌اسرع‌وقت)در‌بیمارستان‌امکان‌پذیر‌است(

فقط‌برگۀ‌ثبت‌نام‌کودک‌را‌در‌بیمارستان‌پر‌کنید

گواهی‌تولد،‌گواهی‌ترخیص‌از‌بیمارستان‌یا‌شناسنامهشرکت‌بیمه‌مسئولدر‌اسرع‌وقتپرداخت‌مستمر‌کمک‌هزینه‌زایمان

گواهی‌ترخیص‌از‌بیمارستان،‌گواهی‌تولدشرکت‌بیمه‌مسئولدر‌اسرع‌وقتبیمه‌درمانی‌کودک
یا‌شناسنامه

گواهی‌ثبت‌احوال‌برای‌کودک
)شهروندان‌منطقه‌اقتصادی‌اروپا‌و‌شهروندان‌سوئیس(

در‌اسرع‌وقت،‌حداکثر
چهار‌ماه‌پس‌از‌تولد

اداره‌منطقه‌یا،‌در‌شهر‌زالتسبورگ،‌اداره‌نظم‌
عمومی‌)اداره‌اتباع‌خارجی(‌شهرداری‌

شناسنامه‌و‌عکس‌گذرنامۀ‌فرزند،‌کارت‌الکترونیکی‌وفیش‌حقوقی‌والدین،‌برگۀ‌ثبت‌
احوال‌برای‌والدین‌و‌فرزند،‌اجاره‌نامه‌یا‌سند‌مالکیت،‌گواهی‌ازدواج‌یا.‌تاییدیه‌پدر‌

بودن،‌گواهی‌ثبت‌احوال‌والدین‌)در‌صورت‌آغاز‌اقامت‌پس‌از‌‌1ژانویه‌2006(

اداره‌منطقه‌یا،‌در‌شهر‌زالتسبورگ،‌اداره‌نظم‌در‌اسرع‌وقت،‌حداکثر‌شش‌ماه‌پس‌از‌تولدعنوان‌اقامتی‌برای‌کودک‌)شهروندان‌خارج‌از‌منطقه‌اقتصادی‌اروپا(
عمومی‌)اداره‌اتباع‌خارجی(‌شهرداری

به‌مدارک‌»گواهی‌ثبت‌احوال«‌مراجعه‌کنید،‌ولی‌اجازه‌اقامت‌والدین‌)به‌عنوان‌مثال‌
کارت‌NAG(‌به‌جای‌گواهی‌ثبت‌احوال

کمک‌هزینه‌خانواده‌+‌اعتبار‌مالیاتی‌فرزند،
اداره‌مالیات‌محل‌سکونتدیگر‌نیازی‌به‌ارائه‌درخواست‌نیستیارانه‌چند‌فرزندی‌از‌‌کودک‌سوم

شناسنامه
‌شهروندان‌خارج‌اتحادیه‌اروپا:‌کارت‌‌NAGاضافی‌)متقاضی‌و‌کودک(‌

‌شهروندان‌اتحادیه‌اروپا:‌گواهی‌ثبت‌نام‌)متقاضی‌و‌کودک(‌
پناهجویان:‌تصمیم‌مثبت‌پناهندگی‌)متقاضی

کمک‌هزینه‌مراقبت‌از‌کودک
توجه:‌در صورت عدم ارائه معاینات کارت مادر و فرزند، کمک هزینه مراقبت از 

فرزند به نصف کاهش می یابد: در مدل I از25. ماهگی، در مدل II از 17 
ماهگی، در مدل III از 13. ماهگی. 

2 مدل )2+12( از 10 ماهگی

از‌بدو‌تولد‌یا‌پس‌از‌دریافت‌کمک‌هزینه‌زایمانحداکثر‌‌6ماه‌
پس‌از‌تولد؛‌‌2نوع‌دریافت‌در‌قالب‌کمک‌هزینه‌مراقبت‌از‌
کودکان‌وابسته‌به‌درآمد‌یا‌در‌قالب‌یک‌سپرده‌شناور‌برای‌‌

‌کمک‌هزینه‌مراقبت‌از‌کودک‌
کارت‌مادر‌و‌فرزند:‌اثبات‌‌9معاینه‌اول‌تا‌پایان‌11.‌ماهگی‌

کودک،‌10.‌معاینه‌تا‌پایان‌18.‌ماهگی‌کودک

نزد‌شرکت‌بیمه‌سلامت‌مسئول:
‌تغییر‌نوع‌انتخابی‌

ظرف‌‌14روز
پس‌از‌ارائه‌درخواست

فرم‌درخواست،برگۀ‌ثبت‌احوال،‌گواهی‌دریافت‌کمک‌هزینه‌عائله‌مندی
NAGشهروندان‌خارج‌از‌اتحادیه‌اروپا:‌علاوه‌بر‌موارد‌خواسته‌شده:‌کارت‌

)فرزند‌و‌متقاضی(،‌گذرنامه
شهروندان‌اتحادیه‌اروپا:‌علاوه‌بر‌این‌گواهی‌ثبت‌احوال‌

)فرزند‌و‌متقاضی(،‌گذرنامه،‌برگه‌های‌تاییدیه
‌کارت‌مادر‌و‌فرزند

پناهجویان:‌به‌علاوه‌تصمیم‌مثبت‌پناهندگی‌)متقاضی‌و‌فرزند(،‌برگه‌های‌تایید‌کارت‌
مادر‌و‌فرزند

مرخصی‌والدین:‌ثبت‌مرخصی‌تمام‌وقت‌یا‌موقت،‌امنیت‌شغلی
مادر:‌در‌مدت‌مهلت‌حفاظت
پدر:‌تا‌‌8هفته‌پس‌از‌تولد

در‌صورت‌تغییر:‌‌3ماه‌قبل‌ازآغاز‌به‌کار
توجه:‌امنیت‌شغلی‌تا‌دو‌سالگی‌کودککارفرما

فسخ‌قرارداد‌حداکثر‌‌3ماهحقوق‌پایان‌کار‌طبق‌قرارداد‌جمعی
قبل‌از‌آغاز‌به‌کار‌مجدد‌توافق‌شده

کارفرمایان
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یادداشت‌ها



23




