Nr. 313 der Beilagen zum stenographischen Protokoll des Salzburger Landtages
(3. Session der 15. Gesetzgebungsperiode)

Beantwortung der Anfrage

der Abg. Schneglberger und Klubvorsitzenden Steidl an die Landesregierung (Nr. 118 der Bei-
lagen der 3. Session der 15. Gesetzgebungsperiode) betreffend die Vorkehrungen flir einen
langer andauernden Stromausfall u. a. Ereignisse

Hohes Haus!

Zur Beantwortung der Anfrage der Abg. Schneglberger und Klubvorsitzenden Steidl betreffend
die Vorkehrungen fur einen langer andauernden Stromausfall u. a. Ereignisse vom 22. Sep-
tember 2014 erlaube ich mir zu den in meinen Zustandigkeitsbereich fallenden Fragen, Fol-
gendes zu berichten:

Zu Frage 1: In Deutschland wurde das Buch von Marc Elsberg offentlich sehr ausflihrlich dis-
kutiert und fihrte auch zu DenkanstdflRen in Entscheidungsgremien. Im Ausschuss fir Bildung,
Forschung und Technologiefolgenabschatzung des deutschen Bundestages wurde der Bericht
"Gefahrdung und Verletzbarkeit moderner Gesellschaften — am Beispiel eines grodiraumigen
und lang andauernden Ausfalls der Stromversorgung" diskutiert, der Elsbergs Recherchen be-
statigte und die Endfassung des Romans beeinflusste. Ist dieser Bericht den zustandigen Ab-
teilungen im Amt der Landesregierung bekannt und wenn ja, warum wird dieses brisante The-
ma auf Expertenebene nicht diskutiert?

Fachabteilung 0/3 Prasidialangelegenheiten:

Auf Basis einer von der Fachabteilung 0/3 eingeholten Stellungnahme der Salzburg
AG/Salzburg Netz GmbH ist dazu Folgendes auszufuhren:

Die Salzburg AG ist sich bewusst, dass der Betrieb der sogenannten kritischen Infrastruktur
besondere Vorsicht und Obacht erfordert. Interne Verfahrensanweisungen und Regelwerke, die
laufend evaluiert werden, dienen einerseits dazu Angriffe von au’en und andererseits das Ein-
bringen von Schadsoftware abzuwehren. Ebenso werden die Fernsteuer- und Uberwachungs-
netze der kritischen Infrastruktur méglichst isoliert vom Internet betrieben. Hinzukommen auto-
matisierte Verfahren zur Systemiberwachung und Sicherstellung der laufenden Kontrolle.

Sollte der Fall eintreten, dass trotz aller VorsichtsmalRnahmen, Fernsteuernetze ausfallen, ver-
fugt die Salzburg AG Uber eigene vom 6ffentlichen Netzen unabhéngige Notsysteme, ein Be-



triebsfunk- und Telefonnetz Uber das die Kraftwerke gesteuert werden kdnnen. In solch einem
Fall wirden die Kraftwerke besetzt und nach telefonischen Vorgaben der Kraftwerkseinsatzleit-
stelle betrieben werden.

Da die Informations- und Kommunikationstechnologie ein sich sehr schnell veranderndes Um-
feld darstellt, ist eine stete Evaluierung und Adaptierung der gesetzten MaRnahmen erforder-
lich. Unabhangig davon ist festzuhalten, dass wie auch bei Stérungen im Stromnetz, z. B.
durch Witterungseinfliisse, die Eintrittswahrscheinlichkeiten auf ein Minimum reduziert aber
nicht ganzlich ausgeschlossen werden kénnen.

Erganzend wird durch die Salzburg AG darauf verwiesen, dass diese Themen auch dster-
reichweit in der Branche laufend diskutiert werden. Die Koordination dieser Diskussionen er-
folgt durch Osterreichs Energie im Rahmen einer Arbeitsgruppe ,kritische Infrastrukturen®.

Abteilung 1 und Abteilung 11:
Diese und ahnlich gelagerte Fragestellungen sind regelmafig Thema in Sitzungen des Lan-

deslenkungsausschusses gemal Lebensmittelbewirtschaftungsgesetz 1997. Das Versor-
gungssicherungsgesetz im Verfassungsrang bildet mit einfachen Bundesgesetzen (Le-
bensmittelbewirtschaftungsgesetz, Energielenkungsgesetz, Erdélbevorratungsgesetz und Mel-
degesetz) die rechtlichen Rahmenbedingungen zur Losung der Aufgaben, die fir das wirt-
schaftliche Krisenmanagement bzw. die Krisenvorsorge (,Wirtschaftliche Landesverteidigung®)
durch das Bundesministerium fur Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft (BMWFW) gemein-
sam mit den Bundeslandern sicherzustellen sind.

Zu Frage 2: Der Computerwurm Stuxnet wurde 2010 entdeckt. Dieses Schadprogramm wurde
speziell fir ein bestimmtes System zur Uberwachung und Steuerung technischer Prozesse in
Kraftwerken entwickelt. Inwieweit kdnnten auch kritische Infrastrukturen im Land Salzburg hier
verwundbar sein, zum Beispiel die Tauernkraftwerke?

Fachabteilung 0/3 Prasidialangelegenheiten:

Auf Basis der eingeholten Stellungnahme der Verbund Hydro Power GmbH/Kraftwerksgruppe
Kaprun Salzach wird dazu Folgendes ausgefuhrt:

Der Computerwurm Stuxnet hat nur Siemens-Anlagen mit dem System Wincc befallen. Im Ver-
antwortungsbereich der Kraftwerksgruppe Kaprun Salzach der Verbund Hydro Power GmbH
sind derartige Systeme nicht mehr eingesetzt und daher besteht keine Bedrohung daraus.



Abteilung 1 und Abteilung 11:
Die Tauernkraftwerke wurden vor Jahren an den Verbund verkauft. Die damals bei der TKW

auf héchstem Niveau vorhandenen Sicherheitssysteme wurden vom neuen Eigentiimer weiter-
gefuhrt und sind nach der kirzlichen Inbetriebnahme des Kavernen-Pumpspeicherkraftwerkes
LIMBERG Il auf neuestem Stand. Bei der Salzburg AG kommen ebenso bestmdglich geeigne-
te Sicherheitslésungen gegen unterschiedlichste Bedrohungslagen zum Einsatz. So konnte

z. B. ein langerer Fernwarmeausfall in der Stadt Salzburg im Winter vor zwei Jahren durch ra-

sches Zusammenwirken aller Notfallkrafte ohne grolie Schaden behoben werden.

Mit einer Uber das Jahr gemessenen Versorgungssicherheit von 99% (die ungeplante Ver-
sorgungsunterbrechung liegt unter 35 Minuten/Jahr) zahlt Osterreich zu den Spitzenreitern
weltweit.

Zu Frage 6: Um zumindest die ersten Tage in einer solchen Situation zu tberbriicken, ware
eine individuelle Notreserve fir die Haushalte mit Trinkwasser und haltbaren Lebensmitteln

sowie wichtigen Medikamenten erforderlich. Dies durchzuflihren ist zwar nicht Aufgabe der

offentlichen Hand, wesentlich dafiir ware jedoch die Organisation dieser Tatigkeit. Bestehen
daftir Handlungsanleitungen oder Uberhaupt Regelungen?

Fachabteilung 0/3 Prasidialangelegenheiten:

Der Salzburger Zivilschutzverband (SZSV), eine Servicestelle des Landes Salzburg, informiert
die Bevolkerung, als verlangerter Arm der Behdrden, Uber Gefahren des Alltags, aber auch im
Speziellen Uber grofle Schadensereignisse des Zivil- und Katastrophenschutzes. Durch Vorbe-
reitung und Bevorratung und dem nétigen Selbstschutzwissen soll die Bevolkerung im Ernstfall
richtig reagieren, nicht in Panik geratend die notwendigen Sofortmalinahmen umsetzen kon-
nen.

In Kooperation mit den aktiven Sicherheitsinformationszentren (S1Z)-Gemeinden des Bundes-
landes Salzburg informiert, berat, schult und unterrichtet der SZSV die Bevolkerung aller Al-
tersgruppen in Vortradgen, Seminare, Workshops und Projekten (z. B. Kindersicherheits-
olympiade) in den Bildungseinrichtungen, sowie mit Ausstellungen, Beratungen, Publikationen
und Informations- und Medienservice (Zivilschutz-Aktiv) die allgemeine Offentlichkeit.

Mit den Kooperationspartnern Land Salzburg, Stadt Salzburg, den Salzburger Gemeinden und
Schulen, dem Osterreichischen Bundesheer bestehen Vereinbarungen, Regelungen, Lehrpla-
ne und definierte Schwerpunkte und Inhalte des Zivil- und Katastrophenschutzes. Diese Inhal-
te/Lehrplane des Selbstschutzes der Bevolkerung sind in den Hauptpublikationen von Ratge-
bern (Selbstschutz, Blackout, Hochwasser, Strahlenschutz) und Broschiren (Bevorraten, Alar-
mieren) nach dem geltenden Osterreichischen Zivilschutzkonzept dargestellt. Diese Ratgeber



und Broschuren informieren und geben Anleitungen zum richtigen Handeln in Notsituationen
(siehe Beilagen).

Abteilung 1 und Abteilung 11:
Auf die zahlreichen Veranstaltungen/Publikationen des Salzburger Zivilschutzverbandes

(SZSV) zum Thema darf hingewiesen werden. Vom Zivilschutzverband wird auch das Sicher-
heits-Informationszentrum (S1Z) gefuihrt. Das Referat Katastrophenschutz ist Mitglied dieses
Leitungskreises.

Zu Frage 8: Ein wesentlicher Grund fiir das Eindringen der Terroristen in die Netzwerke von
Regierungen, Infrastrukturbetreibern und auch Sicherheitsdienststellen ist der Faktor Mensch.
Einige Vorkommnisse der letzten Zeit lassen vermuten, dass gezielte Attacken auf kritische
Infrastrukturen des Landes Salzburg erfolgreich sein kdnnten. Sind daher die bestehenden
Sicherheitssysteme in Land, Gemeinden und Infrastrukturen ausreichend abgesichert?

Fachabteilung 0/3 Prasidialangelegenheiten:

Auf Basis der eingeholten Stellungnahme der Landespolizeidirektion (LPD)/Landesamt flr Ver-
fassungsschutz und Terrorismusbekampfung (LV) wird ausgefiihrt:

Unbenommen der konkreten Situation betreffend die bestehenden Sicherheitssysteme in Land
und Gemeinden wird aus sicherheitspolizeilicher Sicht, mit Verweis auf die gesetzlichen Grund-
lagen und die Tatigkeiten der Landespolizeidirektion Salzburg, Landesamt fur Verfassungs-
schutz und Terrorismusbekampfung, fir diesen Bereich wie folgt festgestellt:

Grundsatzlich ist der vorbeugende Schutz von Rechtsgutern, im Rahmen der Zustandigkeit zur
Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Ruhe, Ordnung und Sicherheit geman Art. 10 Abs. 1 Ziffer 7
B-VG und der §§ 3, 20, 22, 27a und 48 SPG, Aufgabe der Sicherheitsbehdérden und ihrer Or-
gane.

Die EU-Richtlinie 2008/114/EG vom 8. Dezember 2008 Uber die Ermittlung und Ausweisung
europaischer kritischer Infrastrukturen und die Bewertung der Notwendigkeit, ihren Schutz zu
veranlassen sowie das Osterreichische Programm zum Schutz kritischer Infrastrukturen (Mas-
terplan APCIP, Bericht - GZ: P1/53991/2014 Formularversion 18. Marz 2013 Ministerratsbe-
schluss vom 2. April 2008) sind als weitere Kriterien fur den Schutz von Objekten der Wirtschaft
heranzuziehen.

Neben dem Schutz verfassungsmaRiger Einrichtungen (§ 22 Abs. 1 Z. 2 SPG) und ver-
schiedener Volkerrechtssubjekte (§ 22 Abs. 1 Z. 3 SPG) sind auch zivile Objekte aus dem Be-
reich der kritischen Infrastrukturen vom Schutzbereich des § 22 Abs. 1 Z. 6 SPG umfasst.



Zivile Objekte aus dem Bereich der kritischen Infrastrukturen:

Gemal § 22 Abs. 1 Z. 6 SPG sind Einrichtungen, Anlagen, Systeme oder Teile davon, die eine
wesentliche Bedeutung flr die Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Sicherheit, die Funktionsfa-
higkeit offentlicher Informations- und Kommunikationstechnologie, die Verhitung oder Bekamp-
fung von Katastrophen, den 6ffentlichen Gesundheitsdienst, die 6ffentliche Versorgung mit
Wasser, Energie sowie lebenswichtigen Gutern oder den 6ffentlichen Verkehr haben.

Die zivilen Objekte aus dem Bereich der kritischen Infrastrukturen werden entsprechend ihrer
Bedeutung (= Auswirkung eines Ausfalls auf die Bevdlkerung) in folgende Kategorien geglie-
dert:

e Europaische Bedeutung
o Nationale Bedeutung
o Regionale Bedeutung.

Die Festlegung und Erfassung der Objekte erfolgt hinsichtlich der verfassungsmafigen Einrich-
tungen und der Volkerrechtsobjekte zentral durch die Abteilung Il/.BVT/3 des Bundesamtes fur
Verfassungsschutz und Terrorismusbekampfung (BVT) unter Mitwirkung der Landespolizeidi-
rektionen/Landesamter Verfassungsschutz, von denen die erforderlichen sicherheitspolizeili-
chen MalRnahmen veranlasst werden.

Bezuglich der zivilen Objekte von europaischer Bedeutung (Bedeutung fir zumindest zwei
EU-Lander) erfolgt die Feststellung durch den interministeriellen Projektbeirat EPCIP/APCIP in
Zusammenarbeit mit den betroffenen Betreibern kritischer Infrastruktur.

Die zivilen Objekte von nationaler Bedeutung werden durch das BVT unter Mitwirkung der
LPD/LV und den Betreibern kritischer Infrastruktur ermittelt.

Die Festlegung und Erfassung von zivilen Objekten von regionaler Bedeutung erfolgt durch
die LPD/LV in Zusammenarbeit mit Betreibern Bericht - GZ: P1/53991/2014 ,Formularversion

18. Méarz 2013 Seite 3 von 3 kritischer Infrastruktur, sowie nach Vorschldgen und Empfehlun-
gen des BVT. Die Betreiber der Objekte werden uber die Bewertung in Kenntnis gesetzt.

Falle fur den Objektschutz:
Konkrete ObjektschutzmalRnahmen durch die Sicherheitsbehérden und ihre Organe werden in

folgenden Fallen durchgefuhrt:

e Uberwachung bzw. Bewachung als vorbeugender Schutz und nach Gefahrdungseinschét-
zungen



e Uberwachung bzw. Bewachung als PraventivmaRnahmen im Zuge einer direkten Bedro-
hung gegen das Objekt oder den Organwalter

e Uberwachung bzw. Bewachung als SicherungsmaRnahmen nach einem Schadensereignis

o Verteidigung als zeitlich begrenzter Einsatz um einen Angriff abzuwehren, ein Eindringen in
einen bestimmten Raum oder ein Einwirken auf ein bestimmtes Objekt zu verhindern.

Bewachungsformen:

Als Bewachungsformen kommen je nach Gefahrdungslage bzw. Wahrscheinlichkeit eines
gefahrlichen Angriffs insbesondere in Betracht:

e Uberwachung bzw. Bewachung im Rahmen des Rayons- und Streifendienstes oder mobiler
Sonderstreifen stundenweise oder rund um die Uhr

¢ standige Bewachung durch ein oder mehrere Organe des 6ffentlichen Sicherheitsdienstes
stundenweise oder rund um die Uhr

e Uberwachung, Bewachung, Verteidigung durch Assistenzeinsatz des Bundesheeres. Falls
die Sicherheitsbehdrden nicht in der Lage sind, ihre Aufgaben im Bereich des Objekt-
schutzes zu erfillen, sind sie berechtigt das Bundesheer in Anspruch zu nehmen.

Im Ubrigen wird dazu auch auf die Beantwortung der Frage 9 durch die Fachabteilung 0/2 Lan-
desinformatik verwiesen.

Abteilung 1 und Abteilung 11:
Die Bereiche der kritischen Infrastruktur (EDV u. a.) sind durch die vorgeschriebenen Si-

cherheitslésungen vor unberechtigten Ubergriffen geschiitzt. Um die Bedrohungen gezielter
Cyber-Angriffe rechtzeitig zu erkennen und praventive Malnahmen zu ergreifen, haben sich
die in Osterreich tatigen CERT (Cyber Emergency Response Teams) unter der Federfiihrung
des CERT.at zu einem Verbund zusammengeschlossen. Wesentliche Partner sind das Bun-
desrechenzentrum, das CERT der Stadt Wien, GovCERT der 6ffentlichen Verwaltung, R-IT
CERT (Raiffeisen Informatik), das CERT des 06sterreichischen Wissenschaftsnetzes ACOnet
und das Abwehramt des OBH. Das CERT.at ist Ansprechpartner fiir IT-Sicherheit im nationalen
Umfeld und gibt als unabhangige Koordinierungsplattform Warnungen bei Sicherheitsvorfallen
an KMU, die Netzbetreiber und die zustandigen lokalen SecurityTeams heraus und unterstutzt
Betroffene im Falle einer Cyber-Attacke.

Zu Frage 9: Bundesministerien und auch das Magistrat Wien haben in den vergangenen Jah-
ren ausgefeilte Zutrittssysteme eingerichtet. Sind die Zugangsbeschrankungen und Uberwa-
chungssysteme in den Salzburger Amtsgebauden ausreichend, um béswilliges Eindringen (in
die Computersysteme) zu verhindern? Auch im Falle von dislozierten Dienststellen?



Fachabteilung 0/2 Landesinformatik:

1) Gebaudeinfrastruktur, Gebaudezutritt:

Gebaudezutritts- und Uberwachungssysteme in den Salzburger Amtsgebduden werden von
der Liegenschaftsverwaltung installiert und betrieben. Dort wird auch die Administration der
Zugangsbeschrankungen bzw. Zutrittsrechte wahrgenommen.

2) IT-Infrastruktur:
Die IT-Infrastruktur der Landesverwaltung ist dem Stand der Technik entsprechend ab-

gesichert. Ausgehend von einer zentralen “Security-Policy“ gibt es umfangreiche Malinah-
men und technische Einrichtungen um ein moéglichst hohes Schutzniveau zu erreichen.
Security Prozesse und Security Einrichtungen werden laufend evaluiert, periodisch von da-
fur spezialisierten Dienstleistern Gberprift und gegebenenfalls aktualisiert und an neue Her-
ausforderungen angepasst. Auf die ,Angemessenheit der MalRnahmen®, Risikoeinschatzung
versus wirtschaftliche Rahmenbedingungen, wird dabei geachtet.

Neben dem Betrieb dieser technischen Einrichtungen erfolgen dariiber hinaus auch Mal3-
nahmen wie Security-Schulungen und Security Informationen zur Sensibilisierung der End-
benutzerlnnen.

Die Datenhaltung erfolgt redundant in den Rechenzentren, die durch Infrastruktur-
schutzeinrichtungen (Zutrittssysteme, Brandmeldeanlagen, etc.) abgesichert sind. Ziel ist die
Vermeidung von Datenverlust, die Aufrechterhaltung des Betriebes der geschéaftskritischen
Applikationen bei Ausfall des Rechenzentrums, rasche Wiederherstellung der IT-Services im
Falle von Systemfehlern und die Uberbriickung von kurzzeitigen Stromausféllen.

Aus Kostengrinden nicht abgedeckt sind grofirdumige und lang andauernde Ausfalle der
Energieversorgung.

Zu Frage 10: Die Aufrechterhaltung der Computersysteme und Stromversorgung fur eine
langere Zeit wirden im Fall des Falles fir das Bewaltigen einer Katastrophe von enormer
Bedeutung sein. Hat das Amt der Landesregierung selbst Vorsorge flr einen solchen Kata-
strophenfall getroffen?

Fachabteilung 0/3 Prasidialangelegenheiten:

In der Beantwortung der Frage 9 wird durch die Fachabteilung 0/2 Landesinformatik unter
anderem ausgefihrt, dass samtliche MaRnahmen betreffend die IT-Infrastruktur der Lan-
desverwaltung auf die Erreichung eines mdglich hohen Schutzniveaus ausgerichtet sind.
Ziel ist unter anderem die Vermeidung von Datenverlust, die Aufrechterhaltung des Betrie-



bes der geschaftskritischen Applikationen bei Ausfall eines Rechenzentrums, rasche Wie-
derherstellung der IT-Services im Fall von Systemfehlern und die Uberbriickung von kurzzei-
tigen Stromausfallen.

Aus Kostengriinden nicht abgedeckt sind groRraumige und lang ausdauernde Ausfalle der
Energieversorgung.

Fur das Referat Katastrophenschutz und deren spezifische Vorsorgen wird dazu festgestellt:

1) Standort Michael-Pacher-StralRe 36:
Das Referat ist am Standort Michael-Pacher-Stralle 36 zur netzunabhangigen Eigenver-

sorgung vorbereitet. Die leitungstechnischen Voraussetzungen (Wegschalten der Raume
des Referates vom Hausnetz und Einspeisepunkt) sind physikalisch vorbereitet. Das Not-
stromaggregat dafir wird im Katastrophenschutzlager Schwarzenbergkaserne vorgehalten
und durch die Lagerverwaltung periodisch gewartet und im Probelauf gehalten. Eine speziel-
le Dieselbevorratung gibt es nicht.

Auf eine Unabhangige Stromversorgungsanlage (USV-Anlage) wurde bis dato aus Kos-
tengrinden verzichtet.

2) Standort LAWZ (Landesalarm- und Landeswarnzentrale in der KarolingerstrafRe 30):

Das Referat 0/33 Katastrophenschutz ist im Falle des Hochfahrens des Landeseinsatzsta-
bes an der LAWZ ebenfalls zur netzunabhangigen Eigenversorgung im Wege des Lan-
desfeuerwehrverbandes vorbereitet. Dartber hinaus verflgt der Landeseinsatzstab Uber ei-
ne eigene USV-Anlage, die dem Datenverlust und PC-Absturz bis zum ,Anspringen” der
Notstromaggregate des Landesfeuerwehrverbandes vorbeugt.

Abteilung 1 und Abteilung 11:
Wesentliche Bereiche der kritischen Infrastruktur (z. B. SALK) sind durch Notstromaggrega-

te ausgerustet und konnen auch langere Versorgungsengpasse uberstehen. Ebenso beste-
hen Notfallplane, damit auch im Krisenfall ein méglichst stérungsfreies Weiterarbeiten si-
chergestellt ist.

Ich ersuche das Hohe Haus um Kenntnisnahme dieser Anfragebeantwortung.

Salzburg, am 3. November 2014

Dr. Haslauer eh.
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Leben bedeutet Risiko und Gefahr

Vor Ungliicksfallen und Gefahren ist niemand gefeit. Dies beweisen uns taglich die
Nachrichten mit Berichten und Bildern von Katastrophen wie Erdbeben, Hochwasser,
GroBbranden, Lawinen etc. Aber auch regionale, nationale und internationale Ereignis-
se oder technische Pannen wie z. B. Streik, Terror, Energieausfall, Kernkraftwerksunfalle
und der Austritt von chemischen Schadstoffen lassen Versorgungsengpéasse beflirch-
ten. Schlussendlich kann auch eine Erkrankung oder Verletzung Sie daran hindern, das
Haus bzw. die Wohnung zu verlassen.

Osterreichs Behérden, Einsatz- und Rettungsorganisationen sind zwar fiir derartige Situa-
tionen gerUstet, aber erfahrungsgeman vergehen Stunden bzw. Tage, bis HilfsmaBnahmen
fiir einzelne Haushalte wirksam werden. Daher sollte jeder fir sich selbst und seine Familie
bestimmte VorsorgemaBnahmen treffen. Die entscheidende Frage ist, wie bzw. was man
fiir derartige Notfélle vorbereitet. Mit dieser Broschiire wollen wir lhnen Hinweise und
Tipps geben, wie Sie sinnvoll bevorraten und einen krisenfesten Haushalt einrichten.

Lebensmittel

Der Mensch bendétigt eine ausgewogene Ernahrung. Unser Organismus braucht auch in
Notféllen, damit keine Mangelerscheinungen auftreten, drei Grundstoffe, und zwar ca.
60 % Kohlehydrate, ca. 12 % EiweiB, der Rest sind Fette.

Bei der Berechnung eines vierzehntégigen Vorrats flr eine Person mit 2000 kcal Tages-
bedarf ergeben sich folgende Gesamtmengen:

Gesamtmenge fiir 14 Tage Notvorrat:

Getreideprodukte 4,5 kg Milchprodukte 4,5 kg
Fleisch/Fisch 2,0 kg Gemuse/Obst 6,0 kg
Ole/Fette 0,5 kg Wasser/Getranke 211

Achten Sie daher bei der Auswahl Ihres Vorrates auf hochwertige, leicht verdauliche
und lang haltbare Lebensmittel. Sie sollten reich an Kalorien sein und gesunde sowie
lebenswichtige Nahrstoffe enthalten. Kleinkinder, kranke oder alte Menschen bendtigen
meist eine eigene Kost (Baby- oder Didtnahrung). Vergessen Sie auch nicht auf even-
tuell vorhandene Haustiere.

Getranke

Ohne Essen kdnnen wir relativ lange Uberleben, ohne Flissigkeit nur wenige Tage.
Der durchschnittliche Tagesbedarf eines Erwachsenen liegt bei 2,5 Liter, davon etwa

1,5 Liter in Form von Getranken. Wichtigster Teil eines Vorrates sind daher Wasser und
andere Getranke. Besonders empfehlenswert ist aufgrund der langen Haltbarkeit.
Fruchtsafte in Verbundverpackungen haben den Vorteil einer besonders platzsparenden
Unterbringung.

Grundvorrat pro Person fir zwei Wochen

Getreideprodukte:

Mehl/Grie3 1 kg Reis Y2 kg
Haferflocken Y2 kg Teigwaren Y2 kg
Brot (vakuumverp.) 1 kg Knackebrot Y2 kg
Zwieback Y2 kg Trockenhefe 1 Pkg.
Haltbarmilch 21 Milchpulver Y2 kg
Streichkase Y2 kg Hartkase Y2 kg
Joghurt Y2 kg Topfen Va kg
Corned Beef Y2 kg Gerauchertes/Speck V2 kg
Dauerwurst Ya kg Fischkonserven Va kg
Gemiise/Obst:

Kartoffeln 1 kg Kartoffelplree 1 Pkg.
Gemusekonserven 3 x V2 kg Hulsenfriichte Y2 kg
Salate im Glas 2 x % kg Obstkonserven 2 x % kg
Trockenfriichte Y2 kg Nisse 1 Pkg.
Ole/Fette:

Speised| Y2l Butter/Margarine Vs kg

Tiefkihlware (nach Bedarf):
Fertiggerichte, Fisch, Gemise, Gefligel etc.

Zucker 1 kg Eier 10 Stk.
Marmelade/Honig Y2 kg Tee/Kaffee/Kakao Y2 kg
Brotaufstriche Y2 kg Suppen (Dose/Pkg.) 1 kg
Semmelwdirfel 1 Pkg. Essig Va |
Gewlrze nach Bedarf Diatverpflegung nach Bedarf
Babynahrung nach Bedarf Tiernahrung nach Bedarf
Mineralwasser 14 L Frucht-/Gemuseséafte 7L

Zucker- und alkoholhaltige Getranke vermeiden




Die vorgeschlagenen Lebensmittel sind als Beispiel zu verstehen. Wie immer der Vorrat
aussieht, beachten Sie Ihre individuellen Ess- und Trinkgewohnheiten und kaufen Sie
keine Lebensmittel, die Sie in normalen Zeiten auch nicht essen. Uberlegen Sie sich ei-
nen Speiseplan, damit Sie mit den einzelnen Produkten tatsachlich durch zwei Wochen
hindurch entsprechende Gerichte zubereiten kénnen.

Biologisch krisenfest - der Vollwert-Vorrat:

Alternative Lebensformen haben einen hohen Stellenwert und sind immer mehr gefragt.

Ihre gemeinsame Basis ist die gesunde Erndhrung, wobei dem Getreidekorn besondere
Bedeutung zukommt. Es ist fUr lange Lagerzeiten hervorragend geeignet und stellt eine

lebende Konserve dar. Es enthélt sehr viele lebenswichtige Vitalstoffe, Vitamine, Spuren-
elemente, Mineralstoffe und Enzyme, und zwar genau im richtigen Verhaltnis.

Getreide/Getreideprodukte:

Hirse/Weizen/Reis 1,5 kg Haferflocken Y2 kg
Knéckebrot/Zwieback 2 kg Vollkornbrot Y2 kg

Bohnen/Erbsen/Linsen/Sojabohnen, insgesamt 1,5 kg

Milchprodukte

Bevorratung fiir die ,,Faulen*!

Fachgeschéfte bieten Notvorréte an, die 15 Jahre und langer haltbar sind.
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Haltbarmilch Topfen Ya kg
Hartkase Ya kg

Kartoffeln 1,5 kg Pflanzendl 0,51
Nisse und Samen Y2 kg Trockenobst Y2 kg
Honig, Salz, Hefe, Krauter nach Bedarf

Vorteile: einfache Lagerung, rasche Zubereitung
Nachteile: relativ hohe Anschaffungskosten, kein Lebensmittel im herkdmmlichen Sinn,
der Ernstfall wird psychologisch dokumentiert

Der Mensch lebt nicht vom Brot allein — was noch fehlt zum krisenfesten
Haushalt:

Eine Hausapotheke mit den wichtigsten Medikamenten und Verbandsmaterial fur erste
Hilfe darf keinesfalls fehlen.

Natirlich darf auch die Hygiene nicht zu kurz kommen. Wenn Sie das Haus/die Woh-
nung, aus welchen Griinden immer, nicht verlassen kénnen, kommt der Kérperpflege
eine besondere Bedeutung zu.

Zur Information und Kommunikation benétigen Sie ein batteriebetriebenes Rundfunk-
gerat inkl. Reservebatterien.

Wenn Sie sich auch gegen Energieausfélle schiitzen mdchten, bendtigen Sie eine alter-
native Heizmdglichkeit mit Brennvorrat, eine Notbeleuchtung sowie Kerzen, Zindhdlzer,
Taschenlampe usw.

Hausapotheke:

Verbandsmittel: Arzneimittel:

3 Stk. Verbandmull, ¥4 m / steril Schmerzstillende Tabletten

Einige Tipps, damit lhre Bevorratung auch wirklich klappt:

Die besten Vorrate verderben rasch, wenn sie nicht richtig gelagert werden.

Der Lagerraum sollte jedenfalls trocken, kiihl und entsprechend belliftet sein.

Eine regelmaBige Kontrolle ist besonders wichtig. Zum einen haben die Lebensmittel
eine begrenzte Haltbarkeit (Ablaufdatum), und zum anderen machen sich bei nicht
richtiger Lagerung gerne Schadlinge wie Mause, Kéfer, Motten und Milben Uber Ihren
Vorrat her. Dies gilt insbesondere fiir die alternative Bevorratung.

3 Stk. Mullbinden, 6 cm / festkantig

Desinfektionsmittel zur Haut- und

3 Stk. Mullbinden, 8 cm

Wunddesinfektion

1 Stk. Elastische Binde, 5 m /8 cm

Tabletten gegen Durchfall

2 Stk. Momentverbande, GroBe 3

Tabletten gegen Halsschmerzen

1 Rolle Heftpflaster, 2,5 cm breit

AbflUhrmittel

1 Pkg. Heftpflaster mit Wundkissen, 6cm

Kamillentropfen

1 Stk. Metallwundverband

Vitaminpraparat

1 Pkg. Pflaster Strips sortiert

Wund- und Heilsalbe

1 Dreiecktuch

Alkohol 70 %

Verbandwatte

Wundbenzin

Verbandklammern

Kaliumjodid-Tabletten*

Sicherheitsnadeln

Vom Arzt verschriebene Medikamente

Fieberthermometer, Verbandschere, Pinzette, Lederfingerling

Bewahren Sie lhre Medikamente in einem versperrbaren, Kindern nicht zugénglichen

Schrank auf!

*Kaliumjodid-Tabletten diirfen nur nach ausdriicklicher Anordnung der G iheitsbehorde ei werden.




Korperpflege:

Zahnbirste Zahnpasta

Seife Haarshampoo
Toilettenpapier Binden oder Tampons
Rasierzeug Vollwaschmittel
Mullbeutel Putzmittel
Energieausfall:

Batterieradio Reservebatterien
Taschenlampe Kerzen

Zinder

Petroleum- oder Gaslampen

Spiritus-, Campingkocher

Notofen incl. Brennstoff

Dokumentenmappe und Notgepack:

Brand, Explosion, Erdrutsch, Hochwasser, Erdbeben, Lawinen etc. Ereignisse, bei

denen es erforderlich sein kann, das Haus bzw. die Wohnung raschest zu verlassen.

Es bleibt wenig Zeit, Wertsachen, Dokumente, Kleidung usw. zusammenzusuchen.
In der Aufregung féllt einem auch gar nicht ein, was alles wichtig ist. Ein Notgepéck
hilft, eine derartige Situation — sei es flir einen Aufenthalt von einigen Stunden im
Freien oder einige Tage in einem Notquartier — bestmdglich zu Uberstehen.

Dokumentenmappe: Rucksack mit Notgepack:

Geburtsurkunde Warme Kleidung (windjacke, Pullover, Unterwasche,
Socken, Kopfbedeckung, Handschuhe)

Staatsburgerschaftsnachweis Regenschutzkleidung

Heiratsurkunde Feste Schuhe

Meldezettel Wolldecke oder Schlafsack

Reisepass Notproviant

Zeugnisse (Studiennachweis, Meisterbrief etc.)

Zinder oder Feuerzeug

Versicherungspolizzen

Trockenspiritus-/Campingkocher

Liste der versicherten Wertgegensténde

Campinggeschirr

Sparblicher Dosendéffner
Zertifikate (z.B. Echtheit von Antiquitéten, Bilder etc.) Thermos-/Feldflasche
Sonstige Urkunden (Typenschein, Kaufvertrage, Hygieneartikel
Wertpapiere, Testament, Bescheide, Gerichtsurteile etc.) Reiseapotheke
Taschenmesser

Taschenlampe
Taschenradio
Néhzeug
Namensschilder

Checkliste fiir den krisenfesten Haushalt:

Lebensmittel (It. Vorschlag)
Mineralwasser, Safte
Hausapotheke (It. Liste)
Korperpflege (lt. Liste)
Energieausfall (It. Liste)
Dokumentenmappe (It. Liste)
Rucksack mit Notgepéck (It. Liste)

Selbst ist der Mann oder die Frau! Diese Einstellung hilft im Katastrophenfall zu tGberle-
ben bzw. den Schaden so gering wie mdglich zu halten.

Zivilschutz heiBt auch Selbstschutz. Er funktioniert aber nur dann, wenn das staatliche
Sicherheitsnetz durch SelbstschutzmaBnahmen jedes Einzelnen mitgetragen wird.

Eine Information des Osterreichischen Zivilschutzverbandes in
Kooperation mit dem
Bundesministerium flir Wirtschaft und Arbeit

WWW.Siz.cc
www.zivilschutzverband.at
E-Mail: office@zivilschutzverband.at

Impressum:

Herausgeber und Medieninhaber:

Osterreichischer Zivilschutzverband: Am Hof 4, 1010 Wien
Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit: Stubenring 1, 1010 Wien
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Weitere wertvolle Ratgeber sind immer in Ihrer Nahe - in
einem der knapp 2.000 Sicherheitsinformationszentren (SIZ).
WWW.SIZ.CC
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BLACKOUT RATGEBER

ZqusCHUTZ

KEIN GRUND ZU UBERTRIEBENER ANGST.

Stellen Sie sich vor, plotzlich ist alles
dunkel. Aber nicht nur das Licht geht
aus. Der Kiihlschrank summt nicht
mehr. Das Radio hort auf zu spielen.
Das TV-Gerat ist schwarz. Der Com-
puter ist tot. Die Heizung heizt nicht
mehr. Handy und Festnetztelefon
sind stumm. Ampeln funktionieren
nicht. Ziige bleiben stehen. U-Bah-
nen und Aufziige stecken fest. Und
das fur Stunden, im absoluten Kri-
senfall fiir Tage. Undenkbar? Nein -
leider nicht. ,Blackout” - der groRR-
flachige, totale Stromausfall, kann
jederzeit auch bei uns passieren.

So weit die schlechte Nachricht. Die
gute: Osterreichs Einsatzkrafte und
Behorden sind fir den Ernstfall geris-
tet. Und auch Sie personlich kénnen
sich vorbereiten, um gut durch die
Stromkrise zu kommen. Diese Informa-
tionsbroschiire des Osterreichischen
Zivilschutzverbandes beantwortet alle
wesentlichen Fragen.

Hier finden Sie die Antworten auf
hochaktuelle Fragen wie: Warum hort
man immer 6fter von der Gefahr eines
Lander- und sogar Staatsgrenzen Uber-
schreitenden Stromausfalls? Wie sehr
ist auch Osterreich von europaischen
Energiesystemen und Leitungsnet-
zen abhangig? Was passiert wirklich,
wenn's passiert? Welche Auswirkun-
gen hat das auch auf meinen personli-
chen Komfort und mdoglicherweise auf
meine personliche Sicherheit?

Vor allem aber: Wie kann ich mich und
meine Familie bestmoglich vorberei-

BEI DER RICHTIGEN
VORBEREITUNG GEHT ES
NICHT NUR UM SICHERHEIT,
SONDERN AUCH UM DEN
PERSONLICHEN KOMFORT UND
DIE HANDLUNGSFAHIGKEIT.

ten und schitzen? Wobei es nicht nur
um Sicherheit geht — auf Osterreichs
Behorden und bewéhrte Einsatz- und
Hilfskrafte ist Verlass —, sondern oft
auch nur um Komfort und Handlungs-
fahigkeit. Und sei's flr einen langeren
Zeitraum eben ohne Strom.

Sie werden beim Lesen dieser Bro-
schire feststellen, wie einfach es
eigentlich ist, lhre eigenen vier Wénde
mit einfachsten Mitteln, Vorrdten und
Ausriistungsgegenstdnden zu einem
.krisensicheren Haushalt” zu machen.
Wobei diese von Expertinnen und Ex-
perten aus jahrzehntelanger Erfahrung
gewonnenen Empfehlungen fir eine
Mindestausstattung  selbstver-
standlich nicht nur im Falle
eines ,Blackouts” Sicher-
heit geben. Hochwasser,
Lawinen oder Strah-
lenalarm nach einem
Reaktorunfall in ei-
nem der grenznahen
Atomkraftwerke kon-
nen ebenso dazu
fahren, fir langere
Zeitraume von der
Versorgung abge-
schnitten  oder

ABER VIELE GRUNDE FUR GUTE VORBEREITUNG.

AUF OSTERREICHS BEWAHRTE
EINSATZKRAFTE UND
BEHORDEN IST VERLASS.
ABER ES LIEGT AUCH AN
EINZELNEN, EIGENVORSORGE
UND EIGENVERANTWORTUNG
FUR KRISENFALLE
WAHRZUNEHMEN.

zu einem Verharren in der Wohnung
beziehungsweise im Haus gezwungen
zu sein.
Es besteht kein Anlass zu Ubertriebe-
nen Angsten. Angst ist bekanntlich
ein schlechter Ratgeber. Aber
es gibt viele Grinde, sich
mit Ausnahmesituationen
gedanklich auseinander-
zusetzen, zu handeln
und vorbereitet zu sein,
noch ehe etwas passiert.
Wie Notfallpsychologe
Ing. Mag. Gerhard Cecil
in unserem Interview so
treffend feststellt: ,,Mit dem
Studium der Broschire, die Sie
jetzt in Handen halten, haben Sie
den ersten Schritt ja schon getan.”

WWW.SiZ.cC

Foto: iStockphoto
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Osterreich ist in den Europaischen
Stromverbund eingebunden. Auch
bei uns ist fiir eine libergeordnete Re-
gelung, die Schwankungen ausgleicht
und bei Storféllen eingreift, gesorgt.
Dennoch werden diese komplexen
Netze immer anfalliger. Ein groRfla-
chiges Systemversagen ist moglich.
Ein Umbau des Netzsystems und die
Vorbereitung der Biirger und Biirge-
rinnen ist ein Gebot der Stunde.

Die Osterreichische Stromversorgung
ist in das kontinentaleuropaische Ver-
bundnetz UTCE eingebunden. In den
west- und nordeuropédischen Staaten
existieren noch weitere groRe Ver-
bundnetze. Der Stromaustausch zwi-
schen den Staaten dient hauptsachlich
dem Handel und dem Ausgleich von
Schwankungen und Versorgungseng-
passen, die wetterbedingt, aber auch
durch kleine oder groRRere Storfalle ver-
ursacht werden kdnnen.

Seit seiner Grindung hat sich der Strom-
austausch zwischen Mitgliedstaaten
vervielfacht und wird durch den euro-
paischen Binnenmarkt noch weiter zu-
nehmen. Es bestehen daher Plane, das
Ubertragungsnetz in Richtung eines
noch viel leistungsfahigeren européi-
schen ,, Supergrid” auszubauen. Zu den
wichtigsten Zielen dieser internationalen
Kooperation zéhlen auch Vorkehrungen
gegen GroRausféille (,Blackout”), die
Gewahrleistung der Netzsicherheit und
eine llckenlose Bedarfsdeckung. Der
Européische Stromverbund soll also
auch ein Sicherheitsnetz werden.

Auf europaischer Ebene geht es um
die Stromubertragung auf Hochstspan-
nungsebene (220-380 kV). In Oster-
reich spielen Stromleitungsnetze mit
unterschiedlichen Spannungen eine
Rolle. Hier kommen fir die Versorgung
von Endverbrauchern auch Mittel- (6
kV bis 36 kV) und Niederspannungs-

ANLAGEN IM HOCH- UND HOCHSTSPANNUNGSNETZ

DER AUSTRIAN POWER GRID AG

— JR0-RV-Lafung
trdeomm Projekt 380-0V-Salzburgleitung
s m e JB0-kV-Projekt Richtung Deutschiland

—— 120-KV-Leitung

110-kV-Loitung

& Umspannwerk dar APG
goplantes Umspannwark der APG

. APG Netzknoten

Momingen
Lewpoiz

BLACKOUT RATGEBER

L7 Waganham
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netze zum Einsatz. Rund zwei Dirittel
des Leitungsnetzes — das zum Beispiel
unsere Haushalte versorgt — bestehen
aus Niederspannungsleitungen. Auch
in Osterreich wird die Stromversorgung
seit dem 1. Janner 2012 durch eine
Ubergeordnete Regelzone (APG, Aust-
rian Power Grid) koordiniert, in der die
vormals drei Regelzonen Osterreichs
zusammengefihrt wurden. Damit wird
also die Stromsicherheit durch die Ko-
ordination mehrerer Ebenen, Regionen
und Produktionsstatten aufrechterhal-
ten. Eine Herausforderung, die zuneh-
mend komplexer wird.

NEUE
HERAUSFORDERUNGEN

Jiingste Entwicklungen in der Energie-
erzeugung machen es immer schwieri-
ger, das dsterreichische und auch das
europaische Stromversorgungssystem
tatsachlich sicher zu betreiben. Das Sys-
tem wurde urspringlich fir leicht bere-

CcZ

DrainSsarmark

R ribor

SLO

chenbare GroRRkraftwerke eingerichtet.
In den letzten Jahren sind durch den ver-
starkten Einsatz erneuerbarer Energien
(Windparks, Photovoltaik) viele dezent-
rale Stromproduzenten dazugekommen.
Die Einspeisung dieser Energieformen
in das Netzsystem erhoht den Koordi-
nationsbedarf und macht immer hau-
figer ,Netzeingriffe” notwendig, um
die Versorgung stabil zu halten. Da der
Umstieg auf erneuerbare Energien ge-
sellschaftlich erwiinscht ist, werden sich
die Stromnetze der Zukunft auf diese
Aufgabe neu ausrichten muissen.

GROSSRAUMIGES SYSTEM-
VERSAGEN IST MOGLICH

Die sehr komplexe Koordination der un-
terschiedlichsten Netzebenen auf natio-
naler und internationaler Ebene macht
das System der Stromversorgung auch
verwundbar. Kleine Storfalle in Teilberei-
chen kénnen einen Dominoeffekt auslo-
sen und weite Kreise der Versorgung in
Mitleidenschaft ziehen. Solche lokalen
Ereignisse konnen Unwetter sein (wie
im Februar 2014 in Kérnten, der Stei-
ermark und Slowenien) oder auch im
Bereich der Datenlbertragung liegen
(wie im August 2013) oder auch durch
extreme Schwankungen im Verbrauch
oder der Produktion ausgeldst werden.
(Siehe Kasten)

Die Sicherheit der Stromversorgung ist
in Osterreich noch immer verlasslich —
die Vorbereitung der Blrgerinnen und
Blrger dennoch ein Gebot der Stunde.
Gemessen an den Minuten Stromaus-
fall pro Jahr liegt Osterreich unter den
besten drei Landern in Europa. Die Uber-
geordneten Institutionen tun also das
Ilhre und leisten gute Arbeit. Dennoch
gehort zu einer wirklichen Versorgungs-
sicherheit auch das Einbeziehen der
Menschen. Bei einem wirklich groRen
und lang andauernden Blackout steht
mehr auf dem Spiel als die Energiever-
sorgung, auch der volkswirtschaftliche
und gesellschaftliche Schaden kann be-
trachtlich sein.

- _—

Um den Schaden hier moglichst gering
zu halten, ist das Wissen und die Hand-
lungsféhigkeit der einzelnen Blrgerin-
nen und Birger vor Ort gefragt. Die
nachsten Seiten liefern wertvolle Tipps.

EUROPAISCHE
VERBUNDNETZE

RG Continental Europe /UTCE
RG Nordic

RG United Kingdom
RG Ireland

RG Baltic

~ OSTERREICH IM
EUROPAISCHEN STROMNETZ

\ S “&H:?‘:‘\H-‘:: o __

Die Erfahrung der letzten Jahre
zeigt, dass von kleinen Ursa-
chen ausgehend sehr groRRe
Versorgungssysteme lahmge-
legt werden kénnen. Ein Blick
auf die groBten Storfalle veran-
schaulicht die GroRenordnung
der Gefahr.

» Das bisher grofRte Blackout
ereignete sich im Juli 2012
in Indien, wo die Stromver-
sorgung fir 600 Millionen
Menschen zusammenbrach,

« im November desselben

DIE GROSSTEN BLACKOUTS

Jahres waren in Miinchen
450.000 Menschen betroffen,

« im Janner 2007 kappte der
Orkan ,Kyrill” die Stromver-
sorgung fiir mehr als eine
Million Européerinnen und
Europaer,

« im November 2006 waren in
Deutschland 1 Million und in
Frankreich und Belgien 5 Mil-
lionen Menschen von einem
Stromausfall betroffen,

- im Mai 2005 die 10 Millio-
nen Einwohnerinnen und
Einwohner Moskaus.

WWW.Siz.cC

Foto: Austrian Power Grid
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Im Fall einer Katastrophe kommt es
auf das Zusammenspiel von Behor-
den, Einsatzorganisationen und -
hoffentlich gut vorbereiteten -
Biirgerinnen und Birgern an. Das
Krisenmanagement in Osterreich
baut traditionell auf den drei Saulen
1) Vorkehrungen der Behorden, 2)
Vorkehrungen der Einsatzorganisa-
tionen und 3) Vorbereitung der Men-
schen (Selbstschutz) auf.

Von Seiten der Behdrden und der Ein-
satzorganisationen ist in Osterreich al-
les gut vorbereitet. Osterreich verfiigt
Uber ein gut ausgebautes System des
vorbeugenden und abwehrenden Kata-
strophenschutzes. Als oberste Behorde
ist das Innenministerium zustandig, den
Bundeslandern und Bezirken kommt
aber operativ eine Schllisselrolle zu.
Abhéangig von der Art und Ausdehnung
der Katastrophe kdnnen Regionen zum
Katastrophengebiet erklart werden.

LANDESWEITES
WARNSYSTEM

Damit die Bevolkerung im Notfall rasch
gewarnt und informiert werden kann,
haben Bund und Bundesléander ein ge-
meinsames Warn- und Alarmsystem
aufgebaut. Mehr als 8.100 Zivilschutz-
sirenen in ganz Osterreich stehen zur
Verfligung. Zustandig flr die 6sterreich-
weite Aktivierung der Sirenen ist die
Bundeswarnzentrale im Einsatz- und
Krisenkoordinationscenter des Bundes-
ministeriums fUr Inneres, die landerwei-
te Aktivierung erfolgt durch die Landes-
warnzentralen. Friihwarnsysteme sind
fir den Fall einer radioaktiven Verstrah-
lung, Hochwasser, Lawinen, Unwetter
und Ozonbelastungen eingerichtet.

WER HILFT IN OSTERREICH?

Da im Osterreichischen Katastrophen-
schutz in erster Linie die Feuerwehren
mit den durch sie organisierten Katas-
trophenhilfsdiensten und die Rettungs-

organisationen zum Einsatz kommen,
spielen Freiwillige bei diesen Aufgaben
eine herausragende Rolle. Bei grofieren
Einsdtzen kann auch das Bundesheer
herangezogen werden. In Osterreich
sind derzeit mehr als 4.500 Freiwillige
Feuerwehren mit mehr als 250.000 ak-
tiven Mitgliedern im Einsatz, dazu kom-
men noch 326 Betriebsfeuerwehren
und 6 Berufsfeuerwehren.

Folgende Organisationen operieren
Osterreichweit: Rotes Kreuz, Arbeiter-
Samariter-Bund, Johanniter, Malte-
ser, Bergrettung, Wasserrettung und
Berufsrettungen leisten neben Sozi-
al- und Krankendiensten auch wichtige
Hilfe im Katastrophenschutz.

Das Bundesministerium fiir Inneres
koordiniert im Krisenfall, informiert Gber
Zivilschutz, Selbstschutz und internatio-
nalen Katastrophenhilfe und ist fir die
Bundeswarnzentrale zustandig.

Der Osterreichische Zivilschutzver-
band verfolgt das Ziel, die Menschen in

Die modernen , Black Hawk“-Helikopter des Bundesheeres stehen auch fiir Katastropheneinsatze zur Verfliigung.

BLACKOUT RATGEBER

Foto: Bundesheer/Gorup

KATASTROPHENSCHUTZ

IN OSTERREICH

In Osterreich kann man sich auf mehr als 4.500 Freiwillige Feuerwehren und 6 Berufsfeuerwehren verlassen.

Osterreich auf die Gefahren des Alltags,
aber auch auf groRere Schadensereig-
nisse vorzubereiten und sie daflr zu
risten. Der OZSV stattet die Menschen
mit dem notigen Selbstschutzwissen
aus, damit sie im Ernstfall richtig re-
agieren und nicht in Panik verfallen.
Der Bundesverband bietet dartber hi-
naus Adressen und Telefonnummern
der Zivilschutzverbande in den einzel-
nen Bundeslandern und stellt in knapp
2.000 Sicherheitsinformationszentren
(S1Z) Beratung, Gratisbroschtren und
aktuelle Tipps zur Verfligung.

WICHTIGE
NOTRUFNUMMERN

+ Feuerwehr: 122

» Polizei: 133

« Rettung: 144

« Euro-Notruf: 112

+ Arzte-Notdienst: 141

- Gasgebrechen-Notruf: 128
- Bergrettungsdienst: 140

« Stromstérung: 0800 500 600

Das ,Team Osterreich” organisiert bei
Not- und Katastrophenfallen im Inland
freiwillige Nachbarschaftshilfe und ko-
ordiniert deren Einsatz mit der offiziel-
len Einsatzleitung. Eine Registrierung
als freiwillige Helferin oder freiwilliger
Helfer ist auf den Seiten von ,Team
Osterreich” maglich.

Bei einer gréfReren Katastrophe in
Osterreich kann auch Internationale
Katastrophenhilfe in Anspruch genom-
men werden. Diese Hilfe erfolgt dann
im Rahmen der EU und durch andere
benachbarte Lander (Abkommen Uber
gegenseitige Hilfeleistung), im Rah-
men der NATO-Partnerschaft flr den
Frieden oder im Rahmen der Verein-
ten Nationen. Umgekehrt leistet auch
Osterreich immer wieder Katastrophen-
hilfe im Ausland.

ARTEN VON
KATASTROPHEN

Man unterscheidet grundsatzlich zwi-
schen , Naturkatastrophen” (Unwetter,
Erdbeben, Hochwasser, Waldbrénde),

. Technischen Katastrophen” (radioakti-
ve Verseuchung, Unfalle, Explosionen,
Verunreinigung von Luft oder Wasser,
langere Stromausfalle) und Katastro-
phen, die durch politische Ereignisse
oder Terroranschlage verursacht sind.
Im Falle eines Blackouts konnen in be-
sonders kritischen Phasen — wenn ein
Stromausfall z.B. durch ein Unwetter
verursacht wurde — durchaus mehrere
dieser Faktoren zusammenspielen und
das Krisenmanagement dadurch noch
einmal erschweren.

SOFORTMASSNAHMEN
UND NOTVERSORGUNG

Alle Gsterreichischen Hilfsorganisatio-
nen sind daflr gerlstet, im Katastro-
phenfall Soforthilfe zu leisten. Diese
besteht neben der medizinischen Ver-
sorgung von Verletzten und der Vertei-
lung von Hilfsgltern auch in der psy-
chologischen Hilfe fir die Betroffenen
und ihre Angehdrigen. Im Falle eines
Blackouts besonders wichtig: Die Hilfs-
organisationen sind auch mit Notstrom-
aggregaten ausgerUstet.

WWW.Siz.cC

Foto: Heinz Kraml
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Mal so richtig ausschlafen und dann
ein gemiitliches Friihstiick. So oder
so ahnlich stellen sich viele einen
perfekten Sonntag vor.

Schon beim Aufstehen fallt auf, dass et-
was anders ist als sonst — und nicht auf
eine gute Art. Es ist ungewohnlich kalt,
nachdem man aus dem Bett gekrochen
ist. Eine groRRe Tasse heilRer Kaffee wird
dieses Unbehagen jedoch sicher bald
vertreiben.

Also auf Richtung Kiche, um die Kaf-
feemaschine aufzudrehen. Wasser ist
in den Tank geflllt und der Einschalt-
Knopf gedriickt. Das erwartete Licht
bleibt aber aus. Murrend wird der Ste-
cker Uberprift — dieser befindet sich
aber zum grofken Erstaunen bereits
in der Steckdose. Nach einem kurzen
Augenblick der Verwirrung dédmmert es

Foto: iStockphoto
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langsam: Irgendetwas stimmt da heute
ganz und gar nicht. Und nachdem man —
trotz mehrfachen Umlegens der Licht-
schalter in verschiedenen Raumen —
beim Lichtaufdrehen erfolglos war, wird
es zur Gewissheit: Kein Strom!

Vergehen ein und vielleicht sogar
mehrere Tage, in denen wir mit die-
ser Ausnahmesituation konfrontiert
sind, wird erst klar, wie abhangig jede
und jeder von der unsichtbaren Kraft
namens Strom ist. Beginnen wir den
Tag nochmals vom Anfang: Aus dem
gemdtlichen Frihstlck mit Kaffee und
weichem Ei wird schon einmal nichts.
Und auch sonst gestaltet sich das Ko-
chen ohne Strom schwierig, denn so-
wohl Herd als auch Mikrowelle und
Wasserkocher kédnnen nicht in Betrieb
genommen werden. Die einzig sinnvol-
le Alternative ist ein Camping-Kocher,
zumindest wenn man eine Wohnung

in der Stadt sein Heim nennt. Auf dem
Land und im Besitz eines Hauses ist es
ein bisschen einfacher. Im Garten kann
man den Griller anwerfen oder sogar
Uber einem kleinen Feuer seine Mahl-
zeit zubereiten.

LEBENSMITTEL IM KUHL-
SCHRANK VERDERBEN

Bei einem langeren Stromausfall kann
aber nicht nur die funktionsunfahige
Kochstelle zum Problem die Nahrungs-
zubereitung betreffend werden, son-
dern auch die Gerate, die normaler-
weise genau das Gegenteil von einem
Herd machen, namlich kihlen. Kein
Strom heil3t auch, dass Kihl- und Ge-
frierschranke den Dienst versagen. Le-
bensmittel sind nicht Idnger gekihlt und
werden ungeniefibar. Sind diese einmal
schlecht, mlssen sie entsorgt werden.
Bei einem andauernden Blackout funk-
tioniert aber die Mullabfuhr nicht so ein-
wandfrei wie unter Normalumstanden.
Um Seuchen zu vermeiden, sollte der
Mull in einem eigenen Raum gesam-
melt werden. Ist daflr nicht genug Platz
vorhanden, sollten Abfélle getrennt vom
Schlaf- und Essbereich gelagert werden.

WELCHE LEBENSMITTEL
IN JEDEN SICHEREN HAUSHALT
GEHOREN, IST TEIL DER
~SICHERHEITS-CHECKLISTE”
AUF DEN SEITEN 14 BIS 16.

Wie schon beim Aufstehen festgestellt,
ist es kalt. Denn auch Heizungen sind
auf elektrische Energie angewiesen.
Auch Ol- und Gas-Zentralheizungen
funktionieren nicht. Um die Kalte aus
den Knochen zu vertreiben, wére eine
warme Dusche jetzt genau das Richti-
ge. Sind Heimatort oder -stadt langer
von der Energiezufuhr abgeschnitten,
besteht aber die Gefahr, dass die 6f-
fentliche Wasserver- und -entsorgung
ausfallt. Das passiert natlrlich nicht

von einer Sekunde auf die andere, aber
wenn die Stromversorgung lange unter-
brochen ist, sind auch irgendwann die
Boiler und Behalter leer. Gefahrlicher,
als dass kein Wasser fiir die Kérperhy-
giene vorhanden ist, ist allerdings der
Umstand, dass Trinkwasser knapp wird.

GUT VORGESORGT

Welche Vorkehrungen von der
Stadtverwaltung getroffen
werden, um trotz fehlender
Stromversorgung die Wasser-
ver- und -entsorgung aufrecht-
zuerhalten, konnen Sie auf
den Seiten 10/11 nachlesen.

INFORMATIONSQUELLEN
TROTZ STROMAUSFALL

Um sich abzulenken beziehungsweise
um zu erfahren, wie lange das Blackout
dauern wird, ist die erste Intention, den
Fernseher aufzudrehen. Es bleibt aber
bei dem Gedanken. Keine Stromzufuhr
bedeutet auch kein Fernsehen. Zumin-
dest das Radio funktioniert noch, wenn
es einen Batterie- oder Dynamoantrieb
hat. Eine weitere verldssliche Informa-
tionsquelle befindet sich ebenfalls in
Form eines Radios in lhrem Auto. Die
wichtigsten dsterreichischen Sendean-
lagen haben eine Notstromversorgung
Uber mehrere Tage. Im Extremfall sind
Handys, Festnetz und Internet nur noch
eingeschrankt oder Uberhaupt nicht
mehr benutzbar. Ndhere Information zur
Kommunikation wahrend eines Black-
outs finden Sie auf den Seiten 12/13.

Wird es drauRen dunkel, kommt es zu
einer weiteren Unannehmlichkeit. Wie
schon festgestellt, bringt das Betéatigen
der Lichtschalter nichts. Ein Vorrat an
Kerzen und mehrere Taschenlampen
verhindern, dass es auch in den eige-
nen vier Wanden zappenduster wird.
Sicherheitshalber sollten in solchen
Ausnahmesituationen auch alle Tilren
verschlossen werden, denn die Alarm-

MOGLICHE FOLGEN
EINES BLACKOUTS IM HAUSHALT

anlage funktioniert eventuell nur mehr
eingeschrankt.

Ist das Netz vollstandig zusammenge-
brochen, missen die einzelnen Teilnet-
ze erst wieder synchronisiert werden.
Bis die Stromversorgung wieder kom-
plett hergestellt ist, kann es zunachst
immer wieder zu Netzausfallen kom-
men. Den Anweisungen von Behor-
den und Radiodurchsagen ist daher so
lange Folge zu leisten, bis Entwarnung
gegeben wird.

WICHTIG!

Kontrollieren Sie sofort nach
dem Stromausfall, ob alle
Gerate und Maschinen (Herd,
Backrohr, Sagen usw.) ausge-
schaltet sind. Gibt es wieder
Strom und sie sind in Betrieb,
kann es zu Unfallen kommen.
Eine nicht abgedrehte Herd-
platte kann zum Beispiel das
Haus in Brand setzen.

WWW.Siz.cC

lllustrationen: iStockphoto, Fotolia
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Ein Blackout kann die Versorgung
unserer Grundbediirfnisse beein-
trachtigen. Warme, Kiihlung, Koch-
gelegenheit und Trinkwasser kon-
nen ausfallen. Es ist wichtig, in den
Haushalten fiir die ersten Stunden
vorzusorgen, bis HilfsmaBnahmen
von auBBen greifen oder die Versor-
gung wiederhergestellt ist.

VERSORGUNG
MIT TRINKWASSER

Obwohl die Trinkwasserversorgung
regional sehr unterschiedlich geregelt
ist, kann man davon ausgehen, dass
die Versorgung Uberall dort geféahrdet
ist, wo Pumpen fir das Leitungssys-
tem verwendet werden. Nur dort, wo
das Trinkwasser aus Hochquellleitun-
gen stammt, in Hochbehaltern gesam-
melt wird und daher ohne zuséatzliche
Energie verteilt werden kann, ist die
Versorgung auch bei Stromausfall 1an-
ger gesichert. Wo die topographischen
oder baulichen Gegebenheiten das
nicht zulassen, stehen zum Teil fir den
Notfall besonders leistungsfahige Not-
stromaggregate bereit.

Die freiwilligen und beruflichen Einsatz-
organisationen verflgen fir den Notfall
auch Uber Trinkwasseraufbereitungsan-
lagen.

AUCH DAS NUTZWASSER
BLEIBT WEG

Neben dem Trinkwasser ist auch das
Wasser, das wir zum Waschen, zum
Heizen oder fir die WC-Spllung benut-
zen, von einem Blackout betroffen. Das
betrifft private Haushalte ebenso wie 6f-
fentliche Einrichtungen. Krankenh&user
verfligen Uber Notstromaggregate, die
in der Regel einen Betrieb Uber mehrere
Tage aufrechterhalten konnen. Private
Haushalte sind in den meisten Féllen
weniger gut vorbereitet.

Zugleich werden Strom und Wasser flr
eine Reihe o6ffentlicher Versorgungssys-
teme gebraucht. Wo die Kanalisation —
wie in den meisten Stadten — mit dem
Gefalle arbeitet, ist das System weniger
anfallig als dort, wo das Abwassersys-
tem nur mit Pumpen aufrechterhalten
wird, wie das auf dem Land haufig der
Fall ist. Auch das Kldren der Abwésser
bendtigt Strom und ware daher nach

Aquadukt: Hier flieRt Wasser ohne Strom.

BLACKOUT RATGEBER

Foto: Wiener Wasser/Houdek

einiger Zeit — je nach Fassungskapazitat
der Staubecken - nicht mehr moglich.
Neben der Trinkwasserversorgung kann
daher auch die Hygiene zum Problem
werden und die 6ffentliche Gesundheit
geféhrdet sein.

ES KANN
SEHR KALT WERDEN

Von Kamin- und Kachel6fen abgesehen,
brauchen unsere Heizungen und Herde
in der Regel Strom.

Das Warmen und Kochen von Speisen
mit E-Herden, Mikrowellen-Geraten
oder elektronisch gesicherten Gasher-
den ist bei einem Blackout nicht mehr
moglich. Das kann vor allem in Haushal-
ten mit Kindern binnen Stunden zu einer
ernsten Herausforderung werden. Nicht
unterbrochen ist zunédchst die Gaszu-
fuhr fir Gasherde, sofern diese Gerate
nicht elektronisch gesichert sind.

Aber Achtung: Das Heizen mit Gasher-
den in geschlossenen Raumen bringt
die ernstzunehmende Gefahr einer
Kohlenmonoxid-Bildung mit sich. Das
Waérmen von Wasser und Speisen ist
aber zunachst noch maglich.

Zentralheizungen brauchen — unab-
hangig von der Art des Brennstoffs —
Strom, um den Wasserkreislauf in den
Gebauden aufrechtzuerhalten. Das gilt
auch flr Solarheizungen. Wenn kein
Notstromaggregat vorhanden und fur
dieses genligend Treibstoff gelagert ist,
wird mit der Stromzufuhr also auch die
Heizung unterbrochen. Ahnliches gilt fir
andere Formen des Heizens. Bei einem
Stromausfall fallen auch die Gasheizun-
gen aus, da die Thermen nicht ohne
Strom und Elektronik funktionieren.

Auch Olheizungen funktionieren in der
Regel nicht ohne Strom. Sowohl die Re-
gelung als auch die Olzuleitung werden
elektrisch betrieben. Eine Ausnahme
machen einzelne Ofen, die nicht an
eine zentrale Olversorgung angeschlos-

~ AUCH WASSER, HEIZUNG
UND KUHLUNG KONNEN AUSFALLEN!

Vereisung, Unwetter und Baumschlag konnen das Leitungsnetz gefahrden.

sen sind und ohne Elektronik in Betrieb
genommen werden kénnen. Hier ist
allerdings zu bedenken, dass auch die
Tankstellen Strom brauchen, um Kun-
dinnen und Kunden mit Treibstoff oder
Brennstoff zu versorgen.

Auch das Heizen mit Fernwarme wird
durch einen langer andauernden Strom-
ausfall beeintrachtigt. Obwohl die gro-
Ben Energielieferbetriebe in der Regel
eine Zeit lang in der Lage sind, den
Betrieb mittels Notstrom aufrechtzuer-
halten, missen in den Gebauden und
Haushalten die Warmeibernahmestel-
len und Warmepumpen funktionieren,
damit die Warme geliefert werden kann.

OFEN REAKTIVIEREN

Sollte das Blackout ldnger andauern,
koénnen — wo vorhanden — auch Herde,
Beistellofen oder Olofen in Betrieb ge-
nommen werden, sofern dafir Kami-
nanschliisse vorhanden sind. Wer fir
alle Falle vorsorgen will, sollte sich ein
Heizgerat zulegen, das fur die Verwen-
dung in geschlossenen Rdumen zuge-

lassen ist. Auch diese Geréate brauchen
allerdings Brennstoffe (Flaschengas
oder Petroleum), an deren Lagerung bei
der Bevorratung gedacht werden muss.
Ein Trost: Es wird nicht schlagartig kalt.
Sogar bei extrem tiefen Aulentempe-
raturen halten die Hauser und Wohnun-
gen die Warme bis zu 24 Stunden und
langer.

Obwohl in unseren Breiten kein vor-
dringliches Problem: Durch den Ausfall
von Klimaanlagen kann es im Sommer
bei einem Blackout sehr hei} werden.
Auch daran sollte gedacht werden.

Foto: iStockphoto
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WAS TUN

Wasser- und Essensvorrate
anlegen und frisch halten
Wasser sparen! Verbrauch
auf das Notwendigste
beschranken. Achtung:
WC-Spiilungen belasten das
Abwassersystem.
Vorbereitend in Isolierung
der Fenster und Tiiren und
die Warmedammung der
Gebaude investieren
Vorbereitend priifen, ob die
Anschaffung eines Not-
stromaggregates sinnvoll ist
Im Ernstfall Wohnraume so
lange wie moglich warm hal-
ten. Achtung beim Liften!
Decken und warme Kleidung
griffbereit halten

Wenn méglich, Ofen mit Ka-
minanschluss aktivieren. Fur
Brennmaterial vorsorgen.
Nachbarschaftshilfe leisten

WWW.Siz.cC
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Am Freitagnachmittag freuen sich
die meisten Osterreicherinnen und
Osterreicher, bald ins verdiente Wo-
chenende starten zu kénnen. Davor
muss aber noch einiges erledigt wer-
den - wie zum Beispiel Essen einkau-
fen oder das Auto fiir den geplanten
Ausflug auftanken.

Es wird 17 Uhr und die Vorfreude immer
grofder. So empfindet anscheinend auch
der Computer, der sich auf einmal wie
von Geisterhand selbst ausschaltet. Der
Versuch, ihn erneut zu starten, bleibt er-
folglos. Achselzuckend, weil man dann
eh gehen wollte, greift man nach Man-
tel und Tasche. Vor dem Aufzug hat sich
schon eine Gruppe von Kolleginnen und
Kollegen versammelt. An einem Freitag
ist das um diese Uhrzeit ganz normal.
Heute ist jedoch eine gewisse Unruhe
zu splren. Einige sprechen darlber, dass
ihr Telefonat auf einmal abgebrochen
wurde, und die Erfahrung mit dem sich
selbsténdig ausschaltenden Computer
haben Uberhaupt fast alle gemacht. Der
Lift lasst auch besonders lange auf sich
warten. Einer Frau fallt auf, dass dort,
wo angezeigt werden sollte, in welchem

|
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Stockwerk er sich befindet, gar nichts
steht. Allgemeine Verwunderung macht
sich breit und die Frage, was denn heute
los sei, wird laut. Diese wird vom Haus-
techniker beantwortet, der um die Ecke
biegt und erklart: ,,Im ganzen Gebaude
gibt es einen Stromausfall!”

Jetzt sind alle froh, dass sie nicht schon
vor ein paar Minuten in den Aufzug ge-
stiegen und steckengeblieben sind. Die
Stiegen hinunter begibt man sich zum
Parkplatz. Zum Glick steht man nicht in
einer Garage, denn der Schranken wird
sich bei einem Stromausfall wohl nur
mihsam 6ffnen lassen.

Vom Parkplatz auf die Fahrbahn abbie-
gend, wird die erste Kreuzung Richtung
nach Hause angesteuert. Von weitem
sieht man schon, dass dort Chaos
herrscht, und man é&rgert sich lber die
rlicksichtslosen Autofahrer, die alle ande-
ren aufhalten. Beim Néherkommen wird
aber klar, das liegt diesmal nicht an die-
sen, sondern an der ausgefallenen Am-
pelanlage. Das gibt zu denken und die
Umgebung wird aufmerksam betrachtet.
Waéhrend man den Blick schweifen lasst,
wird klar, der Stromausfall hat nicht nur

Die meisten offentlichen Verkehrsmittel sind auf Strom angewiesen.

BLACKOUT RATGEBER

Foto: Stadt Innsbruck

das Birogebdude betroffen. In den Ge-
schaften brennt kein Licht und auch die
StraRenbeleuchtung ist nicht an. Als das
Autoradio aufgedreht wird, bestatigt sich
die Vermutung, die man gar nicht wahr-
haben wollte: Es herrscht ein flachende-
ckendes Blackout!

Sind wir mehrere Stunden oder sogar
Tage von der Stromversorgung abge-
schnitten, stellt sich relativ rasch her-
aus, dass das oOffentliche Leben stark
eingeschrankt wird. Alltagliche Verrich-
tungen werden zur Herausforderung
oder sind im Extremfall gar nicht mehr
maglich.

KEIN GELDABHEBEN, KEIN
ELEKTRONISCHES ZAHLEN

Erinnern wir uns an das Vorhaben, fir
das kommende Wochenende einzu-
kaufen. Da es logisch erscheint, dass
man bei einem Stromausfall auch
nicht elektronisch zahlen kann, wird
der Inhalt der Geldbdrse Uberprift.
Zum Glick befinden sich noch einige
Scheine darin. Denn das Geldabheben
beim Bankomaten ist sofort nach dem
Stromausfall nicht mehr moglich. Im Le-
bensmittelgeschaft wartet aber schon
die nachste Hurde. Fast alle Geschafte
haben elektrische Kassen. Ohne Strom
funktionieren diese nicht und es kann
kein Geld entnommen oder hineingege-
ben werden.

Abgesehen vom Ausfall des Ublichen
Zahlungssystems, treten durch einen
langeren Stromausfall noch weitere Pro-
bleme beim Lebensmitteleinkauf auf.
Die Waren, die gekihlt werden mussen,
werden schlecht, und alle anderen sind
rasch ausverkauft, da jede und jeder da-
rauf bedacht ist, einen Vorrat anzulegen.

Mit diesem Notfall-Einkauf im Koffer-
raum hat man eigentlich nur mehr ein
Ziel: schnell nach Hause zu kommen.
Das dauert aber langer als sonst, denn
die Stralden sind sehr stark frequentiert,
selbst an einem Freitag.

MOGLICHE FOLGEN EINES BLACKOUTS
IM OFFENTLICHEN RAUM

EINGESCHRANKTE
MOBILITAT:

Ein Blick auf den Benzinstand zeigt: Tan-
ken ware dringend nétig. Also auf zur
nachsten Tankstelle. Ohne Strom lasst
sich der Treibstoff jedoch nicht von den
unterirdischen Tanks zu den Zapfséulen
pumpen.

AUTO NUR VERWENDEN,
WENN NOTWENDIG

Es sollten nur die wichtigsten
Wege mit dem Auto zuriickge-
legt werden, um ein Verkehrs-
chaos zu verhindern und auch
Treibstoff zu sparen. Ein volige-
tanktes Auto ist aufgrund der
stromunabhéangigen Heizung
und des Autoradios in Krisen-
situationen hilfreich.

Der Gedanke, einfach die Offis zu neh-
men, drangt sich jemandem, der in der
Stadt lebt, férmlich auf. Aber auch Stra-
3enbahnen und U-Bahnen koénnen ohne
die notwendige Energieversorgung ihren
Betrieb nicht aufrechterhalten. In den Sta-
tionen fallen Rolltreppen und Lifte aus.

Eine Ausnahme im offentlichen Schie-
nenverkehr sind die OBB. lhre Energie-
Versorgung ist weitgehend unabhéngig
vom offentlichen Stromnetz. Betriebs-
steuerungsanlangen und weitere wich-
tige Systeme werden beispielweise
autonom versorgt. So kann Uber eine
gewisse Zeit der Ausfall des 6ffentli-
chen Stromnetzes Uberbriickt werden.
Der Bahnbetrieb kann eingeschrankt
aufrechterhalten werden.

In Osterreichs Stadten besteht auf-
grund der Uberschaubaren Distanzen
immerhin die Mdglichkeit, relativ rasch
alles auch zu Ful’ zu erreichen. Busse
konnen allerdings auch noch Uber eine
langere Zeit genutzt werden.

Auf dem Weg nach Hause macht sich
leichtes Kopfweh bemerkbar. Das ruft

Tanksaulen werden mit elektronischen Pumpen betrieben.

einem in Erinnerung, dass auch die
Hausapotheke besser ausgestattet sein
kénnte. Apotheken haben bei einem lan-
ger andauernden Stromausfall natdrlich
die gleichen Probleme wie andere Ge-
schéafte. Auch Krankenhéuser sind auf
eine ununterbrochene Stromversorgung
angewiesen. Allerdings verfiigen Oster-
reichs Kliniken Uber eine Notstromver-
sorgung fur 24 Stunden und mehr.

KOMMUNIKATION

Zu Hause angekommen, greift man
zum Festnetz-Telefon, um sich zu ver-
gewissern, dass es der Familie, Freun-
dinnen und Freunden gut geht. Da Ub-
liche moderne Multifunktionstelefone
aber mit Strom betrieben sind, funkti-
onieren sie nicht.

Nur mit deutlich alteren Apparaten kann
man noch eine Zeit lang telefonieren, da
diese vom Wahlamt Uber Kupferkabeln
mit Strom versorgt werden. Die Haupt-
vermittlungsstellen der Kommunikati-
onsinfrastruktur sind mit Generatoren
ausgestattet, die einen Betrieb bis zu
72 Stunden gewahrleisten. Neben-
stellen verflgen Uber Akkus mit einer
Laufzeit von bis zu acht Stunden. Aller-
dings kommt hier noch die Gefahr einer
Netzlberlastung hinzu. Viele Menschen
haben Uberhaupt nur noch ein Handy.

Dieses versagt aber noch friiher den
Dienst. Denn Sendemasten haben zwar
auch Notstrom-Akkus, diese sind aber
flr maximal zwei Stunden ausgelegt.
Telefonieren viele gleichzeitig mit dem
Handy, wird die gespeicherte Energie
rasch aufgebraucht und es kann schon
nach dreil3ig Minuten zu einem Netz-
ausfall kommen. Doch auch danach
kann das Mobiltelefon als Taschenlam-
pe oder Radio (wenn es Uber einen inte-
grierten Tuner verfligt) Dienste leisten.
Bei einem langer andauernden Blackout
funktioniert sowohl die Sprach- als auch
die Datenlbertragung (z. B. E-Mail und
Internet) nicht.

WICHTIG!

Uberlegen Sie bitte, welche
Anrufe unbedingt notwendig
sind. Nur so kann eine Netz-
uberlastung vermieden wer-
den. Besser als zu telefonieren
ist es, eine SMS zu schreiben.
Das Wichtigste kann so auch
mitgeteilt werden. Die Netz-
belastung durch eine SMS ist
weit geringer als bei einem
Telefonat und die digitale
Kommunikation kann langer
aufrechterhalten werden.

WWW.Siz.cC

Foto: Fotolia

13



14

LIVILSCHUTZ

A—
OSTERREICH

Was im Haushalt nicht fehlen darf,
um auch auf ein langer andauerndes
Blackout sowie auf andere kleinere
oder groRere Notfalle gut vorbereitet
zu sein, wichtige Sicherheits-Tipps
und eine Schnellpackliste finden Sie
in diesem Kapitel.

LEBENSMITTEL
Getranke i
» Mineralwasser L s
« Frucht-, Gemiisesifte |—
(Sirup und Saft) ! o

» Tee, Kaffee, Kakao
(in Pulverform und
Dosen)

Menschen kénnen ohne Essen relativ
lange Uberleben, ohne Trinken hingegen
nur wenige Tage. Daher ist ein Vorrat an
Wasser und anderen Getranken beson-
ders wichtig. Mineralwasser mit Koh-
lenséaure eignet sich aufgrund seiner
langen Haltbarkeit und der vielfaltigen
Verwendungsmaoglichkeiten am besten.

Um Leitungswasser Uber einen lange-
ren Zeitraum haltbar zu machen, muss
es konserviert und/oder entkeimt wer-
den. Hierflr gibt es chemische Prapara-
te, die es bis zu sechs Monate haltbar
machen. Diese Préaparate erreichen bei
richtiger Lagerung ihr Ablaufdatum nach
Uber zehn Jahren. Im Campingfachhan-
del kénnen verschiedenste Produkte
erworben werden.

BLACKOUT RATGEBER

Beim Behalter selbst und dessen Beflil-
lung muss ebenfalls auf groRte Hygiene
geachtet werden. Die beflllten Kanister
sollten lichtgeschltzt und kihl gelagert
werden.

Getreideprodukte

- Teigwaren

« Zwieback und
Knéackebrot

+ Brot
(vakuumverpackt) =

* Reis, Weizen, :9!1,

- Mehl, GrieB =

« Haferflocken

Milchprodukte
« Haltbarmilch

Fisch /Fleisch
« Fischkonserven
» Konservendosen
(z.B. Bohnen mit Speck)
» Fertiggerichte
(nichts Tiefgekiihltes)
« Aufstriche

Sonstiges

+ Salz

« Honig

» Speiseol

« Suppen (Pulver und Dosen)

« Schokolade und
Traubenzucker

« Zucker

+ Gewiirze

i

Kontrollieren Sie regelmaRBig
das Ablaufdatum der Lebens-
mittel und verzehren Sie diese
rechtzeitig. Denken Sie daran,
die verzehrten Produkte zu er-
setzen. Fiir Babys und Kleinkin-
der treffen Sie auch dem Alter
und Bedarf der Kleinen entspre-
chende Vorkehrungen. Wenn
Sie Haustiere haben, denken
Sie auch an diese. Einen Vorrat
an Tiernahrung legt man am
besten in Dosenfutter an.

Gemiise / Obst

« Obst- und Gemiisekonserven

« Eingekochtes Obst und
Gemiise

» Hilsenfriichte (Bohnen,
Erbsen, Linsen)

« Niisse und
Trockenfriichte "‘{,‘P_

« Kartoffel- 4 :
puree-Pulver

ST
+ Milchpulver :*'}c'”‘_
+ Hartkise Tr——
Bei einem ldngeren Stromausfall funkti-
TIPP: onieren auch die Kiihlungssysteme und

Kassen in den Geschéften nicht und sie
mussen sperren. Daher ist es wichtig,
einen Vorrat an Lebensmitteln flr den
Notfall zu Hause zu haben. Gerade in
Stresssituationen ist es wichtig, dass
der Mensch genug und auch ausge-
wogen isst. Unser Organismus braucht
drei Grundstoffe: Kohlehydrate, Eiweil®
und Fette, aber auch eine Vitaminzufuhr
ist essenziell.

EINE BEQUEME ALTERNATIVE:
Notvorrate, die 15 Jahre und
langer haltbar sind, konnen in
Fachgeschaften erworben wer-
den. Sie zeichnen sich durch
eine einfache Lagerung und ra-
sche Zubereitung aus. Nachteile
sind zum einen relativ hohe An-
schaffungskosten, zum anderen
sind es keine Lebensmittel im
herkommlichen Sinn, und diese
Nahrungsart wird zum Symbol
fiir die Krise.

Fotos: iStockphoto, Fotolia

KORPERPFLEGE- UND
HYGIENEPRODUKTE

« Zahnbiirste und Zahnpasta

« Seife, Duschgel,
Haarshampoo

« Desinfektionsspray

« Binden und Tampons

- Rasierzeug

« Reise-Waschmittel

« Toilettenpapier

«  Millbeutel

-_—

KRISENSICHERER HAUSHALI.
GUTE VORBEREITUNG BEGINNT ZU HAUSE.

Tritt der Extremfall ein und das Black-
out dauert mehrere Tage an, ist die
ausgiebige Korperpflege zweitrangig,
um Trinkwasser zu sparen. Eine beson-
dere Herausforderung stellt der Gang
zur Toilette dar. Daher ist es ratsam,
verschlieRbare Plastiksédcke und Kibel
bereitzuhaben sowie eine Camping-
toilette zu besitzen.

GESUNDHEIT

« Autoapotheke
nach O-Norm

« Vom Arzt verschriebene
Medikamente

+ Schmerzstillende Tabletten

« Fiebersenkende Mittel

« Mittel gegen Durchfall und
Verdauungsstorungen

- Vitaminpraparate

Haltbare Lebensmittel, genug Trinkwasser und alternative Lichtquellen sind die Mindestausstattung.

» Desinfektionsmittel zur
Haut- und Wunddesinfektion

» Verbande und Pflaster

*  Wund- und Heilsalbe

« Fieberthermometer

« Pinzette

- Ersatz- oder Reservebrille

mo»

Spitaler und Arzte werden bei einem
lang anhaltenden Stromausfall nicht im
vollen Umfang praktizieren kénnen. Da-
her ist eine richtig ausgestattete Haus-
apotheke unbedingt notwendig, um fir
den Notfall gerstet zu sein.

WWW.Siz.cC

Foto: Die Helfer Wiens/Zinner
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ALTERNATIVE
LICHTQUELLEN UND
KOMMUNIKATIONSMITTEL

» 2 Taschenlampen (Batterie-
oder Dynamoantrieb)

+ Kerzen

« Zinder, Feuerzeug

« Campingkocher

- Radio (Batterie- oder
Dynamoantrieb)

- Reservebatterien

Ohne Strom funktionieren alle elektri-
schen Gerate im Haushalt nicht mehr.
Auch das Licht kann nicht aufgedreht
werden. Um nicht im Dunkeln zu sitzen,
gehdren stromunabhéngige Lichtquel-
len in jeden sicheren Haushalt.

SCHNELLPACKLISTE
FUR NOTFALLE

- Bargeld und Ausweis

« Dokumentenmappe

« Karte mit den wichtigsten
Kontakten und Adressen

BLACKOUT RATGEBER

KRISENSICHERER

« Ersatz- oder Reservebrille
- Benotigte Medikamente
» Taschenlampe

« Zinder oder Feuerzeug
» Warme Kleidung

« Regenschutzkleidung

+ Feste Schuhe

« Notproviant

« Thermosflasche

« Hygieneartikel

« Taschenmesser

- eventuell Handy

HAUSHALT

reit zu haben. Dieser kann vor allem
auch im Dunkeln gute Dienste leisten,
da man in der Finsternis nicht erst die
Sachen zusammensuchen muss.

FUR DEN SICHEREN
HAUSHALT

» Loschdecke
» Rauchmelder
» Verbandskasten

DOKUMENTENMAPPE

» Reisepass oder
Personalausweis

+ Geburtsurkunde

« Staatsbiirgerschafts-
nachweis

« Meldezettel

« Zeugnisse

« Versicherungspolizzen

« Liste und Fotos der
versicherten Gegenstande
(z.B. auf USB-Stick)

« Sparbicher

+ Sonstige Urkunden

Fir den Fall einer Evakuierung oder
wenn man aus anderen Griinden schnell
das Haus verlassen muss, ist es ratsam,
einen Notfall-Rucksack immer griffbe-

Mehr als die Halfte aller Unfalle passie-
ren zu Hause. Damit die Blrgerinnen
und Bdrger das richtige Verhalten in
Notféllen erlernen koénnen, bietet der
Osterreichische Zivilschutzverband ein
umfangreiches Informations- und Schu-
lungsangebot. Dazu gehort auch, bei
Feuer einen kihlen Kopf zu bewahren.
In einem Brandfall hangt viel vom kor-
rekten Handeln ab. Der Osterreichische
Zivilschutzverband informiert unter an-
derem darUtber, wie man bei Ausbruch

eines Feuers reagieren muss, Uber
Erste-Hilfe-MalRnahmen und nitzliche
Handgriffe und gibt viele weitere Tipps.

Info-Broschiiren unter siz.cc

Foto: Die Helfer Wiens/Zinner

Die Idee klingt verlockend - ein
eigenes Notstromaggregat hilft mir,
im Ernstfall meine Energie selbst zu
erzeugen und die Zeitspanne eines
Blackouts ohne groRere Komfortein-
buBen zu iiberbriicken. Allerdings:
Solche Gerate sind fiir Privathaushal-
te kaum sinnvoll und kommen nur in
wichtigen Infrastruktureinrichtun-
gen wie Spitélern, bei Einsatz- und
Hilfsorganisationen oder speziellen
Betrieben und in der Landwirtschaft
zum Einsatz. Zu hoch sind Anschaf-
fungskosten, zu aufwendig die fach-
gerechte Einbindung in den vorhan-
denen Stromkreislauf und zu streng
die Vorschriften fiir Aufstellungsart
und Einsatz.

Ubliche Notstromaggregate werden mit
Otto- oder Dieselmotoren betrieben.
Bei den kostenglinstigeren Benzinmo-
dellen handelt es sich oft um mobile
Geréate, die rein theoretisch auch fir
den Einsatz in kleinen Privathaushalten
geeignet waren.

Allerdings schranken Auflagen und Vor-
schriften ihre sinnvolle Verwendung
erheblich ein. So ist Benzin leichter ent-
zindlich und explosiver als Dieselkraft-
stoff, weshalb eine private Lagerung in
grofderen Mengen meist Uberhaupt ver-
boten ist. Es ware ja auch unvorstellbar,
was etwa in einem Brandfall geschéhe,

Mobiles Notstromaggregat

Foto: iStockphoto

STROM SELBER

PRODULZIEREN

Spitaler — hier das Wiener AKH - haben eigene, riesige Notstromaggregate.

wirden in Kellern oder gar Kellerabtei-
len von Wohnanlagen ungesicherte
Benzinvorrate gebunkert werden.
Dieselaggregate sind im Regelfall gro-
Rer und weit leistungsfahiger konzipiert.
Sind sie nicht fix installiert, kommen sie
oft auf Spezialanhdngern oder Spezial-
fahrzeugen zum Einsatz. Feuerwehren,
Bundesheer oder etwa grofe Wasser-
versorger verfligen Uber solche Grof3-
aggregate, um beispielsweise Hochleis-
tungspumpen betreiben zu kénnen.
Denkt man dennoch daran, etwa als
Besitzer eines Einfamilienhauses, ein
Notstromaggregat besitzen zu wollen,
so missen neben den Anschaffungs-

kosten von im gunstigsten Fall einigen
hundert Euro noch die Kosten fir die
fachgerechte Anbindung an das Strom-
system, die Adaption des Aufstellungs-
orts und die Lagerung des Treibstoffs
berlcksichtigt werden. Dazu mUssen
Genehmigungen bei den ortlich zustén-
digen Behdrden eingeholt werden, die
individuell erteilt werden. Bedenkt man
zudem, dass flr den Betrieb selbst klei-
ner Aggregate auch noch rund ein Liter
Treibstoff pro Betriebsstunde erforder-
lich ist, so lasst sich leicht errechnen,
dass der mogliche Komfortgewinn auch
wahrend eines langerfristigen Strom-
ausfalls teuer erkauft ist.

STROM BEI STROMAUSFALL

« Wichtige offentliche Einrich-
tungen, Einsatzorganisatio-
nen und auch Unternehmen
verfiigen liber professionelle
Notstromaggregate, um die
Sicherheit gewahrleisten und
einen Notbetrieb aufrecht-
erhalten zu konnen.

« Im Privateinsatz ist die wirt-
schaftliche Sinnhaftigkeit zu
hinterfragen. Sehr oft sind
ihr Betrieb und die damit ver-

bundene Lagerung von Treib-
stoff nicht erlaubt.

» Sonderfille sind preisglinsti-
ge Zapfwellen-Generatoren,
die etwa von Zugmaschinen
(z.B. Traktoren) angetrieben
werden und etwa fur land-
wirtschaftliche Betriebe sinn-
voll sind, beispielsweise fiir
den Betrieb von Melkmaschi-
nen oder die Stall-Beliiftung
in der Massentierhaltung.

WWW.Siz.cC
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Langfristige Stromausfalle bedeu-
ten eine kollektive Stresssituation
und manchmal einen tiefgreifen-
den Bruch mit den erwarteten Le-
bensbedingungen. Der Stromaus-
fall tritt immer plotzlich, ohne jede
Vorwarnung ein und seine Dauer ist
ungewiss. All das und viele andere
Aspekte erschweren den Umgang
mit einer solchen Situation. Aber
trotz Stromlosigkeit funktionieren
noch viele Dinge ganz gut, vielleicht
besser als je zuvor: Eigenverant-
wortung, Nachbarschaftshilfe und
Selbsthilfefahigkeit.

Kann man im Krisenfall selbst et-
was tun, oder muss man sich auf die
Hilfsorganisationen und Behoérden
verlassen?

Mag. Cecil: ,Derzeit verlassen sich
zu viele Menschen ausschlief8lich auf
die offentliche Hilfe von Hilfsorganisa-
tionen oder staatlichen Stellen, anstatt
entsprechende Eigenverantwortung
und Eigenvorsorge zu Ubernehmen. Der
Mensch ist kein hilfloses Opfer einer
Katastrophe — die Erfahrung zeigt, dass
mehr Menschen durch nichtprofessio-
nelle Helfer gerettet werden als durch
Hilfsorganisationen. Das heif3t: Selbst-
hilfefahigkeit, Eigenverantwortung und
Nachbarschaftshilfe sind entscheidend.
Hilfreich ist es auch, wenn fir extreme
Situationen bereits erlernte Verhaltens-
muster vorhanden sind. Die Japaner
sind es z.B. gewohnt, mit Erdbeben
umzugehen. Sie haben Erfahrungswis-
sen, das ihnen hilft, die Situation besser
zu bewaltigen.”

Was ist in den ersten Stunden zu
tun?

Mag. Cecil: ,Kurzzeitiger Stromaus-
fall wirkt paradoxerweise als Beweis
daflr, dass das Versorgungssystem
doch funktioniert. Die erste Phase des
Stromausfalls bewirkt zwar einen Bruch
der Alltagsroutine und eine damit ver-
knipfte Verwirrung und Beunruhigung.

BLACKOUT RATGEBER

Die Krisensituation durchzudenken, hilft, im Ernstfall gelassen zu reagieren.

Eine Massenpanik ist aber nicht zu
erwarten. Die ersten Schritte sind
also: Gesprdche mit den Nachbarn
suchen, Informationen sammeln, Emp-
fangsmaglichkeit eines Radiosenders
sichern — was ja Uber batteriebetrie-
bene Gerédte oder auch Autoradios
moglich ist.”

Was ist zu tun, wenn der Stromaus-
fall langer dauert? Was geschieht
nach zwei, drei Tagen?

Mag. Cecil: ,Ein langerer, zwei- oder
dreitdgiger Stromausfall bewirkt natlr-
lich eine Auflosung der Alltagsorgani-
sation. Das Bild der funktionierenden
Versorgung ist auBer Kraft gesetzt. Eine
Neuorientierung setzt ein. Bezugsper-
sonen oder familidre Beziehungen
werden gesucht. Orientiert man sich
an der Bedurfnispyramide, dann sind
Grundbedirfnisse wie Nahrung, War-
me und Schutz vorrangig. Die Erfah-
rung zeigt, dass in solchen Situationen
Verhaltensformen sichtbar werden, die
Hilfsbereitschaft fordern. Es werden
aber auch Gruppen entstehen, die aus
der Norm ausbrechen.”

Soll man andere Menschen - Fami-
lienmitglieder, Freunde - aufsuchen
oder zusammenfihren?

Mag. Cecil: ,\Wenn die Situation langer
andauert, ist es ratsam, gemeinsame
Ressourcen zu nutzen. Familienzu-
sammenfihrungen sind nattrlich sehr
wichtig, sollten aber mit Besonnenheit
geschehen. Am besten ware es, wenn
jedes Familienmitglied weif3, was im
Extremfall zu tun ist.

Haus und Wohnung reduzieren sich
haufig auf einen Raum. Die sozialen
Beziehungen ordnen sich rasch neu.
Korperliche Distanzen werden aufge-
hoben, Hygienestandards kénnen nicht
aufrechterhalten werden, berufliche
Fahigkeiten verlieren an Bedeutung.
Das heilst, die Bedeutung der personli-
chen Kommunikation im persénlichen
Umfeld und in der Nachbarschaft steigt
mit der Dauer des Stromausfalls.”

Wie kann man helfen? Was bringt
Ruhe und Zuversicht?

Mag. Cecil: ,Ruhe und Zuversicht
bringt die Abdeckung der Grundbeddrf-
nisse sowie die Gewissheit, dass alles

Foto: iStockphoto

WAS RAT DER NOTFALL-PSYCHOLOGE?

EIN GESPRACH MIT DEM NOTFALLPSYCHOLOGEN ING. MAG. GERHARD CECIL

wieder gut wird. Selbsthilfefahigkeit
sowie blrgerschaftliches Engagement
oder schlicht Nachbarschaftshilfe sind
wesentliche Bausteine der Bewal-
tigung. Auf dem Land ist Nachbar-
schaftshilfe noch eher Ublich, in den
Stadten verldsst sich die Bevolkerung
haufiger auf organisierte Hilfe. Daher
sind hier eher kritische Situationen zu
erwarten. Kinder, altere Menschen
und Kranke sind natlrlich besonders
verletzlich. Die Krisenkommunikation
ist ein weiterer Eckpfeiler einer guten
Bewaltigung. Die Menschen missen
von offiziellen Stellen aus mit Informa-
tionen versorgt werden. Ungewissheit
verunsichert und 16st Angste aus. Es
tragt zur Beruhigung bei, wenn man
Uber Dauer und Umfang des Blackouts
und vor allem Uber die MaRnahmen
zu dessen Behebung informiert wird.
Die Einsatzorganisationen bleiben in
den ersten Tagen ja weitgehend hand-
lungsfahig.”

Was kann man tun, damit die Men-
schen nicht in Panik geraten?

Mag. Cecil: ,Stress entsteht durch
mangelnde Kontrollierbarkeit, fehlen-
de Vorhersagbarkeit und wenn man
nicht versteht, was und warum etwas
geschieht. Im Zeitalter des permanen-
ten Kommunikations- und Informati-
onsangebotes flhrt eine drastische
Einschrankung zu einer naturlichen
Ungewissheit und Verunsicherung.
Hier muss man also ansetzen. Mitei-
nander sprechen, verantwortungsvoll
informieren, offizielle und hilfreiche
Informationen weiterleiten, bei Angst-
mache und Gerlchten jedoch sofort
aktiv dagegenhalten. Hier kann sich
jede Birgerin und jeder Birger selbst-
verantwortlich zeigen.

Kollektive Panikreaktionen sind bei
einem Blackout nicht zu erwarten.
Sehr wohl kann es aber in bestimmten
Situationen — zum Beispiel in U-Bahnen
oder Aufzligen — zu Panikreaktionen
kommen. Viele Menschen orientieren
sich in solchen Situationen am Verhal-

ten anderer. Daher ganz wichtig: Indem
Sie selbst Ruhe bewahren, tragen Sie
dazu bei, dass auch andere ruhig blei-
ben. Zusatzlich hilft natdrlich auch die
Prasenz von Rettungskraften und Uni-
formierten vor Ort mit, Panik zu ver-
meiden.”

Kann man sich seelisch auf solche
Ausnahmesituationen vorbereiten?
Mag. Cecil: ,Ja, man kann sich vor-
bereiten! Zunachst ist es wichtig, Not-
fallszenarien durchzudenken. Sich also
zu fragen, wie die eigene Situation in
der Familie und im eigenen Haushalt
aussehen wirde.

Man kann aber noch mehr tun. Es ist
wichtig, Krisensituationen auch ,durch-
zufihlen’ und sich selbst klarzuma-
chen, wie die Geflihlslage in solchen
Situationen aussieht.

Wer noch weiter gehen will, kann das
eigene Notfallmanagement auch trai-
nieren: Bevorratung checken, techni-
sche Ausrlstung prtfen und Rollen

Notfallpsychologe
Ing. Mag. Gerhard Cecil

zuteilen, damit im Notfall jedes Fami-
lienmitglied oder auch groRere Perso-
nenkreise wissen, was zu tun ist, wo
der gemeinsame Treffpunkt liegt und
auf welche Versorgungswege man zu-
rickgreifen kann.

Mit dem Studium der Broschire, die
Sie jetzt in Handen halten, haben Sie
erste Schritte zur Vorbereitung ja schon
getan.”

Decken und heiBe Getranke helfen im Notfall.

WWW.Siz.cC
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ADRESSEN UND TELEFONNUMMERN DES
OZSV BUNDESVERBANDES UND DER LANDESVERBANDE:

Osterreichischer Zivilschutzverband

Bundesverband (0ZSV)

Am Hof 4, 1010 Wien

Tel.: 01/53393 230

Fax: 01/533 93 23 20

Mail: office@zivilschutzverband.at

Web: www.zivilschutzverband.at
WWW.Siz.cC

Burgenlandischer Zivilschutzverband
Hartlsteig 2, 7000 Eisenstadt

Tel.: 02682/63 62 0

Fax: 02682/63 62 04

Mail: office@bzsv.at

Web: www.bzsv.at

Karntner Zivilschutzverband
Haus der Sicherheit

Rosenegger Strake 20,

9020 Klagenfurt am \Worthersee
Tel.: 050/536 570 80

Fax: 050/536 570 81

Mail: zivilschutzverband@ktn.gv.at
Web: www.siz.cc/kaernten

Niederosterreichischer Zivilschutzverband
Langenlebarner StraRe 106, 3430 Tulln

Tel.: 02272/61 820

Fax: 02272/61 820 13

Mail: noezsv@noezsv.at

Web: www.noezsv.at

Oberosterreichischer Zivilschutzverband
Petzoldstralde 41, 4017 Linz

Tel.: 0732/65 24 36

Fax: 0732/66 10 09

Mail: office@zivilschutz-ooe.at

Web: www.zivilschutz-ooe.at

Salzburger Zivilschutzverband
KarolingerstralRe 32, 5020 Salzburg
Tel.: 0662/83 999

Fax: 0662/83 999 20

Mail: office@szsv.at

Web: www.szsv.at

Steirischer Zivilschutzverband
Florianistralde 24, 8403 Lebring

Tel.: 03182/2657 333

Fax: 03182/2657 330

Mail: zivilschutz.office@stzsv.at
Web: www.zivilschutz.steiermark.at

Tiroler Zivilschutzverband
Eduard-Wallnéfer-Platz 3, 6020 Innsbruck
Tel.: 0512/508 2269

Fax: 0512/508 2265

Mail: katschutz@tirol.gv.at

Web: www.siz.cc/tirol

Vorarlberger Zivilschutzverband
Landhaus, Rémerstrale 15, 6900 Bregenz
Tel.: 05574/511 211 60

Fax: 05574/511 211 65

Mail: arthur.weber@vorarlberg.at

Web: www.zivilschutz-vorarlberg.at

Die Helfer Wiens
Selbstschutz — Zivilschutz
Hermanngasse 24, 1070 Wien
Tel.: 01/522 33 44

Fax: 01/522 33445

Mail: office@diehelferwiens.at
Web: www.diehelferwiens.at
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